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INTRODUCAO DO LIVRO

Os eventos sdo importantes ferramentas utilizadas nas mais diversas areas e com finalidades
distintas. O planejamento dos eventos e sua organizagdo devem ocorrer da forma devida, uma vez
que sdo de extrema relevancia para que se alcancem os objetivos propostos. Assim, o profissional

da area precisa ter amplo conhecimento, ser detentor de informagdes e saber gerenciar equipes.

No caso dos eventos esportivos, essa tipologia requer dedicacdo e empenho. Além disso, é
fundamental ser especialista na area e conhecer o processo de organizagdo desses eventos, que
sdo bastante especificos e envolvem uma série de peculiaridades. Nao basta gostar, ser apreciador
de esportes ou apenas conhecé-los vagamente, € preciso envolvimento profissional e muita

responsabilidade.

Antes de tomar decisdes, € importante se planejar e entender todo o contexto, as demandas e
necessidades envolvidas, a fim de minimizar problemas, evitar prejuizos e obter sucesso. Por isso,
vocé aprendera sobre os conceitos, os fundamentos e principios, € a respeito do planejamento,
tanto no que diz respeito a gestdo quanto a organizagdo dos eventos, além de entender o jeito
correto de elaborar regulamentos esportivos. Vocé estudara sobre captagdo de recursos para
eventos esportivos e recreativos, inclusive no que envolve as politicas publicas e legislagdo
esportiva e recreativa, assim como a elaboragdo de projetos de patrocinio e de captacdo de

recursos, a fim de que se prepare para isso.

Vocé ird compreender, ainda, os sistemas de disputa, em relagdo as formas de eliminatorias e
de rodizios. Por fim, descobrira cada etapa da organizagdo e gestdo do evento, que envolvem
planejamento, divulgacdo, reunides técnicas, boletins e notas oficiais, logistica, controle técnico
e impacto socioambiental. A organiza¢do de eventos esportivos ndo € necessariamente
complicada. Porém, exige profissionalismo e atenc¢@o aos detalhes, que a partir de agora, serdo
explicados a vocé, que estara cada vez mais perto de ser um profissional adequado e de sucesso.

Bons estudos!



UNIDADE I

Organizacao e Administragao no Desporto e
Recreacgao

Professora Doutora Adiler Caroline Vitorino Vilkas
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Introducao

A organizacao de eventos desportivos e recreativos, apesar de ser pautada na organizagao de
eventos em geral, requer profissionais devidamente capacitados e especializados, uma vez que

envolve uma série de peculiaridades e detalhes especificos e importantes.

Nesta unidade, vocé obtera o conhecimento tedrico necessario, a partir da contextualizaco e
da apresentacao dos principios e fundamentos dessa tipologia de eventos, para que possa
compreender a gestdo e a organizacao, e sera capaz, ainda, de elaborar regulamentos esportivos,
que sdo essenciais para essas ocasides. E fundamental que vocé domine esse conteudo, para que

se sinta preparado para atuar com o conhecimento e o profissionalismo esperados por essa area.

Fonte: Oleksii Sidorov / 123RF.
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EVENTOS ESPORTIVOS E RECREATIVOS

Sabe-se que os eventos sdo ocasides planejadas, devidamente organizadas e que
reinem um publico-alvo especifico, além disso, podem acontecer por diferentes motivos.
Segundo Zanella (2004), eventos sdo reunides de pessoas ou entidades realizados em data
e local especial, com o objetivo de celebrar acontecimentos importantes e significativos,
estabelecendo relagdes comerciais, culturais, esportivas, sociais, familiares, religiosas,

cientificas, dentre outras.

Organizar eventos ¢ desafiador, pois se trata de um processo complexo e que exige
eficiéncia, para garantir bons resultados. Por isso, ¢ imprescindivel que os profissionais
envolvidos tenham amplo conhecimento sobre a area e, principalmente, sobre a tipologia

especifica a trabalhar, uma vez que sao diversos os tipos de eventos.

Figura 1.1 - Exemplo de evento

Fonte: kasto / 123RF.

Os eventos podem ser classificados por diferentes critérios, como abrangéncia,
porte, perfil dos participantes, dentre outros. No que diz respeito aos interesses, podem

ser citados:
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e sociais — cujo objetivo sdo as comemoragdes e as reunides sociais, como
casamentos, aniversarios, formaturas etc.;

e corporativos — realizados por empresas ou instituicdes, como conferéncias,
treinamentos e feiras;

e religiosos — como retiros, eventos beneficentes, geralmente organizados por
instituicdes religiosas;

e académicos ou educacionais — em que o foco ¢ proporcionar aprendizado aos
participantes, sejam estudantes, profissionais ou pessoas interessadas em se
capacitar em determinado assunto, como ¢ o caso de seminarios, Simposios,
congressos etc.;

e artisticos — que proporcionam diversdo e entretenimento ao publico, por meio de
musica, arte, gastronomia, como shows, festivais e exposigoes;

e esportivos —em que a tematica principal € relacionada a pratica de esportes, como

campeonatos, torneios etc.

A seguir, vocé aprendera todos os detalhes sobre a organizagdo de eventos

esportivos.

Conceitos, Principios e Fundamentos dos Eventos Esportivos e Recreativos

Os eventos esportivos t€ém o esporte como tema principal, como sua nomenclatura
ja sugere. De modo geral, as praticas esportivas costumam reunir um publico
consideravel, chegando a alcancar milhares de pessoas em um unico evento. O gosto pela
formagdo de times ou equipes, o clima proporcionado e a propria competicdo chamam

atencao.

Para Poit (2006), as pessoas assistem a eventos esportivos com expectativas
relacionadas a busca por alegria, ambiente familiar, competi¢do, confronto, coragem,
dedicagao, dinamismo, disputa, encanto, entretenimento, emogao, felicidade, interacao,
lazer, organizagdo, originalidade, prazer, realizagdo, recompensa, satisfacdo pessoal,

superacgao e surpresa.



Para o sucesso do evento, ¢ essencial que o publico seja contagiado, mas, também,

que ocorra integracdo dos atletas, assim como dos profissionais da area. Esse € o tipo de
evento que proporciona engajamento, motivagdo e transmite alegria, independentemente
de seu porte. Assim, ao organizar um evento esportivo, tanto atletas quanto publico devem

ser considerados pegas essenciais € de grande importancia.

Dentre os eventos esportivos, existem diversas possibilidades, uma vez que sao
inimeras as modalidades a serem disputadas, sejam elas individuais ou coletivas, como
corridas, caminhadas, natagdo, voleibol etc. Dessa forma, eventos como esses deixaram
de ser apenas institucionais ¢ também passaram a ter propoOsitos comerciais €

promocionais.

Os eventos esportivos podem ser tradicionais ou hibridos. Os tradicionais sdo
pautados em uma organizagao, por meio de um corpo diretor, em que ha uma associacao
de classe responsavel pela modalidade, e contam com a aplicacdo das regras ja
conhecidas, uma vez que os esportes sdo reconhecidos. Ja os hibridos, também
conhecidos como segmentados, nao requerem o reconhecimento de associagdes de classe
ou federacdes, eles surgem a partir de uma demanda inovadora, criativa e até mesmo
inusitada e derivam dos tradicionais, assim como podem, mais tarde, ser reconhecidos

como tradicionais.

Observe, no quadro a seguir, alguns eventos esportivos.

E uma competi¢ao que reune diferentes modalidades esportivas,
que sdo disputadas, simultaneamente, ao longo de varios dias.

Tem periodicidade propria.

Competicdo de modalidade unica, em que todos os concorrentes
se enfrentam ao menos uma vez. Tem duragdo relativamente

longa.

Competi¢do, de carater eliminatorio, realizada em curto espago de
tempo, o que impossibilita o confronto entre todos os

participantes.




Forma de campeonato especifico, para prestar algum tipo de
homenagem ou fazer promogdo de patrocinador, por meio da
associacdo da marca ao nome do evento (com excecao da Copa

do Mundo de Futebol).

Competi¢des que envolvem diversas modalidades disputadas em
paralelo, em curta duragcdo de tempo. Podem ou ndo destacar o
vencedor geral, além dos vencedores de cada uma das

modalidades.

Competicdo esportiva recreativa e dividida em diversas atividades

Iadicas, com foco no lazer.

Quadro 1.1 - Eventos esportivos

Fonte: Adaptado de Poit (2006).

Quando os eventos esportivos fazem uso do termo recreativo, leva-se em
considera¢do as possibilidades do uso das atividades recreativas enquanto conteudo. Tais
atividades sdo uma alternativa positiva para iniciar a inser¢do do esporte na vida de
alguém, porque sao atividades que envolvem o lazer e contribuem para o
desenvolvimento humano, pois promovem a mobilidade, a expressao, a comunicagao ¢ a
satisfacdo. A recreacdo ¢ uma pratica ludica que proporciona divertimento e gera, nos

participantes, uma mudanca positiva, que proporciona bem-estar.

Observe a figura a seguir, que ilustra uma atividade recreativa de competigao.



Figura 1.2 - Atividade recreativa de competicao

Fonte: Lorelyn Medina / 123RF.

As atividades recreativas fazem parte do lazer do ser humano e sdo um conjunto
de atividades fisicas, praticas, artisticas, intelectuais, sociais e turisticas promovidas para

proporcionar desenvolvimento pessoal e divertimento (MARTINS, 2018).

,

E necessario entender os objetivos de um evento esportivo, quais sdo os fatores
que levam a promocao desse evento, quem ¢ o publico-alvo, que tipo de modalidade esta
envolvida, como se dard a competi¢do, dentre outras informagdes. Ter pleno
conhecimento e entendimento sobre a proposta e sobre o objetivo do evento torna a
organizacao dele mais facil, no que diz respeito ao foco considerado. Os objetivos desse
evento podem ser relacionados a fatores sociais, corporativos, promocionais ou de

responsabilidade social.
Os objetivos podem ser, por exemplo:

e promover qualidade de vida, por meio da pratica esportiva;
e proporcionar a integracdo de profissionais;

e promover a integragao da comunidade;



e motivar equipes esportivas e publico em geral;

e diminuir a exposi¢ao aos riscos sociais;
e lancar produtos ou servigos relacionados ao setor esportivo;

e promover uma marca, atleta, esporte ou ideia.

Todo evento deve ter um objetivo € uma razdo, para o seu acontecimento, que
direcionem a organizacao a criar as estratégias ideais e a atingir o publico-alvo de modo

assertivo.

REFLITA

Pare e pense: o que levou a concepgao do evento? A ideia surgiu devido ao esporte ou
por alguma outra motivacao? O esporte ¢ o elemento principal do evento ou poderia ser
substituido? Qual o envolvimento do esporte com o evento? Por que o publico se sentira
motivado a participar? Como vou motivar os atletas a participarem? E tenha claramente
estabelecido: o que eu quero com esse evento? Aonde pretendo chegar ou o que quero

alcangar? Reflita sobre todos esses assuntos.

Como o0s eventos esportivos e recreativos sdo momentos de lazer e
desconcentracdo, para o publico, e momentos de pratica e experiéncia, para os atletas,
ambos precisam ser contemplados na definicdo dos objetivos, levando em consideragao

o bem-estar dos atletas e do ptblico, além dos propositos envolvidos.

Sao diversas, também, as influéncias dos eventos sobre a sociedade, seja na
economia, socialmente ou de outras formas. Os eventos sdo considerados atividades
econdmicas, portanto, conseguem proporcionar beneficios diversos aos envolvidos, seja

direta ou indiretamente.

FIQUE POR DENTRO

Eventos sdo uma atividade econdmica que gera beneficios diversos para quem os

organiza, para quem os promove, para os patrocinadores, para o destino que recebe o
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evento ou cidade que os sedia, para o comércio local, para o mercado turistico, para a
comunidade local etc. Os efeitos gerados pelos eventos esportivos, principalmente os de
grande porte ou megaeventos, contribuem para a aceleragdo dos investimentos em
infraestrutura e servigos, além de impulsionarem o turismo e gerarem empregos. Saiba
mais assistindo ao video disponivel em:

https://www.youtube.com/watch?v=hZgFrnmbp_k. Acesso em: 09 nov. 2020.

Portanto, organizar eventos requer profissionalismo e comprometimento e ¢ uma
atividade de intensa responsabilidade, que envolve diversos fatores e diferentes
expectativas. Observe, no quadro a seguir, alguns elementos basicos para o sucesso de

um evento esportivo.

Realizar a previsao de despesas, para que elas sejam adequadas ao
orgamento do evento, seja a verba proveniente do investimento do
promotor ou de arrecadagdo com ingressos, inscri¢do ou captagdo

de patrocinio.

Profissionais preparados, competentes, capacitados e com

conhecimento de suas fungdes.

Ter ou adquirir equipamentos ¢ materiais de qualidade, conforme

as necessidades da realiza¢ao do evento e das modalidades.

Escolher o espaco adequado, de acordo com a modalidade e seus
critérios, combinando com o formato do evento, com o perfil do

publico-alvo, bem como com a facilidade de acesso.

Ter o numero ideal de participantes inscritos, seja de atletas,
conforme o tipo e o formato do evento, ou de publico na torcida.
Um evento com pouco alcance ndo ¢ interessante, assim como
exceder a quantidade de pessoas ndo € sensato, pois pode até gerar

problemas de seguranca.

EAD

EDUCACAD A DISTANCIA



https://www.youtube.com/watch?v=hZqFrnmbp_k

Divulgar o evento nos canais certos para atingir o publico-alvo e
demais interessados, motivando a participacdo e conferindo

credibilidade ao evento.

Determinar uma programacao que desperte o interesse € promover

atividades paralelas.

Quadro 1.2 - Elementos basicos para o sucesso de um evento esportivo

Fonte: Adaptado de Poit (2006).

O planejamento estratégico ¢ fundamental para o sucesso de qualquer evento, para
tanto, seguir cada etapa minuciosamente faz toda a diferenca. Por isso, a seguir, vocé
aprendera como funciona a gestdo dos eventos esportivos e recreativos, bem como sobre
a operacionaliza¢do deles, para que tenha conhecimento e seja um profissional preparado

para o mercado.

ATIVIDADE

1) Os eventos esportivos podem ser criados a partir de necessidades diferentes, para
atender a objetivos distintos, o que pode interferir na escolha da modalidade a ser
trabalhada no evento. Essas decisdes também impactam o formato do evento, ja que
existem diferentes tipos de eventos esportivos. Leia as alternativas a seguir e assinale a

que define corretamente a tipologia do evento mencionado.

a) Campeonato ¢ um tipo de competicdo que envolve diversas modalidades.

b) Gincana ¢ uma competi¢do recreativa com foco no lazer.

¢) Jogos sdo campeonatos especificos para prestar algum tipo de homenagem.

d) Copa ¢ uma competi¢ao com diversas modalidades sendo disputadas em paralelo.

e) Olimpiadas tém carater eliminatorio e sdo realizadas em curto espaco de tempo.



GESTAO DE EVENTOS ESPORTIVOS E RECREATIVOS

Organizar um evento requer planejamento e atencdo, € o gestor deve ter
capacidade e conhecimento para coordenar as agdes, operacdes e equipes, que
desempenham tarefas variadas, como concep¢do do evento, orgamentos, e
operacionalizagdo, atendendo as necessidades do cliente e buscando oferecer satisfacao e

experiéncias positivas aos participantes.

A organizagdo se estabelece por meio da estrutura formal de autoridade, a
chamada hierarquia funcional, em que as autoridades sdo responsaveis pela coordenagao
e defini¢do da forma de trabalho, pela determinagdo das equipes especializadas, por suas
atribuicdes e definicdo dos responsaveis, em prol do alcance dos objetivos do evento

(POIT, 2006).

Figura 1.3 - Organizacao e gestao

Fonte: kchung / 123RF.

O trabalho do gestor de eventos ¢ dindmico e de extrema responsabilidade. O

profissional precisa se manter envolvido com o evento desde sua concep¢ao, assim como
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no planejamento, no contato com os fornecedores e nas estratégias de marketing e

divulgagdo, coordenando a operacionalizacdo e a analise dos resultados.

Na coordenagdo geral do evento, € esperado que esse gestor, junto com sua equipe,
apresente inovagdes, por isso, ele deve se manter atualizado, estudando o mercado e
verificando as novidades nao s6 da area de atuacao, mas também de outras, para que se
mantenha informado e tenha inspiracdes que possam contribuir para criar experiéncias

personalizadas e Unicas.

No caso de eventos esportivos e recreativos, € comum que a gestao do evento seja
de responsabilidade da dire¢do, nomenclatura dada ao cargo ou a equipe responsavel, que
precisa saber planejar, organizar e coordenar. O inicio do planejamento deve se dar a
partir da formagao da comissao organizadora, que responde pela organizagdo geral do

evento, supervisionando cada etapa e fungdes das demais comissdes.

As comissdes siao determinadas conforme as fungdes necessarias em cada
situacdo, de acordo com o porte do evento e as demandas exigidas. Embora possam variar,
¢ comum que se apresentem como: comissdo central organizadora, comissdo técnica,
comissao de arbitragem, comissdo de honra, comissdo de modalidades, comissao
administrativa, comissao financeira, comissao de cerimonial, comissao de hospedagem e
alimentac¢do, comissao de transporte, comissdo médica, comissdo de seguranga, comissao

de divulgacdo e marketing e comissao disciplinar.

Para uma gestdo eficiente, ¢ essencial que todas as atribui¢des de cada equipe

sejam devidamente definidas.

A comissdo central organizadora coordena e supervisiona diretamente as
demais coordenagdes, toma decisdes administrativas, de organizagdo e sobre o

regulamento do evento, junto com a coordenagao/comissao técnica.

A comissao técnica assessora diretamente os trabalhos da direcao, elabora a
programacao do evento, homologa os resultados e a classificagdo das equipes e verifica

as condicdes dos locais das competi¢des, antes e durante o evento.
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A comissao de arbitragem convoca arbitros, elabora o programa dos arbitros,
coordena a equipe e o trabalho desses profissionais e providencia os materiais necessarios

para a arbitragem.

A comissao de honra participa de reunides para as quais for convocada, colabora
com a divulgacao do evento, participa das principais fases do evento e contribui com as

demais comissoes, conforme necessario.

Figura 1.4 - Comissao de honra

Fonte: Aleksandr Davydov / 123RF.

A comissao de modalidades acompanha as equipes de arbitragem nos locais de
competicdo, para verificar o desempenho delas, coordena escalas de equipes de

arbitragem e toma decisdes técnicas junto com a arbitragem.

A comissdo administrativa assessora os trabalhos da coordenagdo técnica,
divulga atos administrativos do evento — como boletins, notas e autorizagdes oficiais —,
encaminha o material administrativo necessario (sumulas, canetas, réguas etc.) para a

coordenacao de modalidades, confere os resultados das competi¢des, em cada uma das
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modalidades, organiza e elabora o relatério final do evento, emite as simulas das

modalidades e digita a programagao dos jogos.

A comissao financeira assessora a coordenacdo geral em questdes financeiras,

efetua pagamentos e recebe valores financeiros, quando devidos.

A comissio de cerimonial planeja e organiza as cerimdnias do evento, como de
abertura, encerramento e premiagdo, discute e analisa o numero de participantes nas
cerimoénias, cria normas, regulamentos ¢ demais documentos relacionados, coordena a
confeccdo dos convites para as autoridades, prepara quadros de medalhas e presta apoio

as equipes de premiacao em cerimdnias especificas.

A comissdo de hospedagem e alimentag¢do providencia hospedagem para
participantes e delegacdes, quando necessario, faz reservas em meios de hospedagem,
efetua a compra de alimentos, orienta a equipe de cozinha e verifica a qualidade da

alimentacdo servida aos participantes dos jogos.

A comissdo de transporte providencia transporte para os participantes, quando

necessario, e coordena a operacao logistica.

A comissdo médica realiza exames prévios, para verificacdo de substancias
consideradas ilegais no organismo dos competidores, quando necessario, e providencia

atendimento médico hospitalar aos participantes, se necessario.

A comissao de seguranca providencia policiamento ou servi¢o de seguranca para

locais de competi¢do e atletas e coordena operacdes de seguranga do evento e de atletas.

A comissio de divulgacao e marketing realiza a divulgagdo do evento na midia
e para o publico-alvo, elabora o plano de marketing, capta patrocinios e coordena agoes

de marketing e divulgagao do evento.

A comissao disciplinar aplica san¢des decorrentes de infragdes do regulamento

e cuida das questdes juridicas relativas ao evento.

O gestor de eventos precisa saber monitorar e avaliar o progresso dos processos,

coordenar tomadas de decisdes e ter estratégias para despertar o interesse do publico e
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alcancar os objetivos do evento. Para tanto, depois da definicao das comissoes, € a partir
das atribuicdes delas, faz-se necessario elaborar um checklist, uma lista de providéncias

necessarias e os responsaveis por cada tarefa.

REFLITA

J4 imaginou organizar um evento sem ter um planejamento prévio? Qual a possibilidade
de as coisas darem certo? E de que darem errado? Quantos imprevistos o planejamento
pode evitar, reduzir ou preparar a equipe para contorna-los? O planejamento ¢ uma fase
fundamental de todo evento, e o gestor deve se atentar a cada passo, a fim de que a

proxima fase, a operacionalizagdo, possa levar o evento, de fato, ao sucesso.

Allen et al. (2003) apontam que gestores de eventos também precisam saber que
os planos devem ser adaptados a dinamica das circunstancias. Assim, além de cuidarem
do planejamento e se preocuparem com os detalhes, precisam se atentar ao conjunto de
consideragdes estratégicas. O projeto € um documento que deve ser consultado e adaptado

com frequéncia pelo gestor.

O projeto se trata da sistematizacdo das ideias, apresentado de forma logica,
contemplando as etapas, as acdes e as estratégias. Por meio desse documento, a
organizacdo do evento consegue se manter organizada para o devido planejamento e
posterior organizagdao, bem como orientar as equipes envolvidas. Ele serve, ainda, para o
relacionamento com patrocinadores, apoiadores e demais parceiros, para que conhegam
a fundo a dinamica proposta para o evento, e também para se relacionar com a imprensa
e os orgaos publicos, sempre que necessario. No caso dos eventos esportivos e

recreativos, o modelo tradicional de um projeto envolve:

1. titulo do projeto;
descri¢do da atividade proposta;
entidades envolvidas;

justificativa,

w»ok » N

objetivo geral e objetivos especificos;



metas;

recursos (humanos, fisicos, materiais e financeiros);

6
7. metodologia;
8
9

cronograma,

10. avaliacao.

A gestdo € a responsavel por se atentar ao maior nimero possivel de elementos
para criar o evento, € as reunides sdo momentos importantes para identificar objetivos,
coletar informacgdes sobre participantes e patrocinadores, entender as necessidades do
evento, conferir alternativas, para supri-las, e verificar questdes econdmicas, técnicas e

de recursos.

FIQUE POR DENTRO

O gestor de eventos tem uma série de responsabilidades, entre planejar, executar e saber
liderar sua equipe, para que ela desempenhe suas fun¢des adequadamente. Todo o
trabalho de planejamento e de organizagdo sdo para atender as necessidades do cliente,
alcangar os objetivos do evento e, ainda, oferecer experiéncias Unicas para oS
participantes, ou seja, um verdadeiro desafio. O Transamérica Expo ¢ um espaco para
eventos na cidade de Sao Paulo e apresenta um interessante conteudo sobre o tema. Para
saber mais a respeito, acesse 0 link disponivel em:
https://www.transamericaexpo.com.br/o-que-faz-um-gestor-de-eventos/. Acesso em: 09

nov. 2020.

Poit (2006) menciona que, além do planejamento, € necessario ter organizacao,
pois € isso que permite que o evento atinja seus principais objetivos, com menos custos.
O controle dos prejuizos e o gerenciamento de crises sdo atribuicdes da gestdo. E preciso
levantar fatos, realizar especificagdo de objetivos, identificar o problema, formular
solugdes alternativas, escolher a melhor solucdo para aplicar e fazer o acompanhamento,

observando o funcionamento dessa solugao (WATT, 2004).


https://www.transamericaexpo.com.br/o-que-faz-um-gestor-de-eventos/

O gestor também ¢ a figura da motivacao da equipe, enquanto lider, fazendo com

que todos compreendam claramente as metas e os objetivos do evento e se sintam
incentivados. Em complemento, Watt (2004, p. 39) diz que “¢ a fun¢do de gerenciamento

que verifica se o que deve acontecer esta acontecendo ou ird acontecer”.

ATIVIDADE

2) Ser gestor exige conhecimento sobre gestdo e também conhecimentos especificos
sobre o setor de trabalho, no caso, da area de eventos esportivos, para garantir um bom
trabalho. Sabendo que o gestor de eventos esportivos e recreativos pode ter o cargo de
diretor, verifique as alternativas a seguir e assinale a que apresenta a qual comissio os

principais responsaveis pelo evento pertencem.
a) Comissao disciplinar.

b) Comissao geral organizadora.

¢) Comissao administrativa.

d) Comissao cerimonial.

e) Comissao técnica.
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OPERACIONALIZACAO DE EVENTOS ESPORTIVOS E RECREATIVOS

A organizacao de um evento ndo se da por meio de uma ciéncia exata, mas a partir
do conhecimento e, principalmente, da experiéncia em situacdes anteriores, e, ainda
assim, sabe-se que cada evento € unico, mesmo os de mesma tipologia. Isso porque cada
evento envolve propositos, necessidades, demandas e objetivos diferentes. De toda forma,
os principios técnicos ndo devem ser ignorados, €, sim, aproveitados, a fim de diminuir

problemas de planejamento e operacionalizacao.

Todo evento parte de uma ideia, ou seja, sua concepgao, que, em seguida, precisa
ser organizada em forma de projeto, como explicado anteriormente, para corroborar com
a viabilidade do evento em relagdo as providéncias necessarias. Durante toda a etapa que
antecede o evento, ocorre a fase do pré-evento, em que acontece o planejamento, para
que, no evento em si, ou seja, a fase do transevento, toda a operacionalizagdo acontega
conforme o previsto. Por fim, ao terminar o evento, embora ele acabe para o publico, para

a equipe ainda ¢ a fase do pds-evento, com suas agdes especificas.

REFLITA

Para operacionalizar um evento, ¢ preciso realizar um bom planejamento e verificar sua
real viabilidade em todas as etapas. Temos condigdes de realizar esse evento?
Conseguimos o local ideal para sua realizagao? Os recursos financeiros sao suficientes?
A mao de obra ¢ capacitada para isso? O prazo atende as necessidades de organizacao?
As agdes e as estratégias planejadas despertam interesse? E um evento que pode obter

sucesso?

Para operacionalizar um evento esportivo e recreativo, ¢ preciso ter um
planejamento adequado, para que, nessa etapa, os planos estabelecidos anteriormente
sejam colocados em agdo. As etapas que fazem parte desse tipo de evento sdo,

respectivamente:

e formagdo da comissdo organizadora;



e claboracao de um checklist para as providéncias necessarias;

e criacdo do regulamento geral;

e planejamento e organizagdo da cerimonia de abertura;
e definicao do quadro de arbitragem;

e determinacdo dos sistemas de disputas;

e preparagdo dos locais de competigao;

e realiza¢do do congresso técnico;

e realizagdo do evento;

e cncerramento do evento;

e avaliagdo do evento.

A abertura de um evento esportivo ¢ um momento importante para o evento e para
todos os envolvidos. Portanto, ela deve ser bem planejada, para que seja realizada com
sucesso, além de transmitir alegria e satisfagdo para o publico. A cerimonia de abertura ¢
peculiar e tem formalidades e normas. Ela tem diversos significados, tradicdes e
simbolismos e ¢ regida por protocolo especifico. Protocolo se trata da padronizagdo de
leis, regras, procedimentos, comportamentos, costumes e ritos de uma sociedade, ou seja,
ele organiza os acontecimentos das cerimonias. Nos eventos esportivos, o protocolo
surgiu ainda na primeira edi¢ao dos Jogos Olimpicos, em 776 a.C., na cidade de Olimpia,
na Grécia. A abertura olimpica € o maior espetaculo dos jogos olimpicos e respeita as

peculiaridades do pais-sede em cada ocasido.

O planejamento de um determinado cerimonial deve considerar o lugar em que
ele serd realizado e o dispositivo adotado para as autoridades, como mesa diretiva,
palanque, primeira fileira de cadeiras etc. A mesa diretiva, ou mesa diretora, apresentada
na imagem a seguir, acomoda as autoridades e as personalidades convidadas que
comparecem ao evento, devido as prerrogativas dos cargos que ocupam, e sdo dispostas
nessa mesa conforme sua precedéncia, forma de reconhecimento da hierarquia dos
participantes. A ordem de discurso das autoridades também obedece a precedéncia, com

regra especifica.



Figura 1.5 - Modelo mesa diretiva ou diretora

Fonte: hxdbzxy / 123RF.

As normas do cerimonial publico e a ordem de precedéncia estdo contempladas
em decretos federais, as quais os organizadores devem ter acesso, para que cumpram o

que ¢ estabelecido, sem criar ou improvisar, infringindo as normas (POIT, 2006).

Dentre as comissdes responsaveis pelo evento, a comissdao de cerimonial ¢
responsavel pela realizagdo e organizagao da cerimonia de abertura, bem como pelo
encerramento e pela premiagdo. As cerimonias acontecem na devida sequéncia, conforme

indicado no quadro a seguir.

1° Concentragdo das delegagdes, em ordem alfabética.
247 Concentragao das autoridades em area VIP.

3¢ Entrada da banda, fanfarra ou orquestra.

4° Entrada das delegacdes, em ordem alfabética.

5° Entrada da delegacdo anfitria (sede).




Entrada dos arbitros.

Composic¢ao e/ou apresentacdo da mesa ou palanque.

Entrada das bandeiras.

Hasteamento das bandeiras.

Hino nacional.

Entrada e hasteamento da bandeira do evento.

Declaragao de abertura.

Juramento do atleta.

Juramento do arbitro.

Saudagdes aos participantes.

Saidas das delegagdes.

Eventos artisticos e apotedticos.

Encerramento do cerimonial e inicio das competicoes.

Quadro 1.3 - Sequéncia para realizagdo de cerimonias

Fonte: Poit (2006).

A sequéncia de uma cerimdnia de abertura tradicional para grandes eventos

esportivos pode sofrer alteracdes, desde que seja para excluir determinados itens, mas sua

ordem ndo pode ser alterada.
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FIQUE POR DENTRO

Em eventos esportivos, como os Jogos Pan-Americanos e os Jogos Olimpicos, hd a
entrada do fogo simbolico, que acende a pira, simbolizando o inicio oficial do evento.
Esse momento ocorre durante o juramento dos atletas, realizado por um atleta escolhido
para representar todos os demais. O juramento basico demonstra o comprometimento com
a lealdade e com o respeito ao regulamento e aos adversarios, em nome da honra das
equipes e para a gloria do desporto nacional. Saiba mais sobre esse tema assistindo ao
video disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=cnOLCfOdQKI. Acesso em:

09 nov. 2020.

Existem algumas condutas especificas dos eventos esportivos que precisam ser

observadas:

e poddio — nos eventos esportivos, a premiagao € um dos momentos mais esperados
pelos atletas e pelo publico e deve acontecer no podio, devidamente localizado de
forma que proporcione visibilidade para o publico e para a imprensa, que, por sua
vez, deve, inclusive, ter um lugar especifico e préximo do pddio, para garantir
bons registros. E imprescindivel que o podio seja dividido em, ao menos, trés
alturas diferentes e tenha a identificagao de cada uma das colocagoes;

e execuc¢ao do hino — de acordo com o protocolo, ele deve ser executado em sua
totalidade. Além disso, ¢ importante conferir, previamente, os equipamentos de
som, como caixa e microfone, para se certificar de que ndo ocorrerdo
intercorréncias no momento da execug¢ao do hino;

e atencao a rivalidade — ¢ comum que a competicdo motive a rivalidade entre as
torcidas, por isso, a seguranca oferecida pela organizagdo do evento deve ser
adequada, para solucionar problemas que possam ocorrer e, principalmente,

sempre que possivel, evitar tais atritos.

Além da cerimodnia de abertura do evento, outros momentos de destaque sdo o
congresso de abertura € o congresso técnico. O congresso de abertura acontece

previamente e ¢ onde sdo apresentadas informacdes sobre datas, horarios e local dos


https://www.youtube.com/watch?v=cnOLCfOdQKI

g

congressos técnicos, realiza-se o sorteio geral das equipes por chaves e sdo dados detalhes
sobre o evento e a cerimoOnia de abertura, podendo se estender a um coquetel para os

presentes.

Ja o congresso técnico acontece depois do congresso de abertura. E o momento
em que sao explicados os detalhes sobre o sistema de disputa e ¢ realizada a distribui¢ao
de chaves, por meio de sorteio. Duvidas e questdes técnicas também sao resolvidas nesse
momento. Em eventos com mais de uma modalidade, cada uma delas tem o seu proprio

congresso técnico.

No término das competi¢des, acontece a cerimdnia de encerramento. Um evento
esportivo ndo deve acabar sem esse momento. Ela tem inicio com a entrada dos atletas,
em forma de desfile, para a premiacao final, seguida do arriamento das bandeiras e da
execu¢ao do hino nacional. Também sdo realizados as saudagdes e os agradecimentos.
Na sequéncia, apaga-se o fogo simbolico, quando ele estiver presente, antes da saida dos
atletas, que, geralmente, partem para uma confraternizacdo especial, realizada para eles e
para as equipes técnicas. Em algumas ocasides, quando se tratam de grandes eventos e
megaeventos, pode, ainda, acontecer o congresso de encerramento, entre organizagao e

promotores, para decisdes a respeito da proxima edi¢do, como data do evento e local sede.

Ainda na organizacdo, deve ser operacionalizada a formacdo do quadro de
arbitragem, por meio da comissdo responsavel. O arbitro ¢ um profissional fundamental
nos eventos esportivos e deve observar as regras disciplinares do codigo de justica
desportivo, sem favorecer atletas ou equipes, ¢ julgar somente com sua consciéncia,
respeitando as normas de cada modalidade e o regulamento do evento, sempre mantendo

a imparcialidade, principalmente em relacdo ao publico, sem discutir e brigar.

Os arbitros t€ém por objetivo promover e melhorar o evento esportivo, desenvolver
o interesse e a participacao da competicdo, encorajar aptidao fisica, melhorar a qualidade
da competicao, promover atitudes positivas, ampliar oportunidades de os competidores
treinarem e ganharem experiéncia, exercer honestidade e integridade, encorajar

franqueza, reconhecer o uso do bom julgamento, demonstrar certeza e admitir erros.



Também chamado de juiz, as responsabilidades do arbitro envolvem: fazer com

que a competi¢do transcorra normalmente, até o final, estar atento aos detalhes da
competicdo, providenciar alteracdes que possam beneficiar a rotina da competigdo,
suspender o andamento da competicdo se necessario, a fim de garantir a integridade fisica
dos proprios juizes e de auxiliares, atletas, equipe e publico, por motivo de intempérie
(tempestade, inundagdo etc.) ou brigas e conflitos, conferir os resultados, para autorizar a
publicagdo, vistoriar o ambiente de competi¢do, antes de permitir seu inicio, providenciar
socorro médico, quando um atleta em competicdo necessitar, coordenar a equipe auxiliar

e ser profissional em sua conduta, atuando com postura, sem ser arbitrario.

Eventos esportivos podem acontecer em diferentes tipos de locais, e ¢ comum que
ocorram em espacgos abertos € em espacos publicos, mediante autorizacdo da prefeitura
local. A defini¢ao do local ¢ uma decisdo importante, a fim de evitar problemas no
transcorrer do evento, por isso, precisa considerar os esportes a serem praticados no
evento e suas necessidades e critérios. A localizagdo também pode ser um diferencial
importante para a tomada de decisdo, com facil acesso para o publico e também para

servigos de emergéncia, caso seja necessario prestar algum socorro aos atletas, uma vez

que essa possibilidade ndo pode ser descartada.

Figura 1.6 - Locais para eventos

Fonte: tele52 / 123RF.
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O espaco deve ser apropriado para o tipo de atividade, de tamanho suficiente para
a pratica da modalidade de competicdo, e ser adequado para comportar o evento e
oferecer, aos atletas e ao publico, condi¢des ideias, como bem-estar, conforto, seguranca
e boa visibilidade para os espectadores. O publico, inclusive, busca vivenciar experiéncias
positivas € mantém expectativas quanto ao evento, por isso, oferecer estrutura de
qualidade pode levar o evento ao sucesso. Para tanto, sdo necessarios bons fornecedores
e parceiros, garantindo uma boa prestacdo de servico em todas as etapas, ou seja,
divulgacdo do evento, processo de venda de ingressos (caso ocorra), transevento e
finalizacdo. Fazem parte da preocupacgao da organizagao do evento com o publico: manter
uma logistica bem alinhada com a equipe envolvida, para garantir bom atendimento e
servigos, distribui¢do de kits e brindes, por meio de empresas parceiras ou patrocinadoras,
prover seguranca, manter a organizacao ¢ a limpeza do espago, atentar-se a capacidade

maxima de participantes e zelar por seguranga e conforto, dentre outros fatores.

Esse envolvimento com o publico pode gerar impactos positivos, quando ele for
avaliado, mas mesmo que ndo seja realizada uma avaliacdo, ficardo a satisfacdo e a boa
impressao causadas. Logo, definir o publico-alvo permite criar estratégias adequadas,
direcionadas conforme o perfil desse publico. Essas pessoas, geralmente, além do
interesse em comum pelo evento, também apresentam caracteristicas em comum, o que
contribui para que a organizacdo do evento possa planejar agdes assertivas e realizar a

divulgagdo pelos canais mais apropriados, de modo eficiente.

A defini¢do do publico-alvo pode se dar por meio da preferéncia de quem organiza
o evento, mas também ¢ possivel realizar pesquisas para entender melhor o perfil dessas
pessoas e se assegurar de que realmente o evento esteja sendo organizado de modo a
satisfazé-las, logo, pode ser um diferencial entender as preferéncias para criar as
atividades, a programagdo e, principalmente, para definir as estratégias relacionadas ao
evento. Caso o evento ainda esteja em fase inicial, pode, ainda, contribuir para as
primeiras tomadas de decisdo, como a escolha do local, modalidades a serem trabalhadas

no evento, dentre outras informagdes.

Além da preocupagdo com a aproximagao entre o publico e a organizagdo do

evento, enquanto ele ocorre, ha relagdes diretas também com equipe e fornecedores, ainda



na operacionalizacao. E nesse momento que os contatos estabelecidos com fornecedores

passam a acontecer, bem como com a equipe técnica das modalidades, como técnicos,
arbitros, professores, decoradores, fotografos, motoristas, técnicos de luz e som,
recepcionistas, locutores, dentre tantos outros, portanto, a organizacao prévia contribui

para que o andamento acontega sem intercorréncias.

ATIVIDADE

3) Os eventos esportivos sdo conhecidos por diversos fatores, mas suas cerimonias
especificas, principalmente de abertura e de encerramento, com a premiagao, sao bastante
esperadas pelo publico e pelos atletas. Mas também existem outras cerimonias,
direcionadas somente a organizagdo e as equipes. De acordo com o assunto, assinale a

alternativa correta.

a) O congresso técnico ¢ parte do evento e ¢ direcionado aos técnicos das modalidades.
b) O congresso de abertura acontece antes do cerimonial de abertura do evento.

¢) A cerimonia de abertura ¢ de acesso exclusivo aos atletas.

d) A cerimoénia de encerramento acontece apds a cerimonia de premiagao.

e) O congresso de encerramento € o momento mais esperado pelo publico.
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REGULAMENTOS EM EVENTOS ESPORTIVOS

Para organizar um evento esportivo, ¢ fundamental entender as regras do esporte
em questdo. Trata-se de um conhecimento basico, um diferencial para diferentes aspectos

da organizag¢do de um evento dessa tipologia.

Dentre as providéncias necessarias, como uma das atribui¢des do planejamento, a
fim de favorecer a operacionalizacao do evento, tem-se a elaboragao do regulamento geral
do evento, realizada pela coordenagao técnica em conjunto com a coordenagao geral. Sem
regras, nao ha competi¢do esportiva, portanto, nao pode faltar um regulamento para a
realizacdo de eventos esportivos. O regulamento apresenta as regras do evento e garante
que os inscritos sejam informados sobre as normas do ambiente, da convivéncia, das

atividades e do que esta previsto.

REGULAMENTOS

Figura 1.7 - Regulamentos

Fonte: convisum / 123RF.

O regulamento deve ser objetivo, ou seja, apresentar, objetivamente, as intengdes

da organizacdo; preciso, passar informagdes precisamente e com detalhes; claro, escrito



corretamente e proporcionar facil leitura, e abrangente, abordando todos os itens

imprescindiveis.

Ter um documento com as regras bem explicadas e garantir a divulgagao dele para
os atletas e para a equipe pode contribuir com a prevencao de conflitos, uma vez que
estardo descritos os termos definidos a serem utilizados, principalmente, em caso de

problemas, reclamagdes, reivindicagdes, questionamentos ou demais situagdes.

REFLITA

O regulamento do evento esportivo ¢ fundamental para organizar a pratica, auxiliar na
prevencao de problemas e imprevistos e prever san¢des para situagdes necessarias,
antecipando, assim, providéncias a serem tomadas em eventuais adversidades. Assim, sua
divulgacdo deve acontecer para o maior nimero de pessoas, entre atletas, participantes,
técnicos de equipes, diretores etc., e, além disso, ele deve estar disponivel de modo geral.
Afinal, de que valeria esse documento tdo importante se ele ndo fosse divulgado com

antecedéncia?

Para cada evento, deve ser criado um regulamento especifico, de acordo com a
situagdo e os fatores envolvidos, a fim de que ele possa assegurar o acontecimento, porém,
alguns pontos sdo imprescindiveis e ndo podem ficar de fora. Observe alguns deles no

quadro a seguir.

Historico e | Apresenta breve descricdo da competi¢do, apontando os objetivos, as
objetivos modalidades envolvidas, o histérico do evento, os participantes, dentre

outras informagdes pertinentes.

Competicao | Apresenta a formatagdo do evento, englobando modalidades,

participantes, categorias, programas etc.
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Modalidade | Apresenta a descricdo da modalidade especifica do evento ou de cada

s uma das modalidades disputadas, caso se trate de um evento que retina
modalidades diferentes.

Participante | Nessa se¢do, sao apresentados os critérios de inscricdo e segmentagao

s dos atletas.

Categorias | Apresenta as divisdes por faixa etaria, peso, nivel ou outras formas de
segmentacao dos participantes.

Programa | Apresenta o calendario da competicdo e a sequéncia das provas.

Local e data

Apresenta a localidade (ou localidades) onde as competi¢des serdao

realizadas e o periodo determinado.

Modelo de | Apresenta os modelos de disputa e classificagdo para a competigao, que

disputa podem ser por meio de eliminatdrias, chaves, rodizio, turnos, grupos
etc. Também apresenta os critérios de pontuacdo para cada equipe, a
partir das modalidades.

Coordenaca | Apresenta a defini¢do dos arbitros participantes e os critérios para

o técnica selecao.

Inscrigoes Apresenta informagdes referentes aos requisitos e ao processo de

inscri¢do, bem como o periodo em que ocorrerd e os valores.

Nimero de

Apresenta a quantidade de participantes por modalidade, o nimero

participante | minimo e o limite maximo, no caso de esportes praticados
s por | individualmente.

modalidade

Requisitos | Apresenta os critérios inscritos em “2.2 Participantes” e “2.3
para Categorias” e regras especificas, como exame de saude, por exemplo,
inscricoes ou outras condigdes pertinentes.
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Especificaco
es de cada

modalidade

Apresenta informagdes de indice técnico, uniforme, posicdo em

ranking, dentre outras.

Site  para
inscricio e

pagamento

Apresenta endereco de internet para realizacdo das inscri¢des, valor,

formas de pagamento, bem como o periodo em que estardo disponiveis.

Classificaco

€S

Apresenta informagdes referentes a classificagdo dos competidores.

Critérios de

pontuacio

Apresenta a definicdo dos critérios de pontuagdo por modalidade,

categoria e outros critérios pertinentes.

Critérios de

Apresenta as estratégias de desempate em caso de igualdade/empate.

desempate

Irregularid | Apresenta o que serd considerado como irregularidade, inclusive das

ades e | inscri¢des; definicdo de casos de indisciplina; aplicagdo de penalidades;

punic¢des possibilidades de protestos; condutas da comissdo julgadora e
possibilidades de recursos a serem julgadas.

Premiacdo | Apresenta as informagdes a respeito da nomeacgdo dos vencedores,
relacdo de prémios e suas especificacdes, assim como seu local de
entrega, ja que € comum acontecer posteriormente, em local diferente
do evento, bem como detalhes do cerimonial.

Disposicoes | Apresenta as informacdes gerais sobre o evento, em relacdo as

gerais cerimodnias de abertura e de encerramento, detalhes sobre alojamento e
acomodacdes dos atletas e equipes, bem como as regras de conduta
esperadas, dentre outras.

Data e | Apresenta as identificacdes e as assinaturas dos organizadores do

assinatura | evento e dos representantes das delegagdes ou equipes.
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Anexos Apresenta arquivos pertinentes ao evento, como cartaz de divulgagao,
cartaz de programagdo, modelo dos convites, fichas de sorteio,

calendarios e cronogramas, especificagdes técnicas, dentre outros.

Quadro 1.4 - Pontos que nao podem ficar de fora do regulamento
Fonte: Adaptado de Martins (2018) e Poit (2006).

Sendo completo e bem estruturado, o documento pode auxiliar em caso de
imprevistos, contribuir com a seguranga do evento e ser um modo de esclarecer duvidas
prontamente. Determinadas informagdes que o compdem também favorecem os
interessados e proporcionam facilidades para a organizagdo do evento. E possivel, entfio,
prevenir falhas e melhorar a seguranca e a transparéncia do evento, além disso, o
regulamento garante que os direitos e os deveres da organizagdo e dos participantes sejam

respeitados.

ATIVIDADE

4) Os regulamentos de eventos esportivos sao importantes documentos para a organizagao
do evento, bem como para os atletas e para o publico participante. Eles devem ser claros
e objetivos e passar as informagdes de regras e condutas para atletas, equipes e

participantes.
De acordo com o assunto, assinale a alternativa a correta.
a) O regulamento ¢ um documento que apresenta as regras das modalidades.

b) As normas e as regras determinadas para cada evento sdo informadas por meio do

regulamento.
¢) Por meio do regulamento, € possivel alterar regras das modalidades j& conhecidas.
d) O regulamento ¢ um documento de divulgagao do evento.

e) Eventos que tém regulamento estio isentos de problemas.
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as etapas de planejamento, organizag¢do e execugao sejam um sucesso.

INDICACAO DE LEITURA

Nome do livro: Organizacao de eventos esportivos
Editora: Phorte

Autor: Davi Rodrigues Poit

ISBN: 9788576550501

Comentario: O autor apresenta, de forma pratica e didatica, cada detalhe em torno da
organizacdo de eventos, especificamente os esportivos, abordando cada uma das etapas
envolvidas no processo de organizagdo dos eventos esportivos, regras estas que sao

indispensaveis para se alcangar o objetivo almejado em cada ocasido.



INDICACAO DE FILME

Nome do filme: The Barkley Marathons: the race that eats its young
Género: Documentario

Ano: 2014

Elenco principal: Lazarus Lake e Raw Dog

Comentario: O documentario retrata uma das mais dificeis provas de corrida do mundo,
que acontece nas montanhas do Tennessee. E um grande desafio para os competidores e

nao ¢ diferente para os organizadores, que precisam se atentar a diversos detalhes.

INDICACAO DE FILME

Nome do filme: A procura da felicidade
Género: Drama

Ano: 2006

Elenco principal: Will Smith, Jaden Smith

Comentario: O filme conta a histéria de um homem que perde tudo depois de uma
decisdo errada. E, na organizag¢ao de eventos, ¢ assim que acontece, pois decisdes mal
tomadas podem gerar grandes impactos. Nessa area, € preciso resiliéncia, para nao

desanimar com as falhas e manter o foco no objetivo, sabendo resolver as dificuldades.


https://www.google.com.br/search?sxsrf=ALeKk01SWVcz5wVKQQpnyYjV99CGvBm3jQ:1602639849866&q=the+barkley+marathons:+the+race+that+eats+its+young+lazarus+lake&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NEwyLzCqjC_MU4Jw08pyKstKTEu0hLKTrfTTMnNywYRVcmJxySJWh5KMVIWkxKLsnNRKhdzEosSSjPy8YisFkHBRYnIqkJFYopCaWFKskAnElfmleekKOYlViUWlxUA6O3UHKyMALsQWonoAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjf3dDX-rLsAhWGIbkGHXarBo8QmxMoATAsegQIHhAD
https://www.google.com.br/search?sxsrf=ALeKk01SWVcz5wVKQQpnyYjV99CGvBm3jQ:1602639849866&q=the+barkley+marathons:+the+race+that+eats+its+young+raw+dog&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NEwyLzCqjC_MU4JwM9IKc0zMyjO0hLKTrfTTMnNywYRVcmJxySJW65KMVIWkxKLsnNRKhdzEosSSjPy8YisFkHBRYnIqkJFYopCaWFKskAnElfmleelAiXKFlPz0HayMAEX4qG51AAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjf3dDX-rLsAhWGIbkGHXarBo8QmxMoAjAsegQIHhAE
https://www.google.com.br/search?sxsrf=ALeKk02KxJSKhA9NtbuVanHrOFWQrcBFbw:1602676001550&q=Will+Smith&stick=H4sIAAAAAAAAAONgFuLUz9U3MCvKqDJXAjMNTcxTsrV4fPPLMlND8h2TS_KLFrFyhWfm5CgE52aWZOxgZQQAFPVEiTYAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwi7loyugbTsAhV1BtQKHSApAyAQxA0wLXoECAgQBQ

INDICACAO DE FILME

Nome do filme: O homem que mudou o jogo
Género: Drama

Ano: 2006

Elenco principal: Brad Pitt, Jonah Hill e Chris Pratt

Comentario: Nesse filme, um gerente esportivo passa a querer desafiar o sistema
existente, e, assim, busca meios de conseguir os melhores jogadores da categoria, ainda
que com poucos recursos. Além de acontecer no cenario de esportes, o filme ensina sobre

determinagdo, gestdo de conflitos e administragcdo de projetos.
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Introducao

A captacdo de recursos ¢ uma etapa fundamental no planejamento do evento. Vocé deve
estar se perguntando: por que ela ¢ tdo relevante? Neste momento, devemos lembrar que os
eventos ndo acontecem sem que haja recursos, principalmente financeiros, para a sua realizacao.
Muitos eventos sdo considerados interessantes e at€ mesmo necessarios, porém, sem
financiamento, a probabilidade de todo o planejamento ndo sair do papel ¢ muito grande. Desse
modo, discutir a importancia da captacao de recursos ¢ fundamental para a construgao de
eventos cada vez mais fortalecidos no cenario atual. Portanto, a Unidade II tem como objetivo
apresentar a relevancia da captagdo de recursos para a realizagdo de eventos, bem como destacar
como essa requisi¢ao deve ser feita e a legislacao que a rege no ambito dos eventos esportivos e

recreativos. Vamos 14?

Fonte: gajus / 123RF.
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IMPORTANCIA DA CAPTACAO DE RECURSOS EM EVENTOS

A organizacao de um evento engloba desde a captacdo até a execucao. Ou seja,
quando o Brasil pleiteou a realizagdo da Copa do Mundo, houve uma campanha que
buscou apresentar as razdes para a escolha do pais como sede do evento, bem como
destacar de que maneira os participantes (times) e os espectadores (torcedores e curiosos
acerca do evento) seriam recebidos, mediante a apresentacdo do planejamento da

infraestrutura a ser desenvolvida nas cidades-sede.

FIQUE POR DENTRO

Vocé sabe como sdo escolhidos os paises-sede da Copa do Mundo? O site Nova Escola
apresenta as principais acdes que levam a escolha da sede do campeonato esportivo mais
conhecido no mundo. Vamos saber mais? Fique por dentro do assunto acessando o /ink

disponivel em: https://bit.ly/3dHXdXA. Acesso em: 20 nov. 2020.

A partir do exemplo da Copa do Mundo, devemos refletir: qual € o préximo passo
apods captarmos o evento dos sonhos? Neste momento, o planejamento deve estar todo
desenhado e pronto para ser colocado em pratica, ndo ¢ mesmo? Mas o que € mais
importante para que o evento saia do papel e se torne realidade? Vocé consegue responder
a essa questao? Aqui, estamos falando da captagao de recursos e da importancia dela para
que o evento saia do papel. Entdo, vamos conhecer um pouco mais sobre o assunto e

entender as razdes que tornam a captagdo de recursos fundamental na execug¢ao do evento!

A captacdo de recursos para eventos engloba desde o suporte financeiro (o mais
conhecido e importante para a execucao do evento) até questdes relacionadas a pessoal
(recursos humanos) e recursos materiais. Neste contexto, abordaremos com mais

profundidade os aspectos relacionados a captacao de recursos financeiros.

O patrocinador pode ser a propria organizacdo que promove o evento — ha casos
em que o cliente e o patrocinador sdo um so6 stakeholder. Porém, se esta ndo for a realidade
do evento, serd necessario buscar patrocinios e apoiadores em diferentes esferas

(MARTINS, 2018). Logo, para que se possa identificar e selecionar os patrocinadores e


https://bit.ly/3dHXdXA
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apoiadores, o promotor do evento (ou seja, aquele que promovera a execugao) deve
pesquisar, muitas vezes exaustivamente, os mais provaveis, a fim de compreender quem

faz parte do universo de possiveis “auxiliares” na execugdo e pratica do evento.

i
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Figura 2.1 - Patrocinios

Fonte: gajus / 123RF.

De acordo com Allen et al. (2008), patrocinio pode ser definido como a compra,
em dinheiro ou em brindes, dos direitos exploraveis e dos beneficios de marketing
(tangiveis e intangiveis) que surgem do envolvimento no evento. De modo complementar,
Giacaglia (2007, p. 66) pondera que o patrocinio “¢é uma transferéncia de recursos
financeiros de um patrocinador para um promotor com finalidade exclusiva de promogao,

publicidade ou retorno institucional”.

E a principal questdo que ronda a busca por patrocinios é: como encontra-los? O
quadro a seguir apresenta um resumo do que ¢ relevante no momento de buscar

patrocinador para um evento.



Definir uma lista de [ Quem s3o as empresas que podem patrocinar seu evento?

patrocinadores Lembre-se de que ¢ essencial buscar patrocinio e apoio em
organizagdes que tenham maior finalidade com seu publico-

alvo; assim, h4 mais chances de o patrocinador aceitar.

Projeto atrativo e |E uma das principais ferramentas para conseguir
que tenha poder de | patrocinadores relevantes para o evento. Alguns
convencimento questionamentos sdo inerentes a esta a¢do, como: 0 que sera
patrocinado? O que serd recebido pelo patrocinio? Quanto o
patrocinio custard? Aqui, ¢ importante destacar que o
patrocinio deve ser benéfico tanto para o promotor quanto para

o patrocinador.

Quadro 2.1 - Agdes relevantes na busca do patrocinio

Fonte: Adaptado de Allen et al. (2008).

Além de ser atrativo, o projeto deve ser relevante para o publico-alvo e poder
agregar valor a empresa patrocinadora, pois ¢ a partir dessas analises que esta passa a se
comprometer com o evento e com o que estd sendo proposto no projeto de patrocinio.
Lembre-se: todos querem ser beneficiados com a execucao de um evento, € as empresas

patrocinadoras nao sao diferentes.

FIQUE POR DENTRO

Quer saber mais sobre como conseguir um bom patrocinio para o seu evento? O artigo
publicado no site E-inscri¢do destaca elementos essenciais para que vocé consiga
desenvolver um projeto de captacao de recursos completo, focando, principalmente, as
questdes de patrocinio. Fique por dentro acessando o [link disponivel em:

https://bit.ly/3dGDEio. Acesso em: 20 nov. 2020.



https://bit.ly/3dGDEio
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Além do patrocinio, os eventos recreativos e esportivos podem ainda conseguir
recursos por meio de outras fontes. De acordo com Martins (2018), diferentes formas de

captagdo de recursos devem ser levadas em consideracdo; entdo, vamos aprendé-las?

Recursos Publicos

Na Administracdo Publica, hd projetos voltados a determinadas agdes da
sociedade; logo, a inser¢cdo de eventos esportivos e recreativos ¢ relevante para a
constru¢do de um ambiente social mais agregador e voltado ao bem-estar da populagao.
Nesse sentido, ha uma preocupagdo em desenvolver parcerias entre promotores de
eventos e entidades publicas para a execu¢do de atividades voltadas ao entretenimento,
com destaque aos eventos esportivos e recreativos. De acordo com Martins (2018), os
recursos publicos destinados a tais eventos devem estar garantidos pelas leis

orcamentarias proprias da Administragao Publica.

Tais recursos, portanto, podem ser angariados a partir de convénios, por meio dos
quais o parceiro se submete aos mecanismos formais de funcionamento, regulamentago
e controle dos governos; contratos, com os quais sao realizadas licitagdes, que impdem
todas as regras oriundas da Lei n. 8.666 (BRASIL, 1993), entre contratante e contratado;
e incentivo fiscal, que sdo beneficios tributarios concedidos pelos governos, com o
proposito de desenvolver determinadas politicas econdmicas de fomento e incremento a

determinada area.

Parcerias

Neste ponto, encontramos a jun¢do de esforcos e recursos de duas ou mais
empresas que atuam em conjunto no mercado na promog¢do ou organizagao de
determinado evento, tendo como objetivo a convergéncia entre os interesses € 0s

resultados esperados com o evento (GIACAGLIA, 2007).
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Apoio

Os apoios podem ser em forma de cessao de produtos e servigos ou até mesmo
mediante aval institucional. Giacaglia (2007) destaca que apoio, no ambito dos eventos,
caracteriza-se como a disponibilizagdo de recursos proprios (materiais ou humanos) e ndo
financeiros de determinada empresa para investimento no evento. Assim, o apoio pode
englobar: a divulgacao; a promoc¢ao; a administragdo de venda; o transporte; o pacote de

viagens; a infraestrutura; e a producao.

Licenciamento de Produtos

Faz referéncia, essencialmente, & comercializagdo de camisetas, bonés, pins e
outras pecas promocionais que, de certa maneira, estejam de acordo com o publico-alvo
do evento. A comercializacao de tais produtos pode ocorrer tanto em lojas virtuais (pré-
evento) quanto em lojas fisicas, no local do evento ou em outros locais onde a empresa

deseje comercializar tais produtos e que estejam relacionados com o evento.

Comercializacao de Direitos de Veicula¢ciao nos Meios de Comunicacio

Tal atividade engloba a comercializacdo de cotas de veiculagdo nos mais diversos
canais de comunica¢do. Logo, este tipo de comercializacio demanda um maior
conhecimento sobre a dinamica, os mecanismos comerciais e as especificidades de cada

meio.
Aval Institucional

E uma forma de credibilizar um evento por meio de uma recomendagdo, com a
finalidade de conferir “gabarito” ao evento; ou seja, pode ser visto como um selo de
qualidade. Logo, ndo ¢ uma transa¢ao comercial, e sim um apoio por parte de determinada

entidade ao evento, por exemplo.
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Permuta

No contexto dos eventos, deve ser considerada uma forma de apoio que engloba
a troca de servigos e produtos pela divulgacao do evento, por exemplo. Em tal contexto,
a referida troca tem um valor financeiro, porém nao hd um envolvimento direto de

dinheiro em espécie.

REFLITA

Os eventos, quando buscam patrocinadores e apoiadores na esfera publica, precisam
entregar algo positivo a comunidade, ou seja, precisam inserir de algum modo aqueles
que estdo no destino em que o evento serd realizado. Como exemplos, temos: a
empregabilidade das pessoas da comunidade para a realizacdo do evento; a inser¢do de
jovens de baixa renda em alguma atividade de execucao; e outras agdes que transformem
as localidades a partir da realizacdo daquele evento. Assim, reflita a respeito dessas
“trocas” entre poder publico e promotores de eventos. Vocé as considera justas? Elas sao

suficientes?

Para que a captacdo de recursos, principalmente financeiros, ocorra de maneira
benéfica tanto para o organizador quanto para o patrocinador, € necessario um orgamento
detalhado, contendo os principais custos e, até mesmo, retornos que o apoiador ou
patrocinador terd ao juntar-se a vocé para produzir o evento proposto. Para Martin (2003),
vender eventos ou captar recursos € o processo de empregar as ferramentas de marketing
para atingir as metas organizacionais propostas, principalmente por meio da criagao de
valor e do estreitamento da relagdo entre promotor e patrocinador (incluem-se também os
apoiadores do evento).

Zan (2019) aponta algumas questdes que devem ser consideradas ao abordarmos
a busca por patrocinadores para nosso evento — neste caso, sob a perspectiva esportiva.
Primeiramente, o planejamento ¢ fundamental e deve conter desde o publico-alvo até as
ajudas de custo e cotas de patrocinio disponiveis. Mas ha outros aspectos importantes,

descritos a seguir.
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- Os patrocinadores e o publico-alvo devem ser compativeis: aqui, ¢ preciso ter
em mente que deve haver um match entre o patrocinador e o publico-alvo do

evento, para que haja uma maximizacao dos beneficios do patrocinio.

- Tenha produtos para oferecer ao patrocinador: neste momento, oferecer mais
que o basico € essencial para que vocé€ consiga conquistar o patrocinador que esta

ajudando a alavancar seu evento e tornd-lo um parceiro recorrente.

-> Monitore e garanta a entrega de tudo que foi prometido: confianca ¢
fundamental em um relacionamento, e aqui ndo ¢ diferente. Logo, crie formas de
rastrear a entrega de tudo que foi prometido ao seu patrocinador; afinal, deixar de
entregar algo “quebra o encanto” e deixa o patrocinador insatisfeito com o que foi

acordado, pois nao houve uma entrega efetiva.

Ao buscar inserir essas agdes na busca de recursos para o seu evento, vocé
consegue ser mais assertivo e ganha mais credibilidade perante seus possiveis
patrocinadores. Afinal de contas, vocé quer conquistar patrocinadores que estejam de

acordo com o seu evento, € a temadtica que ele representa ¢ essencial para o sucesso.

Zan (2019), por sua vez, destaca formas de captar recursos financeiros para os

eventos que vao além do patrocinio. Vamos conhecé-las?

e Doacgbes: por este meio, podem ser captados tanto valores em dinheiro quanto
itens para a realizagdo de rifas e leildes.

e Retorno de imagem: os profissionais e at¢ mesmo as institui¢des que oferecem
apoio financeiro ao evento o fazem, em muitos casos, devido ao retorno da
imagem. Assim, algumas ag¢des que podem ser inseridas neste sentido sdo:
inclusdo de logotipo, citacdo de investidores e entrega de materiais dos
patrocinadores do evento.

e Contato com os investidores: aqui, recomenda-se ir além da internet,
estabelecendo uma comunicagdo mais direta entre o investidor (patrocinador) € o
promotor do evento. Logo, ¢ importante realizar reunides € outros encontros
presenciais (quando possivel), para alinhar a proposta e estreitar o relacionamento.

® Briefing: ¢ uma forma de preparar a apresentagao dos eventos que requerem
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doagdes e patrocinios. Em tal conjuntura, varios fatores sdao levados em
considerag¢do para se construir um projeto de captagdo de patrocinio adequado,
entre eles: historico do evento; localizacdo; patrocinadores recorrentes; perfil;
previsdo do nimero de participantes; e a constatacdo da participagdo de algumas
figuras publicas durante o evento.

e Promocao variada: serve como diferencial para atrair atencdo de diversos
investidores; logo, ¢ possivel publicar notas em veiculos de comunicagdo,
anunciar o evento pessoalmente — e nao se esquega de explorar o potencial que
as midias sociais oferecem.

e Contato depois da apresentacio: apos a apresentacdo do projeto, agradeca pelo
apoio financeiro e formalize a parceria. Aqueles que ndo tiveram interesse em
patrocinar o evento atual ndo devem ser eliminados, pois o proximo evento pode
ser mais relevante para o portfolio deles.

e Prestacdo de contas: ndo se esqueca de mostrar como o dinheiro investido foi
gasto. E imprescindivel fazer uma prestagio de contas clara para o patrocinador,
a fim de que a relagao fortaleca e novos eventos possam ser realizados com essa

parceria.

Ao avaliarmos essa questao, devemos lembrar que todo evento tem um custo que,
muitas vezes, o promotor nao pode arcar sozinho. Neste sentido, buscar patrocinio e apoio
tanto em instituicdes privadas quanto publicas torna-se uma necessidade para que o
evento possa sair do papel. Portanto, compreender a importancia da captagdo de recursos
para os eventos nos deixa mais atentos as possibilidades, bem como nos fornece subsidios
para nos tornarmos mais ativos na busca por patrocinadores que estejam alinhados com o

publico-alvo e a proposta do evento.



FIQUE POR DENTRO

Por ultimo, deixo um material que apresenta pontos relevantes para a captagdo de
patrocinios para eventos. Basta fazer um cadastro simples e gratuito, que vocé receberd o
e-book no seu e-mail; assim, podera compreender de maneira mais abrangente as acdes
envolvidas na captagao de recursos para eventos. Fique por dentro do assunto acessando

o link disponivel em: https://bit.ly/2T9eEaa. Acesso em: 20 nov. 2020.

Apos descrevermos e debatermos acerca da importancia da captacao de recursos
para os eventos, vamos nos aprofundar na legislagao e nas politicas publicas que regem

essa captacdo. Desafio voc€s a comecarem a pensar nessa questao! Vamos 14?

ATIVIDADE

1) Muitas empresas utilizam-se de eventos para conseguir notoriedade frente ao seu
publico-alvo. Podemos citar como exemplo a Natura, que, durante o Rock in Rio de 2019,
criou ambientes para que o publico pudesse retocar a maquiagem, bem como desenvolveu
uma forte parceria com a empresa Heineken, com o intuito de reciclar os copos que foram
utilizados durante o festival em suas embalagens. Assinale a alternativa que apresenta a

acdo existente entre promotor e patrocinador destacada na afirmag¢ao anterior.
a) Doagdes.

b) Retorno da imagem.

c¢) Contato com os investidores.

d) Prestacao de contas.

e) Contato depois da apresentacao.


https://bit.ly/2T9eEaa
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POLITICAS PUBLICAS E LEGISLACAO ESPORTIVA E RECREATIVA

O setor de eventos mobiliza um conjunto de produtos e fornecedores especificos
para que a realizagdo do evento seja benéfica tanto para o promotor quanto para os
patrocinadores e a cidade-sede, por exemplo. Em muitos casos, nos eventos esportivos e
recreativos (colocando aqui a Copa do Mundo e as Olimpiadas, como exemplo), ha uma
ultrapassagem da esfera local, ou seja, o evento ndo impacta apenas o local onde esta

sendo realizado, mas também outros destinos que possam fornecer subsidios para sua

cadeia produtiva (GAYER, 2017).

Leite, Moura e Nobrega (2019) destacam que, no contexto da atividade turistica,
os eventos vém ganhando cada vez mais destaque no Brasil, pois agregam diversos
beneficios aos destinos que os inserem no seu portfélio, bem como auxiliam na
divulgacdo e no desenvolvimento de atividades além dos segmentos consolidados no
destino. Nessa conjuntura, a elaboragdo de politicas publicas € essencial para a constru¢ao
de uma atividade cada vez mais consciente do seu valor e das suas obrigacdes na
construgdo de um destino turistico diferenciado e relevante. Entdo, pergunto a vocé: o que

¢ politica publica?

Politicas publicas sdo agdes pontuais adotadas pelo Estado visando ao bem
coletivo. Ou seja, sdo atos empregados pelas trés esferas governamentais: federal,
estadual e municipal. H4 ainda politicas desenvolvidas por institui¢des publicas estatais,
que podem ou nao ter participacdo da sociedade, para resguardar os direitos sociais e

coletivos previstos na legislagio (NAVROSKI; GALVAO, 2012).
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'POLITICAS
PUBLICAS

Figura 2.2 - Politicas publicas

Fonte: Artur Szczybylo / 123RF.

Vocé deve estar se perguntando, neste ponto, por que devemos sobre politicas

publicas no contexto da captagdo de recursos para eventos esportivos e recreativos.

Primeiramente, as politicas publicas tém como papel fundamental oportunizar a
melhoria da qualidade de vida da populagdo mediante a implementagdo de medidas que
garantam o bem-estar comum (desde a redistribui¢ao de renda até o atendimento médico,
assim como outras acdes destinadas a populagdo e a sua qualidade de vida). Para além
disso, as politicas publicas pautam as leis de incentivo para a realizagdo de eventos
esportivos e recreativos; ou seja, ¢ a partir desses incentivos que os organizadores e

promotores podem colocar em pratica suas ideias e tirar os eventos do papel.

Quando falamos em patrocinio e apoio, devemos considerar algumas questdes: €
necessario que vocé consiga alguma quantia em dinheiro para viabilizar seu evento? O
patrocinio ¢ a melhor saida para que o evento seja realizado? Se suas respostas forem

afirmativas, vocé deve utilizar-se da Lei de Incentivo ao Esporte ao seu favor.
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O principal segredo ¢ correr atras e se utilizar das Leis Municipais, Estaduais e
Federais de Incentivo ao Esporte para, assim, conseguir tornar seus eventos realidade. As
referidas leis permitem que empresas privadas e at¢ mesmo pessoas fisicas financiem
projetos esportivos elaborados pela sociedade civil, em troca, por exemplo, de abatimento

fiscal em tributos, como ISS, IPTU, ICMS, imposto de renda, entre outros.

Entretanto, quando ha incentivos nesse quesito, o organizador ndo pode, por
exemplo, cobrar por seus eventos. Para compreender melhor esses aspectos, € preciso
conhecer a Lei de Incentivo ao Esporte e os impactos dela na captagdo de recursos para

eventos.

A Lei de Incentivo ao Esporte foi promulgada em 29 de dezembro de 2006 e,
essencialmente, permite que pessoas juridicas e fisicas deduzam do seu imposto de renda
devido, a titulo de patrocinio ou doagdo (assuntos abordados anteriormente nesta
Unidade), o apoio direto a projetos desportivos e paradesportivos previamente aprovados

pelo Ministério do Esporte (MARTINS, 2018).

FIQUE POR DENTRO

A Secretaria Especial do Esporte, parte integrante do Ministério da Cidadania, € o 6rgao
que fomenta o esporte em nosso pais, e ¢ por intermédio dele que podemos conseguir
patrocinios para os eventos esportivos e recreativos que nos interessam tirar do papel.
Nesse sentido, saiba mais sobre a Lei de Incentivo ao Esporte, acessando o Ministério do
Esporte, e descubra como buscar incentivos nesse ambito. Fique por dentro acessando o

link disponivel em: https://bit.ly/2HoWX3Y. Acesso em: 20 nov. 2020.

Mas quem pode utilizar esta legislagdo? De acordo com o site do Governo
Brasileiro (BRASIL, 2020a), aqueles que podem apresentar projetos estdo enquadrados

nas seguintes categorias:

e Orgios publicos;
e sem finalidade de lucro;

e com finalidade esportiva, definida em seu estatuto social;


https://bit.ly/2HoWX3Y

e que funcionem, de maneira legal, ha um ano.

Por sua vez, podem apresentar propostas de patrocinio:
® pessoas fisicas;
® pessoas juridicas tributadas com base no lucro real.
Os projetos a serem apresentados aos 0rgaos publicos com o intuito de angariar
patrocinio para os eventos esportivos, por exemplo, precisam estar completos e seguir a
legislagdo vigente. Caso contrario, problemas futuros podem impactar ndo s6 a empresa

organizadora do evento, mas também o 6rgao que cedeu apoio e patrocinio.

REFLITA

Captar recursos para a realizagdo de eventos vem ganhando cada vez mais importancia
no cendrio nacional, principalmente no tange a eventos voltados aos esportes ¢ a
recreacdo. Porém ha uma fila de pedidos e requisi¢cdes de patrocinio para eventos nos
ultimos anos, e ela s6 vem crescendo. Assim, reflita sobre o que precisa ser feito para que

a fila de espera diminua no processo de incentivo a esses eventos.

Outra lei que pode auxiliar no planejamento e na execucao de eventos esportivos
e recreativos no pais € a Lei Agnelo/Piva (BRASIL, 2001), cujo objetivo central pauta-se
no avanc¢o da captacdo de recursos destinados ao desenvolvimento dos esportes em
territorio nacional. A Rede Nacional do Esporte (s.d) destaca que desde sua criagdo, em
2011, até o ano de 2015, a lei previa que 2% da arrecadag@o bruta das loterias federais
em operacao, descontadas as premiagdes, tivessem como destino o Comité Olimpico € o

Comité Paraolimpico Brasileiro.

Além do Ministério do Esporte (por meio da Lei de Incentivo ao Esporte), o
Ministério do Turismo também busca incentivar, a partir de politicas publicas, a
realizacdo dos mais diversos eventos. Assim, hd uma preocupagdo em apoiar os eventos,

como forma de geracao de emprego e de distribui¢dao de renda nos destinos turisticos.

Existe um projeto denominado “Apoio a Eventos Geradores de Fluxo Turistico”,

normatizado pela Portaria n. 39, de 10 de margo de 2017, que prevé que estados, Distrito



g

Federal, municipios e empresas publicas podem pleitear apoio para o seu evento. O

Ministério do Turismo (BRASIL, 2020b) esclarece que os apoios destinam-se a:
e cachés de artistas e bandas musicais (de 50% a 100% do valor do repasse);

e divulgagdo do evento em radio, televisdo, jornal e revista (até¢ 20% do valor do

repasse);
e itens de estrutura permitidos (até 30% do valor do repasse);
e locagdo de gerador;
e locacdo de banheiro quimico;
e locacao de tenda;
e locacdo de palco.

O Plano Nacional do Turismo (BRASIL, 2018) tem, entre os seus objetivos,
fomentar os eventos no pais. Logo, no referido documento, propde-se uma modernizagao
dos marcos legais e o aprimoramento das normativas referentes a incentivo e apoio aos
eventos a serem realizados no pais, principalmente no que diz respeito a uma unificagdo
dos ideais encontrados nas trés esferas do poder com esse objetivo. Assim, buscar integrar
eventos que geram fluxos turisticos, tais como festas tipicas dos destinos, com eventos
esportivos e recreativos pode ser uma opg¢do para melhorar a articulacdo do setor e

fortalecer o segmento.

O Ministério do Turismo (BRASIL, 2020b) destaca ainda que os principais
eventos do pais — incluidos aqui os esportivos e recreativos — tém como objetivo
divulgar o turismo brasileiro e, consequentemente, agregar valor a imagem dos destinos
nacionais, além de fornecer informacdes de qualidade a respeito da oferta turistica
brasileira, que, consequentemente, podem ser Uteis ao turista no momento de planejar sua

viagem.
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FIQUE POR DENTRO

O Ministério do Turismo nos apresenta um calendario que contempla todos os eventos a
serem realizados no Brasil nos proximos meses e anos, para que tanto os turistas quanto
os moradores das regides possam desfrutar do que estd sendo oferecido, e também para
divulgar os destinos para os seus potenciais turistas. Acesse o calendario de eventos do
Ministério do Turismo e descubra quais sdo os eventos em sua regido € até mesmo em

outras localidades do pais.

Fique por dentro acessando o /ink disponivel em: https://bit.ly/2HszgrA. Acesso em: 20
nov. 2020.

As politicas publicas, no ambito do turismo e, consequentemente, dos eventos
esportivos e recreativos sao importantes norteadoras para o desenvolvimento dos destinos
de maneira sustentavel e participativa, pois apontam agdes ¢ medidas que devem ser
tomadas a fim de que a atividade possa se desenvolver e ganhar mais adeptos. Assim,
Solha (2006, p. 89) destaca que “pode-se entender politica como, principalmente, uma

forma de gerenciamento de interesses diversos, em torno de um objetivo™.

Nesse sentido, os eventos passam a ganhar cada vez mais destaque para o
desenvolvimento de atividades coerentes e relevantes, tanto para o setor publico quanto
para o setor privado. Quando falamos da Copa do Mundo e dos Jogos Olimpicos
realizados no Brasil, podemos perceber a importancia de politicas publicas e de leis que
incentivem a realizacdo de tais eventos, uma vez que o desenvolvimento da atividade esta
atrelado a maneira como as politicas e a legislacao do setor sdo planejadas, formuladas,

executadas e monitoradas (LEITE; MOURA; NOBREGA, 2019).

Quando falamos do apoio governamental e da criacdo de politicas publicas
voltadas ao esporte e lazer, alguns pontos devem ser levados em consideracao, de acordo

com o IPEA (2004), descritos a seguir.

e Alteracdo da Lei Agnelo/Piva, buscando uma melhor avaliagdo e aplicagdo desta

lei no ambito desportivo.


https://bit.ly/2HszgrA
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e Maior fiscalizagdo, por parte do poder publico, acerca do cumprimento das
legislagdes voltadas aos eventos desportivos e, também, aos esportes de maneira

geral.

e Maior preocupagdo no desenvolvimento de mecanismos que controlem e
fiscalizem, de maneira efetiva, os recursos publicos aplicados no ambito
esportivo, para que se garanta maior transparéncia a utilizacdo da verba publica

por promotores de eventos, por exemplo.

e Incentivo e apoio aos estados e municipios para a criacdo de secretarias e
conselhos de esporte, visando ao desenvolvimento do desporto com a participagao

de todos os segmentos ligados ao esporte e a sociedade civil organizada.

Essas e outras questdes devem ser levadas em consideracdo quando abordamos
assuntos relacionados a construgdo de uma rede de apoio aos eventos esportivos forte e
voltada ao crescimento do segmento em ambito nacional. Nesse sentido, debater a
respeito das politicas publicas torna-se fundamental para o planejamento e a organizagao
de eventos esportivos cada vez mais alinhados com a necessidade da populagdo, daqueles
que os promovem e, ainda, do poder publico, que tem o papel de financiador de alguns

eventos.

FIQUE POR DENTRO

O direito desportivo ¢ uma temadtica a ser levada em consideragao quando destacamos a
busca por patrocinios no contexto publico; portanto, compreendé-lo ¢ de suma
importancia para os promotores de eventos. Saiba mais sobre a importancia do direito
desportivo e as suas consequéncias para a organizacao de eventos. Fique por dentro

acessando o /ink disponivel em: https://bit.ly/2IXPCZP. Acesso em: 23 nov. 2020.

Os préximos topicos abordardo alguns modelos essenciais para a elaboragdo de
projetos, sejam para a captagao de recursos, sejam para a obtencao de patrocinios para os

eventos esportivos e recreativos. Vamos aprender mais sobre isso?


https://bit.ly/2IXPCZP

ATIVIDADE

2) Leia o trecho a seguir:

“A LeiN. 11.438/06 permite que recursos provenientes da rentincia fiscal sejam aplicados
em projetos de diversas manifestacdes desportivas e paradesportivas distribuidas por todo
o territorio nacional com o intuito de angariar fundos para que diferentes eventos ou até

mesmo atividades esportivas possam ser realizadas” (BRASIL, 2020c, on-line).

De acordo com o assunto, assinale a alternativa que apresenta o nome da lei destacada no

trecho anterior.

a) Lei Rouanet.

b) Lei de Incentivo ao Esporte.
c) Lei Agnelo/Piva.

d) Lei do Bem.

e) Lei de Incentivo a Cultura.
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ELABORACAO DE PROJETOS DE CAPTACAO DE RECURSOS

Elaborar projetos completos para captar os mais diversos recursos para 0s nossos
eventos, sejam eles esportivos e recreativos ou ndo, ¢ fundamental na construgdo de
eventos de sucesso. Vamos aprender quais sdo os elementos de um projeto de captagdo

de recursos e quais sdo suas principais caracteristicas?

A Associacao Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR, on-/ine) destaca que
a captacao de recursos significa, essencialmente, ter uma equipe dedicada a pensar em
ideias criativas para trazer doagdes para os mais diversos eventos. Camargo (2018), por
sua vez, destaca que a defini¢do dos processos de um evento, bem como a construgao de
um projeto de captagdo de recursos, influenciard os resultados do que estd sendo

planejado. Mas, afinal, o que ¢ um projeto? Segundo o PMBOK (2013, p. 3) o projeto ¢:

um esforco temporario empreendido para criar um produto,
servico ou resultado exclusivo. A natureza temporaria dos
projetos indica que eles tém um inicio e um término definidos. O
término ¢ alcangado quando os objetivos do projeto sdo atingidos
ou quando o projeto ¢ encerrado porque os seus objetivos nao
serdo ou nao podem ser alcangados, ou quando hé necessidade de
o projeto deixar de existir. Um projeto também podera ser
encerrado se o cliente (patrocinador ou financiador) desejar
encerra-lo. Temporario nao significa necessariamente de curta
duragdo. O termo se refere ao engajamento do projeto e a sua

longevidade.

E o que o projeto tem a ver com a captagao de recursos? Primeiramente, tudo a
ver, afinal, para conseguir conquistar clientes que acreditem no seu evento, se faz
necessario o desenho de projetos bem elaborados e com todas as informagdes necessarias

para o provavel patrocinador.

Vamos comegar a aprender a respeito das acdes necessarias para o
desenvolvimento de projetos? De acordo com Camargo (2018), hé cinco agdes que devem

ser levadas em consideragdo, conforme descritas a seguir.
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Iniciacao

No contexto da iniciagdo, temos a necessidade de ter ideias e, para isso, utilizamos
brainstorming, reunides e até mesmo conceitos de design thinking, a fim de reunir as

melhores ideias e coloca-las em pratica.

Figura 2.3 - Brainstorming

Fonte: apinan / 123RF.

Nesse momento, devemos comegar a debater o que queremos com o projeto, quais
sdo as nossas necessidades e de que forma elas podem ser satisfeitas com o

desenvolvimento do que esta sendo proposto.

Planejamento

Consiste em estruturar as ideias, para que possamos alcangar os objetivos centrais
do projeto. E nesta fase que comegamos a avaliar o escopo, os custos e as aquisi¢des, bem

como a desenhar o plano de recursos humanos.
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Execucao

As ideias de planejamento precisam ser iniciadas de maneira assertiva, pois ha um
ponto importante a ser alcangado: a execugdo. Logo, podemos dizer que a execugdo ¢ a
fase em que colocamos a mao na massa e fazemos com que cada etapa prevista no projeto
seja colocada em pratica. Aqui, dizemos que temos uma etapa bastante operacional, na

qual agimos com base no que aprendemos na teoria.

Monitoramento e Controle

Nesta fase, ocorre o acompanhamento da execucdo (monitoramento) € o
gerenciamento das mudangas, caso sejam necessarias (controle), para o desenvolvimento
do projeto que estd sendo colocado em pratica. Em resumo, o monitoramento e o controle
tornam-se primordiais para compreendermos o que deu certo e o que deu errado no

projeto e o que precisa ser reavaliado em desenvolvimentos futuros.

Encerramento

Se o que foi desenvolvido durante todo o planejamento foi colocado em pratica
de maneira correta, chegamos ao final da execugdo. Nesta fase, avaliamos mais
profundamente nossos erros € acertos, pois, apés um monitoramento constante e um
controle eficaz, torna-se mais simples fazer uma avaliagdao do que foi colocado em pratica
e do que deixou a desejar, a fim de que novos projetos ndo apresentem 0s mesSmMos erros

vivenciados nos projetos atuais.

Qualquer projeto deve levar em consideragdo essas agdes (seja para captagdo de
recursos, seja para desenvolvimento de projetos de patrocinio), pois a avaliagdo dessas
praticas permite que aqueles que precisam angariar recursos para as mais diversas

categorias de eventos atuem de forma mais assertiva.

Ao falarmos da captacao de recursos, Gorini e Torres (2015, p. 75) definem que

captar ¢ “definir com clareza por que captar recursos € como emprega-los, [...]

escolhendo o tipo de recurso a ser captado, identificando os alvos preferenciais de
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abordagem”. Em resumo, podemos dizer que captar um recurso ¢ conseguir dinheiro ou
até mesmo apoio para minimizar ou até mesmo cobrir os custos de determinada agao,

como um evento (CAMARGQO, 2018).

Em tal contexto, podemos diferenciar a captagdo de recursos e a captagdao de
patrocinios (toépico a ser debatido posteriormente), sendo que buscar patrocinio ¢ uma
forma de captar recursos, e a principal diferenga ¢ o fato de este oferecer uma
contrapartida, e a captacdo ndo. Logo, devemos considerar que a captacdo de recursos €
uma maneira de angariar apoio, financeiro ou ndo — e podemos afirmar que captamos

recursos desde pequenos, ao pedirmos dinheiro aos nossos pais (CAMARGO, 2018).

Santos et al. (2012) destacam que ha dois tipos de recursos: publicos e privados.
As fontes publicas de recursos contam com os seguintes elementos: financiamento a
fundo perdido (subven¢ao) — um empréstimo que nao precisa ser devolvido, porém ha
necessidade de uma prestacdo de contas detalhada a respeito dos gastos; linha de crédito
com juros subsidiados — nesta, algum 6rgdo publico ajuda a pagar parte dos juros e

incentivos fiscais.

Por sua vez, as fontes privadas englobam o contexto familia, amigos e fas. Neste
caso, sao realizados empréstimos informais, com pessoas proximas, para que determinada
acdo ganhe destaque. Alguns exemplos: doacdo — os valores ndo precisam ser
devolvidos em forma de dinheiro, porém alguns pedem contrapartidas de suas doagdes;
financiamento coletivo — pessoas investem dinheiro em determinados projetos para que
eles possam ser realizados; instituigdes microfinanceiras; desconto de titulos; bancos
comerciais ¢ de fomento; organismos multilaterais; incubadoras e aceleradoras;

investidores anjo; fundos de investimento.

Devemos ter em mente que, independentemente da fonte de nossos recursos, o
projeto ¢ a espinha dorsal do desenvolvimento da nossa captagdo. E por que isso
acontece? Porque ¢ a partir de um projeto bem desenvolvido que conseguimos visualizar
qual ¢ a fonte ideal para nosso evento. Ou seja, conseguimos entender quais sao as nossas
necessidades e de que maneira cada fonte pode nos auxiliar na constru¢do e no

desenvolvimento do nosso evento.



FIQUE POR DENTRO

Saber como desenvolver um projeto de captacdo de recursos ¢ imprescindivel para a
constru¢ao de eventos solidos e relevantes no mercado. Afinal, ¢ o projeto que serd o
elemento central no processo de angariar patrocinadores e apoiadores para o evento. Saiba
mais sobre como podemos desenvolver projetos de captacdo de recursos para eventos,

com um exemplo que pode ser adaptado para qualquer projeto. Fique por dentro

acessando /ink disponivel em: https://bit.ly/2G0c2sl. Acesso em: 20 nov. 2020.

No Fique por Dentro, apresentamos um exemplo de projeto de captagdo de
recursos. Agora, vamos nos aprofundar um pouco mais e conhecer os detalhes que devem
ser levados em consideracdo no desenho do Plano de Captagdo de Recursos. Camargo

(2018) destaca que os seguintes elementos sao imprescindiveis:

O tamanho do projeto, por exemplo, dependera de maneira direta do
valor a ser captado. Logo, devemos ter objetivos realistas e que estejam
de acordo com os custos levantados para a realizacdo do projeto. Para
se ter um cenario positivo, precisamos buscar diferentes fontes de
captacdo de recursos, financeiros ou nao, pois problemas podem

ocorrer, e € preciso sempre ter um plano B na manga.

Este ¢ um exercicio de visualizar o futuro; mas o que isso quer dizer?
Neste momento, devemos pensar em todo o dinheiro que sera gasto para
que possamos desenvolver nosso or¢gamento e planejamento financeiro.
Um ponto relevante neste quesito engloba, por exemplo, conhecimentos
acerca dos custos com funciondrios, principalmente aqueles que

buscam a captagdo dos recursos.

Para que o sucesso do plano de captagao de recursos seja garantido, ¢
necessario que consigamos desenhar um mapa dos nossos processos,
pois ¢ fundamental que haja sinergia entre todos que estdao a frente da

captacao de recursos para o evento. Logo, este elemento do plano se



https://bit.ly/2G0c2sl

divide em seis: ambiente (descrever qual € o impacto que o projeto a ser
desenvolvido causard); doadores (fazer uma lista de doadores
recorrentes ¢ de doadores em potencial); metas (definir quais metas
queremos atingir no contexto do projeto); objetivos e taticas (tracar o
que precisa ser feito para alcancar os grandes objetivos do projeto);
orcamento (apresentar tudo que sera necessario para que o projeto
ganhe vida, ou seja, todos os valores necessarios para a captagdo de
recursos); documento/plano/planejamento/projeto (redigir o documento
final, a fim de captar o maior nimero de recursos possiveis para o

evento).

Quadro 2.2 - Elementos do projeto de captacdo de recursos

Fonte: Adaptado de Camargo (2018).

Nao basta termos um 6timo plano de captacdo de recursos se ndo conseguimos
captar 0s recursos necessarios para o nosso evento por nao termos a pessoa ideal para
fazé-lo. Mas sera que existe uma pessoa ideal para captar recursos para eventos? De
acordo com Camargo (2018), existem competéncias que podem auxiliar o captador de

eventos na constru¢ao de um portfélio adequado de recursos; sdo elas:

e lideranca;

o delegacdo de tarefas;

e comunicacio;

e resolucido de problemas;
e empatia;

e colaboracio;

e competéncia técnica;

e integridade;

e inteligéncia relacional;
® organizacgio;

e criatividade e inovacao.



g

A lideranca ¢ um elemento imprescindivel para a constru¢do de equipes de
sucesso na captacao de eventos, ou seja, para ser um bom captador de recursos, deve-se
saber trabalhar com outras pessoas e, consequentemente, lidera-las para o objetivo

comum.

A delegacao de tarefas ¢ um dos principais papéis do lider, pois este precisa estar
pronto para, além de delegar, auxiliar na execugdo e na constru¢ao do fluxo de trabalho
da equipe. E preciso ainda saber comunicar, ou seja, o captador deve ser capaz de
apresentar suas ideias, as tarefas e as necessidades do projeto para a equipe, a fim de que

sinergia e alinhamento sejam palavras de ordem na equipe.

Saber transpor determinados obsticulos (solucionar problemas) ¢ uma
necessidade do captador de recursos, porque muitas vezes ele deve transpor a relutancia
do doador frente ao projeto, bem como solucionar uma questdo que surja apos a

negociacgao € que possa se tornar um obstaculo para a execugao.

J4

Ter empatia ¢ enxergar além do que ¢ visivel para todos, ou seja, ¢ buscar
antecipar as necessidades e avaliar o que pode acontecer durante a negociacao da captagao
de recursos. Em resumo, ¢ fazer com que o outro se sinta melhor a partir da percepcao de
suas necessidades. Além do conceito de trabalhar em equipe, colaborar ¢ saber facilitar
uma tarefa, construindo, assim, um ambiente positivo para o alcance do objetivo final do

projeto.

A competéncia técnica, neste ponto, faz referéncia ao objetivo central do projeto.
Por exemplo, ao captar recursos para um evento esportivo de grande porte, é necessario
ter um expert no assunto, a fim de desenvolver um projeto de captacao de recursos mais

assertivo e alinhado com a proposta final.

\

A integridade na captacao de recursos estd relacionada a maneira como o
profissional conseguird lidar com os dados e acontecimentos ao seu redor, ligados ao
desenvolvimento do projeto. Ja a inteligéncia relacional envolve a capacidade que o ser
humano tem de se relacionar com outras pessoas, ou seja, de criar um networking positivo

ndo somente para si, mas também para angariar recursos.
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A organizacido mental e fisica ¢ essencial para o desenvolvimento e a execucao
de projetos de captagdo de recursos, pois € preciso organizar nao apenas o ambiente de
trabalho, mas também as pessoas que trabalham nele e as ideias que estdo sendo

propostas.

Ser criativo e inovar ¢ imprescindivel para a construgao de projetos que chamem
a atencao dos doadores e patrocinadores, por exemplo. Nesse sentido, conseguir
compreender o que o mercado tem e, consequentemente, o que ele quer ¢ fundamental

para a construcdo de projetos de captagdo de recursos mais relevantes no mercado.
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Figura 2.4 - Criatividade e inovagao

Fonte: lisaalisaill / 123RF.

Devemos levar em consideragdo que todas essas caracteristicas sdo relevantes,
mas nem todos conseguem domind-las. Portanto, saber quais sdo seus pontos fortes e
fracos ¢ importante para que monte uma equipe capaz de reunir diferentes qualidades para

a construc¢ado do projeto.
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Apo6s descobrirmos quais caracteristicas o captador de recursos precisa ter para
atingir os objetivos propostos pelo projeto, cabe mencionar algumas formas de captar
recursos, destacando ferramentas on-/ine que auxiliam neste processo. Vocé deve estar se
perguntando por que conhecer ferramentas on-line para captar recursos; a resposta ¢
simples: cada vez mais as pessoas encontram-se conectadas, € qual ¢ o melhor lugar para
se aproximar de um provavel patrocinador ou doador, se ndo a internet? Camargo (2018)

indica alguns pontos a serem levados em consideracao, conforme descritos a seguir.

Netiqueta

O primeiro ponto a ser levado em considerag@o ¢ a netiqueta, que faz referéncia
ao comportamento do ser humano na internet. Ela ¢ valida na captagdo de recursos, pois
temos que tomar cuidado com o que apresentamos aos nossos provaveis investidores.
Nesse sentido, Biscalchin e Almeida (2011) destacam algumas regras que devem ser

levadas em consideragdo, descritas a seguir.
e Todos somos seres humanos; assim, podemos cometer erros no ambiente on-line.

e E possivel aderir alguns comportamentos on-line, como a escrita informal que

usamos na internet, mas € necessario saber em qual momento devemos utiliza-la.

e Saiba onde vocé esta no ciberespago e aprenda a se comportar nesse mundo que,

muitas vezes, difere do “real”.

e Compreenda que cada pessoa funciona no seu proprio tempo e tem infraestruturas

diferenciadas de internet.

e Tenha um bom perfil on-line, que preze por informagdes coerentes e de acordo

com as suas principais caracteristicas.

e Compartilhe conhecimentos especializados no ambiente on-line; se vocé domina

algo, compartilhe e mostre a que veio.
e Ajude a manter os conflitos sob controle.

e Respeite a privacidade das pessoas, principalmente ao buscar recursos para os
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eventos; saiba qual ¢ o seu limite e o limite do outro na internet.

e Na3ao abuse do seu poder nem utilize assédio e formas de coer¢ao para conseguir

captar recursos no meio on-line.

e Perdoe os erros de outras pessoas; logo, compreenda que o ser humano ¢ passivel

de erro.

Saber se comportar na internet ¢ imprescindivel ndo somente para aqueles que
buscam patrocinios, mas também para os patrocinadores que estdo buscando agdes ou

eventos para patrocinar.

Site

Apo6s abordarmos a importancia de se ter etiqueta no ambiente on-line, vamos
discutir como podemos angariar recursos utilizando o ambiente digital a nosso favor.
Primeiramente, temos os sites, que podem nos auxiliar na arrecadacdo de doagdes, por
exemplo. Outra possibilidade ¢ utilizar o site para oferecer informagdes mais precisas
sobre os projetos para os quais estamos buscando arrecadagdo de recursos e

patrocinadores.

Quando abordamos a busca de recursos a partir de um site, devemos ter em mente
que ele deve ser bom, ou seja, deve ser o mais completo possivel, contemplando
informagdes como: quem somos; produtos e servigos, com destaque aos projetos
anteriores e aos resultados alcancados; impactos, destacando quem foi impactado por
nossos eventos e importancia deles para a comunidade local; fale conosco, que ¢ o canal
para que as pessoas possam entrar em contato com o captador de recursos — quando
falamos em doacgdes, este campo ¢ imprescindivel. Por sua vez, quando falamos em cotas
de patrocinio, um site que contenha todas as informagdes possiveis também torna-se

atrativo.
E-mail

Considerado um dos meios de comunicacao mais utilizados nos dias de hoje, ¢

uma ferramenta favoravel para a arrecadagdo de recursos para eventos, afinal, além de ter
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alcance mundial, ¢ de baixo custo. Porém um ponto sensivel discutido entre aqueles que
buscam captar recursos € a criacdo de uma base de dados extensa e comprometida com a
entrega de recursos para os mais variados projetos. Devemos sempre manter nossa base
de dados atualizada, pois héa grandes chances de as pessoas excluirem nossos contatos e,

consequentemente, marcarem nossos e-mails como spam.

Logo, uma das principais formas de captar recursos por e-mail ¢ a partir de uma
campanha que contemple dados interessantes e que chamem a atengdo dos provaveis
patrocinadores, doadores e apoiadores. Assim, Heyman e Brenner (2017) indicam que,
para chamarmos a atencdo para o e-mail que encaminhamos, devemos manter a
mensagem centrada no leitor, ser sucintos e redigir uma mensagem visualmente

agradavel.

Midias e Redes Sociais

Uma das principais questdes relacionadas as redes e midias sociais ¢ gerencia-las
em conjunto. Hoje, ha muitas plataformas que permitem ao captador de recursos cuidar
de todas as suas redes a partir de um unico ponto, o que facilita o trabalho. Porém, vale
lembrar que cada uma das midias sociais tem suas particularidades e, consequentemente,
precisa de conteudos especificos. Logo, gerar conteudo relevante em todas as redes em
que estamos presentes torna-se outro desafio para aqueles que querem captar recursos por
meio dessas ferramentas. Heyman e Brenner (2017) destacam a ferramenta POST para
construir um contetdo assertivo em cada rede social. Vamos conhecer um pouco sobre o

papel desta ferramenta para a captacao de recursos!

O P faz referéncia a pessoas; ou seja, neste ponto, devemos criar relacionamentos
duradouros e relevantes para a nossa campanha, a partir do engajamento dos usudrios e
do impacto que nosso conteudo tem frente a essas pessoas. O € de objetivos, que devem
ser mensuraveis, especificos, alcangaveis, relevantes e pontuais. S faz referéncia a social,
ligado a necessidade de convencer as pessoas de que a sua causa vale a pena, tornando-
as engajadas em conseguir alcancgar as metas propostas pelo seu projeto. Ja o T ¢ de

ferramentas (tools, em inglés) e faz referéncia a tudo que pode ser mensurado no contexto
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das redes sociais e ao impacto dessa mensuragao para a constru¢do de projetos futuros

para a captagdo de recursos.

Figura 2.5 - POST

Fonte: rawpixel / 123RF.

Para conseguirmos utilizar as redes sociais de maneira assertiva, vamos debater
em detalhes trés delas, destacando dicas que podem ser utilizadas em seus projetos de

captacdo de recursos.

Facebook

Ao nos utilizarmos do Facebook, alguns pontos devem ser levados em
consideragdo, por exemplo: termine suas postagens com perguntas, fazendo com que o
usudrio se engaje e compartilhe o que vocé vem destacando no seu feed; use fotos e videos
para engajar seus seguidores, e aprenda qual conteudo ¢ mais relevante para ele,
principalmente quando a captagdo de recursos € seu objetivo central; coloque recursos na

postagem certa, ou seja, pague apenas por publicagdes consideradas relevantes para a
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campanha e que, de certo modo, agreguem valor ao projeto; responda aos comentarios
das pessoas, pois assim vocé demonstra que se preocupa com as opinides delas e destaca
que elas sdo relevantes para a construg¢do do seu projeto; por fim, utilize as ferramentas
disponiveis para analisar suas publicacdes, o engajamento dos usuarios € o retorno do

investimento frente aquela rede social.

Twitter

Da mesma forma que no Facebook, utilize videos, fotos e /inks para engajar os
usuarios em suas postagens, lembrando que o Twitter delimita o nimero de caracteres por
postagem; busque influenciadores, porém ndo se esqueca de que eles devem estar de
acordo com a sua causa e tenha claro que eles esperam um retorno por seu apoio; use
palavras-chave e hashtags para que as pessoas encontrem seus tuites e suas informacgdes

com mais facilidade.

LinkedIn

No caso do LinkedIn, procure aumentar suas redes de conexdes, principalmente
com pessoas que fazem parte do projeto ou com possiveis patrocinadores e doadores.
Busque nao sobrecarregar as pessoas de conteido no LinkedIn; seja mais assertivo e
publique apenas o necessario. Crie grupos de assuntos especificos, a fim de aumentar o
engajamento nesse contexto. Por fim, peca depoimentos as pessoas da sua rede a respeito

dos seus projetos.

Ao utilizar as redes sociais, vocé consegue ganhar mais visibilidade para seu
projeto. Porém, como captador de eventos, saber utiliza-las ¢ imprescindivel, assim como
aprender as caracteristicas e a relevancia delas para o projeto para o qual estd buscando
recursos. Uma dica importante ¢ fazer com que o site redirecione as pessoas para as suas
redes sociais; neste ponto, vocé deve criar conteudos distintos para cada elemento, a fim

de que o provavel patrocinador consiga perceber o seu comprometimento com o projeto.



Crowdfunding

E considerada uma forma de captar recursos, que se utiliza do financiamento
coletivo para colocar determinado projeto em pratica. Logo, podemos dizer que o
crowdfunding ¢ a forma digital do que conhecemos como “vaquinha”, utilizada quando
precisamos reunir uma certa quantia para comprar ou realizar algo, por exemplo. Nesse
contexto, uma caracteristica importante esta no valor do projeto, pois € necessario que

exista um valor inicial para a construg¢do do projeto dentro da plataforma que os arrecada.

REFLITA

O crowdfunding ¢ uma forma de financiamento coletivo para a realiza¢do de eventos e,
também, de acdes para a sociedade. Nesse sentido, reflita sobre como os processos de
crowdfunding podem auxiliar na captagdo de recursos para eventos esportivos e

recreativos.

Utilizar ferramentas on-line para a captacdo de recursos ¢ uma tendéncia a ser
considerada, pois, com a necessidade de desenvolver novas formas de chegar as pessoas,
o meio digital pode facilitar o contato, proporcionando uma conexdao maior entre o
promotor do evento (captador de recursos) e o provavel patrocinador ou doador. Em nosso
ultimo tdpico, vamos debater a respeito dos projetos de patrocinio e a importancia deles

para a captag@o de recursos para eventos.



ATIVIDADE

1) Leia o trecho a seguir:

“Para nos diferenciarmos no contexto da captacdo de recursos, podemos oferecer acdes
diferenciadas para o nosso provavel patrocinador. Por exemplo, podemos encomendar
pulseiras personalizadas que transmitam sua missao, logo, as organizagdes que trabalham
com esportes, podem usar palavras: for¢a, determinagdo, garra, entre outras” (PENIDO,

2018, on-line).

Assinale a alternativa que apresenta a caracteristica do captador de evento que deve ser

trabalhada para se desenvolver uma acao desse tipo na captacao de recursos.
a) Lideranca.

b) Inovagao e criatividade.

c) Inteligéncia relacional.

d) Delegar tarefas.

¢) Comunicagao.
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ELABORACAO DE PROJETOS DE PATROCINIO

O patrocinio de eventos tem um longo historico no Brasil. De acordo com Zan
(2019), alguns exemplos sdo reconhecidos, sendo o principal deles a Coca-Cola,
patrocinadora de esportes e de inumeras edi¢des da Copa do Mundo de Futebol. Vocé

consegue pensar em outros patrocinios relevantes no contexto de eventos?

Logo, podemos inferir que a criagao desses lagos a partir dessas parcerias reforca
que a maioria dos eventos tem direitos e, consequentemente, beneficios que podem ser
oferecidos aos patrocinadores em contrapartida aos seus investimentos. Mas devemos
sempre ter em mente que realizar um evento ndo ¢ uma tarefa facil. E por qué? Existem
muitos itens a serem levados em consideragdo, bem como para serem organizados, que
vao desde a conquista de parcerias (um dos principais pontos para a rentabilidade do
evento) até a execucdo do evento em si, que abrange agdes diversas (como atender o

participante, o patrocinador e, ao final, deixar todos satisfeitos com o que foi entregue).

Um dos pontos que devem ser levados em consideracdo no contexto da
organiza¢cdo de eventos € conseguir o patrocinador adequado para o evento. Entdo,
pergunto-lhe: como podemos fazer isso? Primeiramente, devemos elaborar uma
apresentacao de patrocinio adequada, que deve ser completa, objetiva e contar com todos

0s itens necessarios para atrair 0s parceiros que queremos para 0 nosso evento.

Porém, para criar essa apresentagdo camped, devemos ter em maos um projeto
bem elaborado. Parolini, Rocco Junior e Carlassara (2019) apresentam alguns pontos que
devem ser considerados no momento de se desenvolver uma proposta de patrocinio,

principalmente, para eventos esportivos. Vamos conhecé-los?

e Elabore uma capa, contendo o nome do evento, a logo da empresa organizadora e
a que se destina aquela proposta.

e Construa um indice, no qual sdo identificados os nimeros de cada pagina e o
respectivo contetdo, garantindo uma visibilidade melhor ao pedido que esta sendo
solicitado.

e Comece abordando dados sobre o evento, como: data, hora, local escolhido.

e Identifique o publico participante e ndo poupe informacdes a respeito de tal
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contexto, pois, quanto mais gente passar pelo evento, mais atrativo ele se tornara.
Logo, mostre isso na sua proposta.

e Realize o pedido do valor que vocé calculou ser necessario, para que o possivel
patrocinador tenha informacdes claras a respeito do que vocé esta solicitando.

e Demonstre as vantagens do patrocinio, ou seja, destaque todos os beneficios que
o seu possivel patrocinador terd ao escolher apoiar seu evento e,
consequentemente, qual serd o retorno para o patrocinador.

e Finalize deixando todos os seus contatos € o prazo que o patrocinador tem para
responder a proposta. Nesta etapa, vocé deve estar aberto a negociagdes, entao

seja flexivel, caso o patrocinador seja considerado chave para o seu evento.

Levando em consideragdo os pontos destacados acima, devemos sempre nos
preocupar com a apresentacdo de um projeto coerente com as nossas necessidades,
mostrando, principalmente, os beneficios que o patrocinador tera ao nos apoiar e incluir

0 nosso evento no portfolio dele.

FIQUE POR DENTRO

;.

Conhecer projetos de captacdo de recursos ¢ importante para a constru¢do do nosso
proprio projeto. Assim, podemos entender e, até mesmo, “copiar” o que deu certo
anteriormente — fazendo adaptagdes, € claro, para que o contetido do nosso projeto esteja

de acordo com 0s nossos objetivos e fundamentos. Veja um exemplo de requisicdo de

patrocinio para um evento de danga em: https://bit.ly/2Hs65Ff. Acesso em: 20 nov. 2020.

Aqui, devemos deixar claro que o patrocinio, na maioria dos casos, ¢ a principal
fonte de renda dos eventos, traduzindo-se como uma transagao financeira de uma empresa
publica ou privada como patrocinadora. Neste contexto, a assinatura de uma empresa ou
marca com um evento especifico tem como finalidade estreitar ainda mais a relacao entre
o patrocinador e seu publico-alvo. Logo, mostrar ao patrocinador que voc€, enquanto
promotor, esta desenvolvendo um evento que esteja de acordo com o publico-alvo que

ele procura ¢ um dos principais pontos a serem levados em consideracao.


https://bit.ly/2Hs65Ff
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Algumas dicas apresentadas por Sbrighi (2008) apontam o que ¢ essencial para conseguir

patrocinadores relevantes para os eventos esportivos.

e Saiba o que vocé estd vendendo — qual € o produto que vocé esta oferecendo ao
patrocinador?

e Tenha claras quais sdo as possibilidades que vocé pode oferecer ao patrocinador.

e Detalhe todos os custos, pois € isso que dara uma maior credibilidade ao seu
projeto.

e Planeje o futuro, mostrando ao patrocinador todas as possibilidades futuras.

e Detecte quais sdo as empresas que tenham o perfil para o seu projeto. Neste ponto,
destaca-se a relacdo entre o publico-alvo do patrocinador e o potencial
participante do seu evento, que devem estar em sintonia.

e Tenha uma apresentacdo bem-feita; prefira slides que apresentem sua proposta de
maneira ficil e fluida.

e [Esteja atento a possibilidades de permuta, pois ¢ mais simples conseguir produtos
e servigos do que dinheiro, em alguns casos.

e Seja criativo e crie propriedades diferenciadas do que se encontra no mercado.

e Negocie como quem estd vendendo um produto, € ndo como se estivesse
solicitando algo.

e Acredite no evento que vocé esta ofertando ao patrocinador. Logo, ¢ importante

criar um projeto que vocé tenha interesse em patrocinar.

Essas dicas podem parecer Obvias, mas sdo esquecidas no momento do
desenvolvimento de um projeto de captacdo de patrocinio. S@o tantas coisas a serem
avaliadas e desenvolvidas durante o evento, que entregar um projeto de qualidade, muitas
vezes, fica em segundo plano; porém esta ndo deve ser uma realidade para os
organizadores. Lembre-se de que angariar patrocinadores para o evento ¢ uma das

principais atividades do planejamento.



Figura 2.6 - Projeto de captacgao

Fonte: seventyfour74 / 123RF.

Destacamos, repetidas vezes, a importancia de um bom projeto de captagao de
patrocinio. Agora, vamos conhecer mais profundamente cada topico a ser apresentado no
projeto. De acordo com Azevedo (2010), os tdpicos a seguir sdo essenciais para a criagao

de um projeto de captacdo de patrocinio bem-sucedido.

e Apresentacao.

e Objetivos.

e Justificativa.

e [Estratégia de acdo (memorial descritivo).

e Previsdo de duracdo do projeto.

e Plano de distribui¢do de produtos.

e Plano de divulgagdo, comunicacao e contrapartidas.
e Equipe técnica.

e Abrangéncia.

e Orcamento.
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A apresentacao ¢ considerada uma das partes mais importantes na elaboragao do
projeto, pois ¢ por meio dela que as comissdes de selecdo podem compreender, de
maneira rapida e objetiva, qual é a proposta. Logo, ¢ necessario descrever, de maneira
sucinta, o historico; o objetivo geral; as atividades previstas; os resultados esperados; € o

valor do investimento solicitado.

Ja nos objetivos, ¢ necessario informar, de maneira clara e sucinta, o que se
pretende realizar, além de destacar quais sdo os resultados que o proponente espera
atingir, os produtos finais, bem como o periodo e o local para a realiza¢do do evento. Na
justificativa, devemos nos preocupar em responder aos seguintes pontos: por que
estamos realizando este projeto? Quais sdo as circunstancias que favorecem sua
execucao? O nosso projeto atende aos critérios de selecdo e qualificagdo dos editais em

aberto? Qual € o principal diferencial do projeto?

A estratégia de acio (memorial descritivo) faz referéncia ao detalhamento das
etapas do trabalho. Enumere e descreva as atividades necessarias para atingir os objetivos
e explique como elas serdo desenvolvidas. Assim, alguns pontos devem ser levados em
consideragdo: demonstracao das capacidades do proponente em viabilizar o projeto;
detalhamento dos objetivos; apresentagdo clara das etapas de realizacdo; previsdes acerca
do tempo de duracdo de cada etapa; relacdes e descrigdes das parcerias (institucionais:
orgdos publicos; fundagdes e instituigdes); destaque as questdes promocionais € aos
veiculos de comunicacdo e empresariais associados, indicando o apoio e a colaboragao
em recursos humanos, materiais e financeiros; demonstra¢ao da coeréncia do orcamento;
e, ainda, indicagdo das agdes que ndo serdo subsidiadas pelo patrocinador, mas que sdo

relevantes para que se compreenda o projeto como um todo.

Em se tratando de previsao de duraciao do projeto, devemos deixar claro quais
sdo as datas previstas, tanto para o inicio quanto para o término do projeto proposto,
considerando todas as etapas. Informe também qual ¢ a periodicidade do evento, ou seja,
de quanto em quanto tempo serd realizado: ele ocorrera apenas uma vez ou sera
recorrente? Essas questdes devem ser respondidas, para que os patrocinadores entendam

seu papel.
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No plano de distribuicio de produtos, indique se havera algum produto a ser
distribuido durante o evento e, se sim, quais sdo eles e qual é a quantidade a ser
desenvolvida. Aqui, deve ficar claro se os produtos serdo comercializados ou distribuidos
gratuitamente, informando quais seriam os beneficiarios. Destaque, ainda, o perfil do
publico estimado, englobando informacdes acerca da faixa etaria, camada social, género,

localizacdo geografica e outras informacdes pertinentes.

Ja o plano de divulgacio, comunicacio e contrapartidas apresenta quais serao
as formas de comunicac¢do e divulgacdo do presente projeto para o publico-alvo do
evento, destacando as contrapartidas do patrocinador. No que se refere a divulgacao e
comunicacio, indique quais sao as agdes e os materiais de divulgagdo previstos para o

projeto, destacando especificagdes e quantidades.

Contrapartidas podem estar inseridas nas seguintes categorias: institucionais
(formas de aplicagdo da logomarca dos parceiros nos materiais de divulgacdo,
compromisso de mencionar as parcerias nos materiais de divulgacdo para a imprensa e
nas entrevistas coletivas concedidas, por exemplo); estruturais (iniciativas que englobam
impactos sociais, de formagdo de publico e reflexdo); compensatorias (iniciativas que
promovam a democratizagdo do acesso aos bens resultantes do projeto). E necessario
destacar quantas empresas e instituigdes fardo parte do projeto e sob quais categorias
(patrocinio, apoio, realizacao parceria, entre outros), pois ¢ imprescindivel destacar quais

sdo as contrapartidas oferecidas para essas empresas em cada categoria de participacgao.

A equipe técnica deve ser listada, com os nomes ¢ as respectivas fungdes de cada
membro que a compde — quanto mais completo for seu projeto, mais facil sera conseguir
determinado patrocinio. Na abrangéncia, vocé indicaré os locais (cidades e estados) onde
o projeto acontecerd. Por fim, no orcamento, devem ser informados os subtotais
correspondentes a cada fase. Os valores inseridos devem ser efetivamente o necessario e
devem fazer referéncia ao projeto como um todo, incluindo os valores solicitados a outros

patrocinadores.



Figura 2.7 - Orgamentos

Fonte: Tommaso Altamura / 123RF.

O orcamento do projeto de patrocinio deve apresentar os valores de todas as etapas
de trabalho descritas nas estratégias de agdo, destacando a incidéncia das tributagdes
previstas. Para um or¢camento mais adequado, ¢ preciso incluir um cabegalho com o titulo

do projeto, o nome do proponente e CPF ou CNPJ na parte superior da planilha.

FIQUE POR DENTRO

Hoje em dia, com as mudangas no comportamento dos consumidores, os eventos on-line
vém ganhando cada vez mais destaque, e sabemos como fazer uma proposta de patrocinio
para esta modalidade ¢ essencial para os promotores de eventos. Neste sentido, fique por

dentro acessando o /ink disponivel em: https://bit.ly/35t8hnX. Acesso em: 20 nov. 2020.



https://bit.ly/35t8hnX

Alguns pontos sdao considerados essenciais para conseguir angariar aquele
patrocinio dos sonhos — vocé consegue dizer quais sao eles? Zan (2019) aponta algumas

acdes que devem ser consideradas ao buscarmos um patrocinio.

A credibilidade, em todos os momentos, gera confianga frente
ao seu patrocinador. Assim, voc¢ deve deixar as informacgdes a
respeito do seu evento claras no projeto, destacando o tempo de
duracdo do evento, o niimero de participantes das edigdes
anteriores e, até mesmo, uma estimativa dos futuros
participantes. Aqui, quanto mais informagdes vocé apresentar,
maior serda a confianga transmitida, pois os patrocinadores o
analisardo como um organizador transparente, que nao esconde

informagdes cruciais a respeito do evento.

Devemos nos lembrar de que o tempo e a atengdo de um
provavel patrocinador sdo limitados; assim, ¢ importante
apresentar os dados do evento de maneira atrativa, por meio de
graficos, tabelas, fluxogramas e outros meios mais visuais,

quando tais ferramentas forem aplicaveis.

Em muitos casos, a sua proposta acabard nas maos de uma
pessoa que precisa ouvir a opinido de outros a respeito dos seus
eventos. Assim, fornecer depoimentos e exemplos de
patrocinadores passados reforca a sua credibilidade e mostra ao
potencial patrocinador sua competéncia e suas habilidades frente

aos mais diversos eventos.

Os pacotes de patrocinio sdo muito importantes para captar
patrocinadores com agilidade e com mais facilidade. Porém
alguns patrocinadores buscam diferenciais, € vocé deve estar

disposto a negociar o pacote proposto para ganhar aquele




patrocinador dos sonhos. Em resumo, o foco do promotor do
evento ¢ mostrar aos patrocinadores o valor em patrocinar aquele

evento em especifico e o diferencial dele.

Quadro 2.3 - Como conseguir patrocinios

Fonte: Adaptado de Zan (2019).

Ao montarmos todo o projeto de patrocinio, devemos ter em mente as razoes do
interesse por parte das empresas em patrocinar um evento esportivo ou recreativo. Zan
(2019) pondera que ha cinco razdes centrais para que as empresas patrocinem um evento,

conforme descrito a seguir.
e Obter reconhecimento da marca

De modo geral, as marcas patrocinam os eventos para atingir, de maneira direta,
seu publico-alvo, principalmente as que estao ingressando no mercado e precisam ganhar
um reconhecimento mais rapido e assertivo. Mas ndo devemos esquecer que as marcas
consolidadas também buscam eventos para patrocinar, a fim de ganhar mais atengao e,

ainda, lancar novos produtos.
e Aumentar as vendas de um produto

Para alguns patrocinadores, ter sua marca reconhecida ndo ¢ suficiente. Com isso,
eles buscam colocar seus produtos diretamente na mao de seus potenciais consumidores,

oferecendo, na maioria dos casos, amostras gratis ou ativacoes da marca.
e Reposicionar a marca

Em muitos casos, os eventos podem auxiliar a mudar a percepgao que o publico-
alvo tem de determinada marca. Assim, ¢ importante desde o inicio do contato reconhecer
quais sdo as necessidades do patrocinador, para que possa entregar a melhor proposta

possivel.



e Destacar-se da concorréncia

Uma questao a ser considerada ¢ a compreensao a respeito da concorréncia dos
seus patrocinadores, para que a marca possa sair na frente das demais e ganhar uma nova

oportunidade de se restabelecer no mercado.
e Responsabilidade social

Um dos motivos das marcas que buscam patrocinar determinados eventos ¢ a
associacdo que o evento tem com determinada causa social. Este pode ser um dos fatores

essenciais para a construcao de uma ligagao forte entre promotor e patrocinador.

FIQUE POR DENTRO

O patrocinio para o esporte ¢ essencial para que os mais diversos eventos possam ocorrer
mundo afora. Entender essa relagao pode transformé-la em uma agao positiva tanto para
o patrocinador quanto para o promotor do evento. Conhega mais acerca da relagao entre
o esporte e o patrocinio e como eles se beneficiam mutuamente em:

https://bit.ly/37CSEwQ. Acesso em: 20 nov. 2020.

Reconhecer a importancia dos patrocinadores ¢ imprescindivel para a construgao
de uma visao mais abrangente de como elaborar projetos que buscam angariar patrocinio
para o evento. Assim, este topico aborda nao somente o desenvolvimento do projeto, mas
também as razdes que levam uma empresa a patrocinar determinado evento, tornando

claro o papel do patrocinio para todos os envolvidos.

REFLITA

Os eventos estdo passando por problemas no ano de 2020, devido aos impactos da
pandemia. Além disso, os patrocinios estdo sendo reduzidos de maneira drastica,
principalmente por causa das perdas financeiras das organizag¢des. Logo, reflita sobre o

assunto e elabore alternativas para que tais situagdes sejam superadas.


https://bit.ly/37CSEwQ

A partir da presente unidade, passamos a compreender a importancia da captagao

de recursos para os eventos esportivos e recreativos, € nos tornamos capazes de
desenvolver projetos completos e assertivos, para conseguirmos colocar nosso evento na

rua e transforma-lo em um sucesso.

ATIVIDADE

4) O apoio a atletas carentes vem ganhando cada vez mais destaque no contexto dos
esportes, mas ainda ha um déficit no interesse dos patrocinadores e promotores em relagao
a estes eventos, uma vez que tais atletas tém baixa visibilidade e um nimero pequeno de
pessoas se interessa por eventos desta categoria. Ao avaliar o trecho acima, assinale a
alternativa que apresenta o tipo de agdo que vocé deve apresentar a empresa patrocinadora

para que ela “compre” seu projeto.

a) Obter reconhecimento da marca.

b) Responsabilidade social.

¢) Aumentar as vendas de um produto.
d) Reposicionar a marca.

e) Destacar-se da concorréncia.
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UNIDADE il

Sistemas de Disputa

Professora Doutora Adiler Caroline Vitorino Vilkas



Introducao

Competicoes sdo eventos levados a sério, por isso consagrar os campedes de cada disputa
exige responsabilidade, aten¢do e imparcialidade, de forma justa. Nesta unidade, vocé obtera
conhecimento tedrico sobre os sistemas de disputa, que podem ser basicos, mistos ou derivados
e dizem respeito ao processo de apuracao das classificagoes desejadas e estabelecidas nos
regulamentos das competi¢cdes. Vocé ainda vera os principais processos utilizados e o seu
funcionamento, bem como os tipos de eliminatoria para as competigdes esportivas. Para que
vocé esteja mais bem preparado, esta unidade também abordara outros formatos e suas

peculiaridades. Vamos aos estudos?

Fonte: Sergey Nivens / 123RF.


https://br.123rf.com/profile_nexusplexus
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SISTEMAS DE DISPUTA

Uma competi¢do esportiva se caracteriza pela disputa entre atletas ou equipes e
pode acontecer em diversos formatos: confrontos individuais — com o competidor sozinho
ou representando uma equipe — e, também, disputas coletivas (MARTINS, 2018). A
realizagdo de eventos esportivos parte de diversos fatores: duragdo, tipo de atividade,
local e sua infraestrutura, equipe envolvida (comités), verba disponivel, objetivo
proposto, quantidade de participantes (atletas, equipe e publico), caracteristicas de

organizagdo, entre outras variaveis.

Antes de dar inicio a organiza¢do de uma competi¢do, o profissional responsavel
deve conhecer a quantidade de participantes e saber o tempo disponivel para realizagdo
da disputa, pois sdo dados que influenciam o formato do evento. E fundamental levantar

as seguintes informacoes:
1. caracteristicas da modalidade esportiva;
2. qualidade técnica dos competidores;
3. quantidade de participantes;
4. objetivos da competigao;
5. disponibilidade de tempo;
6. locais para realizacdo das competigdes;
7. recursos materiais;
8. recursos humanos;
9. recursos financeiros.

A partir dos dados iniciais obtidos, ha de se tomar decisdes de modo assertivo.
Toda competicdo esportiva, de qualquer modalidade, deve utilizar critérios de
classificagdo para determinagdo dos vencedores. Em todos os casos, para que se tenha um
vencedor, ¢ necessario definir um sistema de disputa (MARTINS, 2018). Nas

competicdes esportivas, normalmente sdo utilizadas trés formas de disputa:



campeonatos, torneios e jogos. O quadro a seguir apresenta uma breve comparagao entre

dois dos formatos de competicao, bem como suas necessidades e caracteristicas.

Duragao Relativamente longa De curta a média
Quantidade de participantes | Pequena Grande

Empate Aceito Nao aceito

Nivel técnico Exigido De menor relevancia
Infraestrutura Maior Menor

Custos Elevado Reduzido

Quadro 3.1 - Comparacao de informacgdes basicas de tipos de competicao

Fonte: Elaborado pela autora.

Com essas informagdes sucintas, ¢ possivel perceber que, apesar de ambos serem
eventos de competi¢do, apresentam necessidades diferentes. Assim se da, também, em
relacdo ao sistema de disputa escolhido para o evento. De acordo com Arena e B6hme
(2004, p. 49), “A duracao e periodicidade de jogos e torneios diferem somente em relagao
ao numero de participantes e sistema de disputa nas finais, em relagdo a primeira até a

ultima das categorias menores”.

FIQUE POR DENTRO

O Campeonato Brasileiro de Futebol, conhecido popularmente como Brasileirdo, teve sua
primeira edicdo em 1971 e, até os dias atuais, continua sendo uma das principais
competicdes da modalidade no pais. Passou por varias transformagdes ao longo dos anos,

inclusive no seu sistema de disputa. Para saber mais, acesse o [link disponivel em:
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https://brasilescola.uol.com.br/educacao-fisica/campeonato-brasileiro.htm. Acesso em:

24 nov. 2020.

O sistema de disputa se refere ao processo de apuragcdo das classificacdes
desejadas e estabelecidas nos regulamentos das competi¢des. Divide-se em basico, misto

e derivado.
e Sistema basico: formado a partir dos subsistemas rodizio e eliminatodria;

e Sistema misto: sistema em que, em uma fase da competi¢ao, ¢ utilizado um dos
subsistemas basicos de disputa disponiveis e, em outra, deve-se optar por outro

tipo de subsistema basico;
e Sistema derivado: originado de um dos subsistemas do sistema basico de disputa.

Toda competicdo, seja qual for a modalidade de disputa, utiliza critérios de
classificacdo para determinagao dos vencedores e pode se dar por: sistema de rodizio,
sistema multiplo, eliminatoria simples, eliminatdria dupla ou mata-mata. Esses critérios

podem, ainda, ser subdivididos em:

e rodizios ou turnos: simples, duplo (turno e returno), em grupo ou série, rotacao

e lombardo;

e eliminatérias: simples, repescagem, dupla eliminatoria, consolacao e Bagnall-

Wild,
e escalas: escada, piramide (fechada, aberta ou coroa), teia de aranha e funil;

e combinados: combinacdo de um ou mais critérios no mesmo evento, como

rodizio e eliminatoria, eliminatoria e escala ou escala e rodizio;
e acumulacio: educativos e Kachi-Nuki.

Poit (2006, p. 133) afirma que “a escolha de um deles deve ser precedida de uma
acurada e criteriosa analise com o intuito de se encontrar a melhor opcao para o evento”.

A partir do conhecimento adequado sobre os diferentes tipos de evento esportivo, a


https://brasilescola.uol.com.br/educacao-fisica/campeonato-brasileiro.htm

compreensdo do funcionamento das competigdes e dos seus critérios de classificacao se

torna mais simples. De modo pratico, as etapas iniciais podem ser traduzidas em:

1. escolha do tipo de competicao;
2. escolha do sistema de disputa;

3. organizacdo da tabela de competicao.

Por exemplo, com pouco tempo para se realizar uma competi¢ao esportiva, ¢ mais
conveniente optar pelo torneio como forma de disputa, com sistema de eliminatdria
simples. J& com mais tempo disponivel, o mais apropriado ¢ o campeonato, com sistema

de rodizio ou misto.

REFLITA

Cada tipo de competi¢do apresenta uma série de peculiaridades, sendo assim, pare para
pensar como seria se todos fossem disputados da mesma forma. Isso faria sentido? O fato
de existirem diferentes sistemas de disputa se da devido a necessidade percebida em
outros momentos. Por isso, o assunto deve ser levado a sério pelos profissionais da area
que esperam ter sucesso em seus eventos, principalmente no que diz respeito as normas

e regras que permeiam as competicdes.

Vale ressaltar que o sistema de disputa possibilita a presenga de mais
participantes, estimulando a pratica poliesportiva, além de ndo exaltar somente um
campedo, mas favorecer mais premia¢des (ARENA; BOHME, 2004).

Diante da importancia do tema para um profissional que trabalha com organizagao

e gestdo de eventos esportivos, o proximo topico apresentard detalhes a esse respeito.



ATIVIDADE

1) Eventos de competi¢ao apresentam necessidades diferentes, conforme seus objetivos,
o tempo estimado de duragdo, o nimero de participantes, entre outros fatores. A partir
dessas e outras informagdes, também se dd a escolha do sistema de disputa mais

adequado. Sobre o assunto, leia as alternativas a seguir e assinale a correta.

a) O sistema de disputa se refere a duracdo, ao tipo de atividade, ao local de realizagdo e

a infraestrutura de um evento.

b) O sistema de disputa se refere ao processo de apuragdo das classificacdes e se divide

em: basico, misto ¢ derivado.

c) O sistema de disputa ¢ a combinacdo de um ou mais critérios, como rodizio e

eliminatoria, eliminatoria e escala ou escala e rodizio.

d) O sistema de disputa se da das seguintes formas: simples, duplo (turno e returno), em

grupo ou série, rotagdo e lombardo.

e) O sistema de disputa se divide em basico, variado e misturado. Trata-se da escolha das

modalidades para o evento, sendo estas Unicas ou mais de uma.



PROCESSOS

Existem diferentes processos a se adotar para as competi¢des esportivas. Apesar

de funcionarem de modo distinto, todos sdo similares em relagao ao objetivo: regularizar,

agregar critério e permitir justica. Assim, a escolha do processo a ser utilizado deve ser

coerente e realizada de modo acurado.

Simples ou sucessivas

Simples ou turno

Repescagem

Duplo ou turno e returno

Bagnall-Wild

Em grupos ou séries

Consolagao

Rotacgao

Dupla eliminatoria

Lombardo

Escada Rodizio e eliminatorio
Piramide Eliminatorio e escala
Funil Escala e rodizio

Teia de aranha Escala e eliminatorio

Educativos em geral

Sistema suico

Play-off

Sistema Schiiring

Representativo (simbdlico)

Nachi-Nuki

Quadro 3.2 - Principais processos

Fonte: Adaptado de Poit (2006).



O sistema de disputa de uma competicao esportiva se trata do processo de

apuracdo das classificagdes desejadas, preestabelecidas nos regulamentos. Seu principal

objetivo ¢ a defini¢do do critério de apurag¢do do vencedor da competigao.

REFLITA

Antes da decisdo a respeito do sistema de disputa, ¢ fundamental avaliar a condi¢ao de
disputa, ou seja, observar a situag@o de conflito, verificar o acesso aos recursos, conhecer
os processos ¢ as entidades envolvidas e os resultados que podem ser obtidos. Assim
como ja ¢ comum na organizacdo de um evento, ¢ preciso se certificar da viabilidade
deste. No caso das competi¢des esportivas, ¢ importante se lembrar das condi¢des de

realizacdo da disputa.

Os diferentes tipos de evento esportivo apresentam objetivos diversos, portanto
devem ser visualizados como opg¢des distintas, de acordo com os objetivos do evento, 0s
objetivos futuros, o publico-alvo e outros fatores. Sdo diversos os processos, que
dependem do tempo, de recursos e da modalidade que serd disputada no evento. Enquanto
algumas modalidades nao necessitam de muito espago, por exemplo, outras ocupam um

campo ou complexo inteiro.

FIQUE POR DENTRO

A realizacao de competig¢des esportivas segue uma série de peculiaridades relevantes, que
nao devem ser deixadas de lado. Cada decisdo tomada influencia as proximas etapas, por
isso o conhecimento pleno ¢ imprescindivel. Vocé pode obter mais detalhes sobre a
organizagao desses eventos no link disponivel em:

https://www.youtube.com/watch?v=qnE4wbN3id4. Acesso em: 24 nov. 2020.

Existe a possibilidade de se combinar diferentes sistemas de disputa no mesmo

evento, a fim de conferir mais critério a este. A utilizagdo de mais de um sistema de


https://www.youtube.com/watch?v=qnE4wbN3id4
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disputa em uma mesma competicao ¢ chamada de processo das combinacdes. Além do
fato de possibilitar mais critério na apuragdo dos concorrentes, isso ainda pode gerar mais
economia de tempo e recursos. Ja no caso de acimulos de pontos, utiliza-se o conhecido
processo por acumulac¢do, que pode ser fator motivador para os participantes. No

entanto, além desses processos, existem outros formatos amplamente utilizados.

PEPESCAGEN

Figura 3.1 - Repescagem

Fonte: Adaptado de kchung / 123RF.

A repescagem, por exemplo, ¢ um modelo bastante utilizado em competi¢des de

lutas, como karaté, jiu-jitsu, judd ou outras, podendo ser tradicional ou alternativa:

e repescagem tradicional: trata-se da disputa entre os derrotados pelos finalistas,
que acontece antecedendo a grande final. E quando sdo disputados o terceiro,

quarto, quinto e sexto lugar.

e repescagem alternativa: trata-se da disputa entre os derrotados pelos dois
invictos da competi¢cdo, o que da oportunidade para que aquele que perdeu uma

vez ainda seja campedo.


https://br.123rf.com/profile_kchung

O termo repescagem ¢ utilizado nas competicdes esportivas no sentido de “dar

mais uma chance, de dar uma ultima oportunidade, de fazer uma nova colheita, e isso
sempre com a conotagdo de alivio por ainda se manter a esperanca” (SANTOS, 2004, p.

129).

O rodizio simples propicia o confronto entre todos os competidores de uma
disputa, o que requer disponibilidade de tempo e instalagdes adequadas. Para identificar
a quantidade de disputas, usa-se a seguinte formula: numero de jogos = (numero de

competidores x numero de competidores — 1), dividido por 2.

A equipe que ganha o mando do jogo geralmente ¢ a alocada a esquerda na tabela,

que deve ser organizada da seguinte forma:

Relacionar os competidores em duas

colunas verticais.

Relacionar os competidores em duas

colunas verticais.

Definir o concorrente que encabeca a

coluna da esquerda como fixo.

Definir um competidor como isento,

acima das duas colunas.

Fazer a rotagdo dos competidores em

sentido anti-horario, exceto o fixo.

Fazer a rotagao de todos os competidores.

Terminar a rotacdo quando todos tiverem

disputado entre si.

Isentar um competidor a cada rodada,

acima das duas colunas.

Terminar a rotacdo quando todos tiverem

disputado entre si.

Quadro 3.3 - Organizacao da tabela no rodizio simples

Fonte: Adaptado de Poit (2006).




Cabe mencionar que, em caso de numero par de competidores, o nimero de

rodadas serd igual ao numero de concorrentes menos um. Quando o nimero de

competidores for impar, o nimero de rodadas sera equivalente a quantidade de

concorrentes na disputa.

1? Rodada

@xZ‘

B x 3 D 2 x 4

2° Rodada

1 x 3

@ VG Educacional

Figura 3.2 - Exemplo de rodizio simples em competi¢do com oito participantes

Fonte: Adaptada de Martins (2018, p. 275).

Esse sistema pode funcionar melhor em determinadas situagdes, sendo mais ou

menos vantajoso de acordo com cada disputa.

Sistema justo por permitir o confronto

entre todos os concorrentes.

De longa duragdo, devido ao grande

numero de disputas.

A classificagdo final dos competidores

representa seu nivel na disputa.

Requer infraestrutura adequada.
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Possibilita a organizacdo de parciais e | Pode ter alto custo, devido ao elevado

recordes. numero de rodadas e a infraestrutura.

De facil compreensdo por parte dos | Requer conhecimento para confeccdo e

competidores. organizacao de tabelas e quadros.

Pode revelar o campedo antes da rodada

final.

Quadro 3.4 - Vantagens e desvantagens do rodizio simples

Fonte: Adaptado de Poit (2006).

E importante considerar que essas vantagens e desvantagens nio sdo estanques,
logo podem ocorrer situagdes diferentes que também sejam consideradas vantajosas ou
desvantajosas. Nas competi¢des em que ha grande nimero de participantes e pouco tempo
disponivel, pode ser utilizado o processo lombardo, uma adaptagao do rodizio simples.
O tempo normal de jogo ¢ dividido pelo numero de jogos de cada equipe, € os
participantes fazem um rodizio. Ainda que esse modelo otimize o tempo da competicao,
¢ importante considerar o tempo para saida de uma equipe e entrada de outra, para troca
de equipamentos e outras necessidades, o que estende o periodo total de realiza¢ao além

das disputas em si.

Pode ser feita, ainda, a inversdo do mando de jogo e alteragao da ordem da disputa,
evitando repeticdes na sequéncia dos jogos. Nesse caso, passa a ser chamado de rodizio
duplo, sendo conhecido também como turno e returno, enquanto o rodizio simples, ¢
chamado de turno. Para conhecer o nimero de disputas, usa-se a formula: numero de

jogos = numero de competidores x numero de competidores — 1.

Sendo assim, no caso de se optar pela realizagdo do evento em forma de
campeonato, as equipes devem, obrigatoriamente, se confrontar de maneira direta, com a
soma de pontos. Assim, serd determinado como campedo quem somar maior numero de
pontos ao final da disputa, sendo utilizado o sistema de disputa de rodizio simples ou

duplo (SELHORST, 2017).



Quando for necessario dividir os concorrentes em grupos nas fases iniciais,

recomenda-se o rodizio em série. As disputas iniciais, entdo, acontecem dentro de cada
grupo, para garantir a vaga para a proxima fase, por meio do processo de rodizio. Para
facilitar a organizagdo e permitir boas disputas, os melhores competidores sao
determinados como cabecas de cada grupo, e jogos repetidos devem ser evitados. Nas
competicdes de esportes individuais, o processo de escala ¢ o mais apropriado, podendo

acontecer por escada, piramide, funil ou teia de aranha.

Escala Piramide Funil
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Figura 3.3 - Processos de competicdo em escala: escada, piramide e funil
Fonte: Adaptada de Martins (2018, p. 287).

Independentemente da figura utilizada, sempre havera apenas um concorrente no
primeiro escaldo. A classificagdo final se da pela posi¢do na escala, por isso o processo

pode servir com um ranking permanente.



VG Educaciol

Figura 3.4 - Processos de competicao em escala: teia de aranha

Fonte: Adaptada de Poit (2006, p. 159).

As disputas se dao por meio de desafios, em que os concorrentes com melhor
classificacdo sdo escolhidos por um desafiante. Para efeitos de colocagao, podem ser
usados os critérios de sorteio, ordem de inscrigdo ou prioridade para campedes em
confrontos anteriores. Além dos principios basicos, € possivel que haja variag¢des, por isso
¢ fundamental que, para cada modalidade, seja criado um regulamento especifico. Isso
evita repeticdes ou falta de oportunidades. Quando os concorrentes ja se enfrentaram, eles
podem voltar a competir, mas em uma janela de tempo predeterminada pela organizagao.
Sendo assim, € perceptivel que, em cada tipo de organizagdo, ha formas diferenciadas em
relacdo ao tratamento das classificagdes e a formagao de chaves e eliminagdes, que devem
ser conhecidas em detalhes pelos organizadores do evento, para que as decisdes tomadas

sejam assertivas e coerentes.



ATIVIDADE

2) Sabendo que, para cada tipo de competicao, existem processos mais coerentes que
outros, qual o objetivo do processo de apuracao das classificagdes desejadas e

estabelecidas nos regulamentos das competi¢cdes? Assinale a alternativa correta.

a) O objetivo ¢ economizar tempo e recursos e possibilitar mais critério na escolha dos

vencedores.

b) O objetivo ¢ definir o critério de apura¢ao do vencedor da competigao.

¢) O objetivo dos processos de apuragdo € promover a motivagado dos participantes.

d) O objetivo ¢ favorecer a escolha da modalidade de forma mais assertiva para o evento.

e) O objetivo ¢ criar um padrdo, fazendo com que todas as competi¢des acontecam da

mesma forma.
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ELIMINATORIAS

Existem diferentes tipos de eliminatérias, que devem ser escolhidas conforme
cada ocasido, levando em consideragdo a modalidade, o nimero de competidores, o tempo
disponivel para disputa e os propositos. As eliminatorias podem ser: simples, dupla,

consolacao e Bagnall-Wild.

No modelo de eliminatéria simples, o ponto principal ¢ que os participantes se
enfrentam, e o competidor derrotado ¢ eliminado da disputa. Esse formato ¢ ideal para
situagdes em que o espaco de tempo ¢ relativamente curto e a competicdo precisa ser
resolvida de forma breve. A chave eliminatoria pode seguir alguns critérios variados,
como sorteio — percebido como um dos melhores, dada a sua imparcialidade —, equipes
com melhor historico ou mais antigas, ordem de inscri¢io, entre outros. E possivel que as
melhores equipes fiquem isentas ou sejam cabegas de chave, sendo que devem ser

alternadas para que ndo disputam entre si na primeira rodada.

FIQUE POR DENTRO

O numero de rodadas se da pelo expoente da poténcia de 2 utilizado. Se o nlimero de
concorrentes nao for poténcia de 2, alguns concorrentes devem ser isentados na primeira
rodada, a fim de igualar as proximas. Para descobrir o numero de jogos nesse sistema,
utiliza-se a seguinte férmula: numero de jogos = numero de concorrentes — 1, ou seja, NJ
= NC - 1. Para mais detalhes, acesse 0 link:

https://www.youtube.com/watch?v=8nTrOZcGHuA. Acesso em: 25 nov. 2020.

Quando o numero de competidores for poténcia de 2, todos participam da primeira
rodada. J4 quando o nimero de competidores ndo for poténcia de 2, os vencedores seguem
na competicdo e os perdedores sdo eliminados, sendo realizadas quantas rodadas forem

necessarias (MARTINS, 2018).


https://www.youtube.com/watch?v=8nTrOZcGHuA

Quadro resumo da competicao
7

NUmero de jogos

NUmero de rodadas

NUmero de dias da competicao

[ | [ | [ |

3 \13 Rodada/ B ! \2“ Rodada/ B 3 \33 Rodada/ B
! Vencedor
dojogo 1
Jogo' L8 Vencedor
B—— do jogo 5
Vencedor Jogo S
3 —— do jogo 2
Jogo 2 Vencedor
f—— | dojogo 7
Vencedor Jogo7 [————
[ JE— ) Campedo
dojogo 3
Jogo 3 Vencedor
6 —— do jogo 6
Vencedor Jogo 6 E
7 ———— dojogo4 B
Jogo 4 3
g — | :

Figura 3.5 - Exemplo de competicao com oito participantes

Fonte: Adaptada de Martins (2018, p. 259).

Para organizar os isentos, deve-se observar a quantidade deles. Existe um padrao
na montagem das chaves. Havendo apenas um isento, ele deve ser colocado na parte
inferior da chave. Se forem mais, em quantidade par, divide-se por dois, sendo que metade
deles ¢ alocada na parte superior da chave e metade na parte inferior. Quando se tratar de
quantidade impar, um deles fica na parte inferior, e os demais ficam organizados metade
abaixo e metade acima. Todavia, a distribuicao também pode ser feita de outras formas e

aleatoriamente, conforme for mais viavel.

Répido e de facil montagem. Pode parecer injusto nas colocagdes finais.

Comporta grande numero de concorrentes | Pode prejudicar o indice técnico da
em curto espaco de tempo. competicao diante do quesito sorte no

sorteio.
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Sistema popular. A cada rodada, 50% dos concorrentes sdo

desclassificados.

De facil compreensdo pelo publico e pelos | Jogos atraentes na primeira rodada, que
participantes. poderiam ser mais interessantes em outro

momento.

Sistema pratico para se chegar ao | Nao da chances extras aos participantes.

vencedor.

Quadro 3.5 - Vantagens e desvantagens da eliminatoria simples

Fonte: Adaptado de Poit (2006).

Vale refletir que nem sempre o que ¢ posto como vantagem ou desvantagem no
quadro anterior fard sentido. Isso porque ndo se trata de uma regra. Algumas questoes
podem ser mais relevantes que outras, bem como indiferentes em determinadas situacdes.

A eliminatoéria dupla da uma nova chance aos competidores que perdem uma
partida. Ha uma disputa entre os derrotados, ou seja, para ser eliminado, sdo necessarias
duas derrotas, e ndo apenas uma, como acontece na eliminatoria simples. Nesse formato,
ha duas chaves: uma dos que vencem cada partida, e outra dos perdedores. Assim, o
ganhador entre os vencedores precisa vencer apenas uma disputa, enquanto o vencedor

da chave dos perdedores, precisara vencer duas vezes.

REFLITA

Na eliminatoria simples, uma vez que tenha perdido a disputa, o competidor ¢ eliminado.
Enquanto isso, na eliminatodria dupla, todos tém uma nova chance, e, por isso, ¢ o sistema
preferido por aqueles com maior senso de justi¢a. Se uma equipe, por exemplo, disputa
com outra, mas perde aquela partida, ndo significa que essa equipe seja ruim; pode apenas
ter tido um mal desempenho naquela ocasido. Para vocé, parece sensato que a equipe

tenha uma nova chance? O time ndo podera se consagrar campedo da competicdo, mas



ainda podera disputar mais uma vez, na tentativa de mostrar suas habilidades diante de

outros competidores.

Sao duas possibilidades de chave, unica ou separada, sendo esta mais utilizada e
mais pratica que aquela. Para saber o nimero de jogos nesse sistema, utiliza-se a formula:
numero de jogos = 2 (numero de competidores — 1). Se houver possibilidade de disputa
entre o vencedor da chave dos campedes e o da chave dos perdedores, hd uma partida a
mais, sendo, entdo, utilizada a férmula: numero de jogos = 2 (numero de competidores —

1)+ 1.

J4

Outro tipo de eliminatéria ¢ a chamada eliminatéria consola¢do. Quando
acontece, ¢ em etapa posterior a eliminatoria simples. Todos os competidores que tenham
perdido no primeiro confronto participam da chave de consolacdo. A montagem e o
desenvolvimento da chave ocorrem da mesma forma que na eliminatoria simples. Pode
acontecer de forma tUnica (de um lado, eliminatdria simples e, do outro, eliminatdria

consola¢do) ou separada (sendo uma chave para cada um desses grupos).

Quadro resumo da competicao
3

NUmero de jogos

NUmero de rodadas

NUmero de dias da competicao

_ PRodada | | 2°Rodaca ]
Vencedor  ~ e o
dojogo
| ——————— Vencedor
dojogo 8
Vencedor
do jogo 2 Jogo8
2 Vencedor
Vencedor Jogo 10 dojogo 10
do jogo 3 —
3 Campeao
Veqcedor do torneio )
Vencedor Jogo9 | dojogod de consolacao %
4 dojogo 4 é

Figura 3.6 - Exemplo de chave dos derrotados separada da chave principal

Fonte: Adaptada de Martins (2018, p. 268).



Esse tipo de sistema deve ser usado com cautela, para nao haver constrangimento

entre os participantes, ja que somente perdedores participam da eliminatdria consolagao.

Nesses casos, acaba sendo comum o W.O., que € a auséncia do competidor para a disputa.

Assim, sugere-se que a disputa seja nomeada de outra forma, como torneio alternativo

ou torneio paralelo (POIT, 2006). O quadro a seguir organiza as vantagens e

desvantagens desse tipo de eliminatdria.

Mais chance de participagdo para o atleta/a

equipe.

Desperta pouco interesse.

Aumenta a chance de os concorrentes mais

fracos serem premiados.

Disputas podem se tornar cansativas.

De facil confeccao e facil entendimento.

Requer grande divulgacdo devido ao

pouco interesse.

Sistema de rapida execugao.

A premiacdo deve ser chamativa e

relevante, podendo ser mais custosa.

Quadro 3.6 - Vantagens e desvantagens da eliminatéria consolacao

Fonte: Adaptado de Poit (2006).

Por fim, a eliminatéria Bagnall-Wild tem como propdsito premiar o segundo € o

terceiro colocados de uma eliminatoria simples. O processo € simples, resultando em uma

disputa entre os que foram derrotados diretamente pelo campedo. O vencedor conquista

a segunda colocacdo, enquanto o derrotado disputa novamente, dessa vez com o

eliminado diretamente pelo vice, concorrendo ao terceiro lugar.



Quadro resumo da competicao

Numero de jogos 5

Numero de rodadas &

Numero de dias da competicao &

1 ] 1 | l ]
. PRodada | . 2’Rodada . FRodada
- ~ - - - - ~ - - - = ~ - - -

! Campinas
Jogo 1 Campinas
Uberlandia

Curitiba Jogo4
Jogo 2 Chapecd

Chapeco
4 —2eee | Mossoro

Jogo 6
Volta Redonda Campedo

Jogo 3 Mossoro

5 Massoro
Mossoro

2 Campinas

Campo Grande

[ J T, a
I 11 I
. PPRodada | | 2"Rodada |
~ - > - ~ . _ -
| Campinas
Campinas
Campo Grande
p PO | Campinas

Volta Redonda

. Rodada Unica

- -
~ -
- =
~ =

I
J

! Chapecd
Chapeco

2 Uberlandia
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Figura 3.7 - Exemplo de chave Bagnall-Wild ap6s eliminatoria simples

Fonte: Adaptada de Martins (2018, p. 273).

Esse formato costuma ser utilizado quando hd um favorito, ou seja, um
concorrente de altissimo nivel, que deixa pouca chance aos demais. Cabe a organizagao
discutir e decidir o formato de eliminatoria que faga mais sentido na situagdo, levando-se

em conta que ainda existem outros sistemas de disputa. De acordo com Martins (2018), a



eliminatoria de Bagnall-Wild é o sistema de maior precisao para definicdo do segundo e

terceiro lugar.

ATIVIDADE

3) Existem diferentes tipos de eliminatéria para serem escolhidas conforme cada
competigdo. E fundamental considerar a modalidade sendo disputada, o namero de
competidores participando, além do tempo disponivel para disputa e seus propositos.

Sobre o assunto, assinale a alternativa correta.

a) A eliminatéria Bagnall-Wild ¢ obrigatoria para determinar o segundo e o terceiro

colocados de uma eliminatoria dupla.

b) A eliminatoria consolagdo ¢ uma pratica oficial, mas que pode gerar problemas de

embaraco.

¢) Na eliminatoria simples, todos se enfrentam, e, inclusive, em uma segunda etapa, os

derrotados disputam entre si.

d) Na eliminatoria dupla, ndo hé eliminados: aqueles que perdem permanecem nas chaves

em outras disputas até a final.

e) Uma das vantagens da eliminatoria consolagdo ¢ que sdo maiores as chances de os

concorrentes mais fortes ganharem.
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OUTROS SISTEMAS

Além de processos e eliminatorias, existem outros sistemas de disputa que podem
ser utilizados, conforme as necessidades e a modalidade da disputa. O play-off ¢
amplamente utilizado para decisdes de campeonatos, como a disputa em trés, cinco ou
até sete partidas (sempre nimero impar), para se chegar ao campedo por meio do
desempenho positivo na maioria das rodadas. A cada partida, o mando de jogo deve ser
invertido. Em algumas situagdes, pode ser que o play-off'se dé de outra forma, o que pode
resultar em empate. Nesse caso, existem métodos para o desempate (FUKANO, 2019, p.

22), descritos a seguir.

1. Melhor pontuagdo em jogos diretos.

2. Maior porcentagem em vitdrias em jogos de conferéncia.

3. Maior porcentagem de jogos ganhos dentro da divisdo (se as equipes estao na
mesma divisdo).

4. Maior porcentagem de vitorias contra equipes do play-off em propria conferéncia.

5. Maior porcentagem de vitorias contra as equipes do play-off em conferéncia
oposta.

6. Pontos diferenciais mais altos entre pontos marcados e pontos permitidos.

No Brasil, o mais comum no play-off ¢ encontrar o campedo usando a formula
“melhor de cinco”. Para vencer, a equipe precisa ganhar trés das cinco partidas
programadas (POIT, 2006). O interessante ¢ que esse sistema nao precisa ser implantado
de forma isolada, mas pode ser complementar a outros. Além disso ndo ¢ exclusivo para

finais, podendo também ser utilizado em outras fases da competigao.

REFLITA

O play-off, em determinadas situagdes, ¢ considerado uma estratégia comercial, e até
mesmo apelativa. E importante que a organizagdo se atente a detalhes como esse para

manter a imparcialidade desejada nas competi¢des esportivas.



Outra opgao para as situacdes em que ha grande nimero de participantes e curto

espago de tempo ¢ o sistema suico. E a preferéncia nos torneios de um dia ou final de
semana, ja que permite chegar ao campedo em poucas rodadas. Ainda assim, ha de se
considerar que uma disputa apenas ¢ iniciada a partir do término de outra. O
emparceiramento € feito entre concorrentes com a mesma pontuagao ou que tenham entre
si uma diferenca relativamente pequena. Além disso, € usada a regra do mando invertido,

para que um time ou jogador ndo repita o adversario (POIT, 2006).

FIQUE POR DENTRO

No sistema suigo, ¢ utilizada uma forma peculiar para saber o nimero de partidas.
Calcula-se a raiz quadrada do total de participantes, e o resultado obtido deve ser
arredondado para, assim, identificar a quantidade de rodadas. Por exemplo: em uma
situacdo com 40 participantes, uma vez que a raiz quadrada de 40 ¢ igual a 6,32, conclui-
se que sdao necessarias 6 partidas. Esse sistema tem sido utilizado, inclusive, em
competi¢des virtuais. Vocé pode saber mais sobre o assunto no /ink disponivel em:
https://www.armaduranerd.com.br/2017/01/swiss-system-como-funciona.html. Acesso

em: 25 nov. 2020.

Semelhante ao rodizio, o sistema Schiiring foi criado pelo jogador profissional
de xadrez Schiiring. E propicio para jogos como xadrez ¢ damas, ja que, a cada rodada,

ha inversao no mando do jogo, o que ¢ essencial para modalidades desse tipo.

O Kachi-Nuki ¢ um sistema popular, ainda que nao seja conhecido por esse nome.
Trata-se do seguinte formato: quem ganha permanece na disputa. Nao se limita, porém,
as situagdes informais, sendo, também, relevante em campeonatos de luta e podendo ser

facilmente adaptado para tantas outras modalidades.


https://www.armaduranerd.com.br/2017/01/swiss-system-como-funciona.html

ATIVIDADE

4) E comum que os sistemas de disputa variem conforme cada competicdo ¢ modalidade
ou, at¢é mesmo, outros critérios. Processos e eliminatorias sdo amplamente utilizados
enquanto sistemas, mas existem varios outros de grande relevancia. A respeito desses

outros sistemas, assinale a alternativa correta.

a) O sistema suico ¢ adequado para jogos de tabuleiro, como xadrez e damas.

b) No sistema Kachi-Nuki, quem ganha permanece na disputa e quem perde ¢ eliminado.
¢) O play-off ¢ um sistema relativamente simples, usado até mesmo em peladas de rua.
d) O sistema Schiiring ¢ exclusivamente utilizado em disputas de artes marciais.

e) O play-off ¢ adequado para campeonatos rapidos, pois chega-se ao resultado final em

poucas rodadas.

INDICACAO DE LEITURA

Nome do livro: Sistema de disputa para competi¢des esportivas: torneios & campeonatos
Editora: Phorte.

Autor: José Ricardo Rezende.

ISBN: 9788576551232.

Comentario: Nessa obra, o aluno encontrard informacdes sobre a questdo da
imparcialidade e da igualdade para os participantes nas disputas. O livro aborda a escolha
do sistema de disputa mais adequado, tratado com detalhes, auxiliando no entendimento

e na capacidade de organizagdo de competi¢des esportivas.



INDICACAO DE LEITURA

Nome do livro: Gestao de eventos esportivos, recreativos e turisticos: dimensdes teoricas

e praticas

Editora: Manole.

Autor: Cheryl Mallen e Lorne J. Adams.
ISBN: 108520432603.

Comentario: Por meio desse livro, € possivel assimilar o contetido sobre organizacgao de
eventos esportivos e suas peculiaridades. Ele apresenta a fundamentagao dos principios
teoricos e praticos, favorecendo a compreensdo do aluno quanto a sua importancia

enquanto um gestor de eventos.

INDICACAO DE LEITURA

Nome do livro: Gestdao do esporte

Autor: Lisa Pike Masteralexis, Vania Maria Jorge Nassif e Patricia de Salles Vance.
Editora: LTC.

ISBN: 9788521627562.

Comentario: O livro aborda temas que permeiam e influenciam a gestao de eventos
esportivos, como marketing, marketing esportivo, empreendedorismo, estratégia, entre
outros, por meio de teoria e casos reais, contribuindo com o conhecimento e a formagao

de profissionais gestores da area.


https://www.submarino.com.br/produto/123801756/livro-gestao-do-esporte?WT.srch=1&acc=d47a04c6f99456bc289220d5d0ff208d&epar=bp_pl_00_go_g35177&gclid=Cj0KCQjwit_8BRCoARIsAIx3Rj6qG-GUP-8IoB-boaSPBtdv1hlie3ng9aLxyQIhxhcmOIS6fK-UE1QaAk2sEALw_wcB&i=561e53416ed24cafb5322074&o=5616f1476ed24cafb545f7ff&opn=XMLGOOGLE&sellerid=03#author-section
https://www.submarino.com.br/produto/123801756/livro-gestao-do-esporte?WT.srch=1&acc=d47a04c6f99456bc289220d5d0ff208d&epar=bp_pl_00_go_g35177&gclid=Cj0KCQjwit_8BRCoARIsAIx3Rj6qG-GUP-8IoB-boaSPBtdv1hlie3ng9aLxyQIhxhcmOIS6fK-UE1QaAk2sEALw_wcB&i=561e53416ed24cafb5322074&o=5616f1476ed24cafb545f7ff&opn=XMLGOOGLE&sellerid=03#author-section

INDICACAO DE FILME

Nome do filme: Homens brancos ndo sabem enterrar
Género: Comédia.

Ano: 1992.

Elenco principal: Wesley Snipes e Woody Harrelson.

Comentario: O filme conta a historia de dois jogadores trapaceiros, que fingem nao saber
nada de basquete e, assim, seguem aplicando golpes. E interessante para que o aluno
assimile a importancia das regras em uma modalidade e, de modo geral, em competicdes

esportivas.

INDICACAO DE FILME

Nome do filme: Jamaica abaixo de zero

Género: Comédia.

Ano: 1993.

Elenco principal: Leon Robinson, Lynn Siefert e Michael Ritchie.

Comentario: O filme conta a histéria de um grupo de amigos jamaicanos que resolvem
participar dos Jogos Olimpicos de Inverno, enfrentando todas as adversidades, como a
falta de conhecimento pratico em corrida de trend na neve, mas com grande coragem para
superar os desafios. E interessante que o aluno observe a importancia da clareza das regras
e dos sistemas de disputa, que buscam manter a imparcialidade e impessoalidade nas

competi¢des esportivas.
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https://www.google.com.br/search?sxsrf=ALeKk00bqOchzzYkRrjifgh3bLoD-kq7xw:1603820459643&q=Michael+Ritchie&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LUz9U3MDUoMq9UgjCLjNNytISzk6300zJzcsGEVXFJflHlIlZ-38zkjMTUHIWgzJLkjMzUHayMADSCxnhCAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjU7Z7mqNXsAhWfF7kGHSFtDZQQmxMoAjAcegQIFBAE

UNIDADE IV

Organizacao e Gestao de Eventos

Professora Mestra Franciele Cristina Manosso



Introducio

Organizar, planejar e executar sdo agdes essenciais para a criagao de eventos considerados
memoraveis, ou seja, sem organizagao e planejamento eficazes, nao ha a execugdo favoravel de
um evento. Nesse sentido, compreender a importancia dessas agdes ¢ essencial na gestao de
eventos, sejam eles esportivos e culturais ou ndo, pois nos tornamos capazes de avaliar o que

deve ser feito e o que precisa ser alterado no curso do planejamento e na execucao do evento.

Na Unidade 1V, discutiremos questdes relacionadas ao planejamento, a gestao e a
divulgagdo, destacando como esses pontos podem ser essenciais para que um evento seja bem
executado. Além disso, aprenderemos o que sdo boletins e notas oficiais e qual a sua
importancia e, ao longo da unidade, falaremos sobre congressos e reunides técnicas. Por fim,
estudaremos quais sdo as caracteristicas da logistica e os impactos socioambientais acarretados

por eventos.

Fonte: pedrosek / 123RF.


https://br.123rf.com/profile_pedrosek
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GESTAO, PLANEJAMENTO E DIVULGACAO DE EVENTOS

Os eventos nos trazem as mais diversas possibilidades, principalmente quando
queremos ‘“‘conquistar” publicos diferenciados para determinada acdo. Nesse caso,
quando abordamos os eventos esportivos e recreativos, destacamos a inser¢do de novas

modalidades, que, de certo modo, conquistam diferentes publicos a cada realizacao.

Aqui, podemos pensar a respeito dos eventos esportivos e recreativos dos quais,
em algum momento da vida, participamos, ndao ¢ mesmo? Podemos, por exemplo, refletir
sobre alguns pontos: a estrutura que nos deixou maravilhados — ou até decepcionados —;
0 preco pago, que poderia ndo condizer com o evento; e a experiéncia vivenciada, que
pode ter sido tdo positiva que, até hoje, ainda contamos a amigos e colegas. Quando nds,
como consumidores, avaliamos os pontos destacados anteriormente, estamos pensando a
respeito do planejamento e da gestao do evento do qual participamos. E por que nossa
avaliagdo estd relacionada a questdes de planejamento e gestdo? Isso ocorre porque o
planejamento ¢ fundamental para que um evento entregue ao publico-alvo o que foi
proposto em sua divulgagdo, por exemplo, e para a criagdo de eventos cada vez mais

voltados para a criagao de experiéncias de consumo diferenciadas.

FIQUE POR DENTRO

Vocé sabe por que o planejamento em eventos € tdo importante? Para que o evento tenha
o sucesso desejado, alguns pontos devem ser levados em consideracdo e, em
consequéncia, ser avaliados como essenciais. Vamos aprender um pouco mais a respeito
da importancia do planejamento em eventos? Fique por dentro, acessando o [ink:

https://bit.ly/310A5R7. Acesso em: 5 dez. 2020.

No presente tdpico, abordaremos questdes que envolvem desde o planejamento
até as acdes de divulgacao de um evento, como elementos essenciais para a construgao

de experiéncias positivas.


https://bit.ly/3loA5R7
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Gestao em Eventos

Vamos comecar falando a respeito da gestao de eventos e sua importancia para a
criagdo de experiéncias memoraveis e positivas para os mais diversos participantes.
Primeiro devemos considerar que a gestdo de eventos se apresenta como uma area que
vem ganhando cada vez mais destaque nos ultimos anos, principalmente quando
abordamos a necessidade de se compreender a sua importancia no cenario mercadologico

de eventos.

Nessa conjuntura, Ivo, Marin e Souza (2014) destacam que a gestdo de eventos
deve apresentar, de certo modo, um conjunto de tarefas que procurem garantir a realizagdo
eficaz de todos os recursos disponibilizados pela organizagdo, com o intuito de atingir os
objetivos determinados previamente. Em tal contexto, quando falamos em gestao,
estamos debatendo sobre a pratica de gerir, gerenciar e administrar. Oliveira ef al. (2012)
reforcam que a gestdo de eventos surgiu como uma profissdo que abrangia uma série de
atividades vistas como distintas e, que, de certo modo, englobam festivais, eventos

esportivos, conferéncias, eventos turisticos e corporativos, formaturas e outros.

De forma resumida, a gestdo de eventos se caracteriza como a arte de aplicar,
eficientemente, os recursos disponiveis, com o intuito de alcancar os objetivos
previamente estabelecidos. Nesse ponto, podemos nos questionar: por que ¢ importante
gerir nossos eventos de maneira eficaz? De acordo com Oliveira ef al. (2012), ha inimeras

vantagens em se trabalhar com os preceitos da gestao de eventos:

e previsdo de problemas, evitando aqueles que podem impactar, direta e
indiretamente, a realizacao do evento, bem como sua qualidade;

e maximizacao de recursos, aproveitando, a0 maximo, o orgamento proposto desde
o inicio do planejamento e, consequentemente, sabendo gerenciar, de forma
eficaz, a parte financeira do evento;

e alcance dos objetivos propostos pelo evento;

e analises constantes do planejamento, realizando um pos-evento de qualidade e
trabalhando para conseguir um resultado positivo tanto para os participantes
quanto para os organizadores e patrocinadores do evento;

e compreensdo do que deve ser executado e de que maneira essas agdes podem ser
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realizadas, podendo avaliar desde o pré até o pos-evento;

e satisfagdo dos objetivos do cliente final (em alguns casos, a empresa de eventos
estd sendo contratada para colocar em pratica a ideia de outra pessoa) e do
publico-alvo do evento, seja ele esportivo ou de outra categoria, mediante a

compreensdo de necessidades, expectativas e motivagoes.

Um evento, quando bem organizado, planejado e gerido, consegue chamar a
aten¢do e despertar o interesse ndo s6 do publico-alvo, como também dos meios de
comunica¢do, dos patrocinadores e de futuros apoiadores. Logo, o sucesso do evento
encontra-se, de acordo com Melo Neto (2007), atrelado a sensagdes, sentimentos e
emocdes geradas antes, durante e apds sua realizacao. Isso porque o publico, de maneira
geral, ¢ parte integrante do espetaculo e deve ser surpreendido a partir da divulgagdo e

promogao do potencial real do evento.

FIQUE POR DENTRO

Quer saber mais sobre como gerir um evento? Conhecer e compreender os aspectos da
gestdo que podem ser uteis para a execugdo de eventos considerados de sucesso, tanto
pelos organizadores quanto pelo publico-alvo e pelos patrocinadores, € essencial para
aqueles que querem ganhar uma fatia cada vez maior do mercado. Acesse o link e
descubra um pouco mais sobre a importdncia da gestdo de eventos:

https://bit.ly/2UyOiPs. Acesso em: 5 dez. 2020.

De tal modo, a gestdo em eventos ¢ composta por trés fases: pré-evento, evento

e pos-evento. Todas devem ser planejadas com base em suas principais caracteristicas.

Vocé sabe dizer quais sdo as caracteristicas de cada etapa? A Figura 4.1 apresenta

um resumo delas, contemplando suas principais caracteristicas.


https://bit.ly/2UyOiPs

Pré-evento: é a fase que
compreende a ideia inicial do
projeto e o seu planejamento

prévio, incluindo todas as

atividades a serem
desenvolvidas (desde a
contratagao de pessoal até a

Evento: compreende a
execucao do que foi planejado
durante o pré-evento,
destacando aqui as atividades
de montagem e a realizacao
dos trabalhos pela parte
contratada pelo organizador.

Pés-evento: contempla
desde a prestacao de contas
até a desmontagem da
estrutura usada no evento.
Aqui a avaliacao geral do
evento é considerada
imprescindivel, para que seja
possivel entender o que deu

certo ou nao durante a

escolha do local do evento). =
execucao.
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Figura 4.1 - Etapas da gestao do evento

Fonte: Adaptada de Ivo, Marin e Souza (2014).

Nesse caso, a gestdo das etapas apresentadas anteriormente ndo ¢ feita se nao
houver um gestor qualificado para o papel. Caso nao haja uma pessoa responsavel pela
gestdo do evento, este ganha ares de fracasso e, muitas vezes, recebe criticas durante a

realizagao.

Surge, entdo, a pergunta: para que precisamos de um gestor de eventos?
Maximiano (2002) destaca que o gestor torna-se responsavel por todo o processo que
envolve a construcdo e execucao do evento, levando em conta fatores como tipologia,

estrutura, equipe de trabalho, ambiente e tarefas a serem executadas.

Sendo assim, podemos afirmar que o gestor de eventos tem como responsabilidade
assegurar a realizacdo de um evento, contemplando as questdes que envolvem, por
exemplo, desde a inser¢do dos padrdes estabelecidos pelo projeto até a comunicagdo,
tanto com o publico-alvo quanto com os recursos humanos sob sua responsabilidade.
Nesse sentido, um bom gestor consegue ter uma visao macro (mais ampla) do seu evento,

entendendo as necessidades inerentes ao planejamento, bem como estando preparado em
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caso de percalcos ao longo do caminho. Algumas dicas podem ser consideradas essenciais
para que a gestdo de um evento seja positiva desde antes de sua realizacdo. Vamos

conhecé-las?

Planeje as Tarefas de Forma Realista

Devemos lembrar que um bom planejamento ¢ o pilar da boa gestao de eventos.
Logo, o primeiro passo ¢ planejar, pois ¢ a partir dessa agdo que conseguimos avaliar
todos os detalhes relevantes para a execug¢do do evento. Desse modo, durante o
planejamento, precisamos prestar aten¢ao nos seguintes pontos: local, alimentacdo, lista
de convidados ou constru¢io do perfil de um publico-alvo potencial, pessoal,

entretenimento, seguranca, alimentagao e outras atividades inerentes a um evento.

Nesse momento, devemos, como gestores, fazer uma listagem detalhada das
tarefas a serem executadas tanto durante o evento quanto no pré e no pos, para que, assim,

todas as agdes acontecam de maneira adequada.

Mantenha uma Boa Relacio com sua Equipe de Trabalho

O clima entre os membros da equipe deve ser o mais positivo possivel. O gestor
de eventos deve promover um espirito de coletividade e de ajuda mutua entre as pessoas

que estdo trabalhando em conjunto para que o evento saia do papel.

Tenha cuidado com a realizagdo de varias tarefas ao mesmo tempo e propicie um
ambiente voltado para a comunicagdo interna, ou seja, faca com que toda a equipe
reconheca seu papel na execucao do evento. Torne-a pega-chave na constru¢do de uma

experiéncia positiva tanto para os colaboradores quanto para os participantes do evento.
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Antecipe os problemas

Nesse ponto, ¢ relevante entender que percalgos podem surgir na execucao do seu
evento. Uma dica essencial ¢ construir diversos planos de agdo para os mais diferentes

cenarios, assim vocé sera capaz de se antecipar e ter solu¢des rapidas e tranquilas.

Use a Tecnologia a seu Favor

Nos dias de hoje, ha intimeros aplicativos e tecnologias que nos auxiliam na
gestdo, no planejamento e na execugdo de eventos. Desse modo, ¢ importante centralizar
as informag¢des em uma Unica plataforma, na qual sdo permitidas inscri¢des on-line e

pagamentos e a qual emita certificados aos participantes, caso necessario.

A tecnologia deve ser utilizada para que a execucdo do evento seja possivel e,
também, para que o planejamento ndo saia do previsto. Isso porque, a partir das
informacodes fornecidas dentro das plataformas tecnoldgicas, torna-se possivel desenhar
as principais caracteristicas do evento, como o nimero de participantes e o fluxo de caixa

(a partir do pagamento dos ingressos).

Divulgue seu Evento

A gestdo de eventos envolve desde o planejamento at¢ a divulgagdo para o
publico-alvo, pois, além das questdes logisticas que envolvem o evento, ¢ preciso
divulgé-lo para que se torne o sucesso esperado. Logo, tracar uma estratégia on-line de
divulgagdo torna-se primordial para a constru¢cdo de uma experiéncia positiva tanto para
0s participantes quanto para os patrocinadores e apoiadores do evento. A divulgagdo pode
ser feita a partir de campanhas de e-mail e redes sociais, por exemplo. Além disso, seja
assertivo com relacdo aos feedbacks encaminhados pelos participantes do evento a

respeito da divulgacdo que lhes foi encaminhada.



Tenha Tempo de Relaxar

A organizagdo e a gestdo de um evento sdo sempre estressantes, por iSso reserve
alguns momentos para descansar e relaxar no caos do evento. Transmitir nervosismo e
estresse aos participantes demonstra que vocé nao tem seu evento sob controle. Para evitar
o estresse, o planejamento torna-se essencial, pois, a partir do detalhamento das tarefas,

tornamo-nos capazes de entregar um evento inesquecivel aos participantes.

REFLITA

A gestao € uma questao inerente a execugao positiva do evento, ou seja, ao gerirmos todas
as etapas, entregamos um evento positivo ao participante. Existem situacdes, porém, que
estdo fora do nosso controle, as quais devemos estar atentos para que nossos eventos
sejam um sucesso. E possivel citar como exemplos a ndo entrega da alimentagdo
requisitada, a falta de um palestrante, a doenga de algum atleta importante que participaria
do evento e outras situagdes que nao estdo sob nosso controle. Pergunto a vocé: como
podemos sair dessas situagdes? Que ag¢des podem ser tomadas? H4 uma forma de

evitarmos os percalcos ou eles sdo inevitaveis?

Nao ha gestdo sem um bom planejamento. Vocé sabe o que ¢ planejamento e qual
a sua importancia para a organizacdo e gestdo de eventos? O préximo topico debate o

planejamento e a sua relevancia para a organizagao e execugao dos eventos.

Planejamento em Eventos

Ainda que constantemente realizados, os eventos podem gerar lembrangas
desagradéveis a seus participantes, principalmente devido a promogdes mal organizadas
e mal preparadas, em funcdo de uma estrutura inadequada causada pela falta de

planejamento.
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A maioria dos autores nos apresenta quatro etapas para que o evento seja realizado
de maneira adequada: planejamento, organizacio, execucio ¢ avaliacdo. A Figura 4.2
apresenta um resumo das referidas etapas, para que possamos compreender a importancia

de cada uma para o sucesso de um evento.

Planejamento e organizacao:
definigo, avaliagao e escolha das
estratégias; relacao das atividades a
serem desenvolvidas; definicao de
responsabilidades; elaboragao de
cronograma; elaboracao de checklist;
formas de controle; instrumentos de
avaliagao.

Levantamento de informacaes:
natureza do evento; estudo de
viabilidade; decisao de
prosseguir; captagao de recursos.

Avaliac3o e providéncias finais:
finalizacao do evento; elaboracao do
relatorio final; feedback.

Execucao: efetivacao de contratos;
monitoramento das atividades; avaliacao
das atividades implementadas.

© VG Educacional

Figura 4.2 - Etapas de um evento

Fonte: Adaptada de Fortes e Silva (2011).

Ao avaliarmos todas as etapas destacadas na Figura 4.2, percebemos a importancia
de cada uma delas. No entanto, uma questdo fundamental ¢ o planejamento, para que
todas as agdes estejam alinhadas aos objetivos do evento, bem como para que tudo o que

foi pensado antes do efetivo planejamento seja realizado da melhor maneira possivel.

Matias (2003) reforga que o planejamento ¢ uma fase decisiva, na qual insere-se
a coordenagdo executiva e os controles financeiro, técnico-administrativo e social do
evento. Logo, ¢ fundamental para o sucesso das propostas a serem colocadas em pratica

pelo organizador.



Freiberger (2010) apresenta alguns elementos considerados imprescindiveis para

o planejamento de um evento.

Destaca-se, neste ponto, o que se espera com a realizagdo do
evento, quais 0s motivos para que seja realizado e quais os

resultados esperados.

Busca compreender o calendario de eventos da localidade em
que a agdo ocorrera, para que, assim, se garanta o maior

numero possivel de participantes.

Objetiva apresentar quais serdo os subsidios a serem utilizados

para a obtencao dos recursos para a realizagdo do evento.

Relaciona-se, de maneira direta, com os dados sobre o

publico-alvo, os possiveis patrocinadores, entre outros.

E quando sdo apresentados os dados referentes a viabilidade
financeira e estrutural, bem como as estratégias a serem

colocadas em pratica durante a realiza¢dao do evento.

Define os recursos humanos e fisicos para a realizagdo do

evento.

Busca compreender o evento, do inicio até o término.

Estabelece quem fard e como sera a coordenagdo de todo o

processo da organizagdo do evento.

Prevé onde serdo apresentados os valores necessarios para

cada ag¢ao a ser realizada no evento.




E quando devem ser apresentados os aspectos que serao
avaliados para que se compreenda a experiéncia vivenciada

pelo participante.

Quadro 4.1 - Elementos imprescindiveis para o planejamento de um evento

Fonte: Adaptado de Freiberger (2010).

Em tal contexto, ao estudarmos o que ¢ planejamento e qual a sua importancia
para os eventos, conseguimos compreender a necessidade de coloca-lo em pratica para a

organizacao do nosso evento.

FIQUE POR DENTRO

O planejamento ¢ essencial para a execucao de um evento de sucesso, nao ¢ mesmo? Mas
como o planejamento impacta os eventos esportivos? O que devemos levar em
considera¢dao quando estamos planejando e organizando um evento dessa natureza? Para
saber mais, acesse o /ink e descubra os principais aspectos do planejamento de eventos

esportivos e recreativos: https://bit.ly/3kvWCKG. Acesso em: 5 dez. 2020.

Nakane (2017) pondera, como abordado anteriormente, que o planejamento de um
evento ¢ essencial para o seu sucesso. Nesse sentido, a autora nos apresenta algumas

dicas:

e cstabelecer os objetivos;

e definir o orcamento;

e escolher a data e o local do evento;
e contatar fornecedores;

e divulgar seu evento;

e investir no pds-evento.
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Antes do inicio de qualquer planejamento, ¢ preciso ter claros os objetivos do
evento, pois devem estar alinhados a estratégia da empresa e ao que se espera com a

realizacdo do referido evento.

Quanto ¢ possivel gastar na realiza¢do do evento? Definir or¢camento ¢ a resposta
para essa questdo. Isso norteara os aspectos referentes a local, data, provimentos e
suprimentos que poderdo ser adquiridos com o or¢amento que temos em maos. Assim,
devem ser feitas cotacdes a respeito do que ¢ necessario para a realizagdo do evento, a
fim de verificar o que, de fato, serd gasto. Nesse ponto, para a condu¢ao de um orgamento

adequado, um bom planejamento ¢ essencial.

Com os valores possiveis de investimento em maos, chega o momento de escolher
onde e quando o evento sera realizado. E imprescindivel definir o ptablico-alvo para
saber o que ¢ relevante para ele e estabelecer a data e o local adequados. Quando
debatemos a escolha do local, devemos nos lembrar de que deve ser bem localizado e

com uma infraestrutura que esteja de acordo com o que se espera do evento.

Bom contato com os fornecedores ¢ essencial para que o evento saia de acordo
com o planejado. Ter fornecedores em que se possa confiar torna nossos eventos mais
tranquilos e sem tantas dificuldades. Logo, € preciso ser transparente a respeito do que se
espera de um fornecedor, bem como negociar a partir de suas necessidades enquanto

gestor.

E necessario pensar na divulgacio do seu evento desde o planejamento, pois as
pessoas s6 comparecerao se souberem sobre ele. Assim, invista no marketing digital e em

campanhas de divulgacao que estejam de acordo com o seu publico-alvo.

Nao se esquega de que o evento nao acaba com o seu fim; ha sempre o pés-evento
a ser levado em consideragao. Logo, devemos utilizé-lo para agradecer aos participantes
a presenga, estabelecer relagdes com o publico e, ainda, colher os feedbacks a respeito da

organizagao e execugdo do evento.

Em resumo, podemos destacar que o planejamento € essencial para a criacdo de
eventos de sucesso, bem como para uma execug¢ao sem percalgos e estresse, tanto para o

organizador quanto para os participantes, que criaram expectativas e, até mesmo, sonhos



a partir do que lhes foi “vendido”. Quando falamos em “vendas” de eventos, temos que

avaliar as premissas voltadas para a divulgacdo, assunto a ser debatido no préximo

subtopico.

Divulga¢ao em Eventos

Para um evento acontecer, sao necessarios participantes, ou seja, ndo ha eventos
sem pessoas. Como podemos angariar pessoas para nossos eventos? Essa ¢ uma resposta

simples e contempla a seguinte premissa: divulgacao.

Como abordamos anteriormente, a divulgacdo ¢ um elemento primordial no
planejamento e na execugio do evento, seja ele esportivo e recreativo ou ndo. E a partir
da divulgacdo que conseguimos o maior niimero de participantes € somos capazes de
atingir o publico-alvo desejado, ndo somente por nos, mas também pelos patrocinadores,

que precisam de destaque para alcangar novos consumidores, por exemplo.

Andrade (2007) destaca que a comissdo de marketing tem como principal
responsabilidade obter a méxima assisténcia para o evento, prioritariamente mediante
promogdo, divulgacdo e publicidade. Suas acdes devem estar de acordo com as
necessidades de todos os atores envolvidos na realiza¢ao, no planejamento e na execucao

do evento.
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Figura 4.3 - Marketing

Fonte: pitinan / 123RF.

A definicdo dos melhores meios de comunicagdo para o evento contempla a
avaliacdo das necessidades do perfil do publico-alvo e dos custos, tendo a consciéncia de
que cada meio a ser empregado possui pontos fortes e fracos (OLIVEIRA, 2016). As
estratégias de comunicacdo consistem na definicdo e adequacdo dos meios e das
mensagens para, desse modo, informar, sensibilizar e motivar o publico-alvo a participar

do evento que esta sendo divulgado.

Matias (2003) salienta que a mensagem a ser divulgada a respeito do evento pode
ser tanto informativa quanto motivacional — e, at¢ mesmo, ambas —, porém deve estar
diretamente ligada aos objetivos do evento. Deve, portanto, ser concebida com a mesma
diretriz e utilizar a linguagem correta para informar o que o evento se propde a divulgar.
Pense na seguinte situagdo: o evento ¢ uma corrida de rua, e toda a agdo promocional tem
como foco questdes voltadas para o entretenimento € o encontro de pessoas durante a

corrida. Porém, ndo podemos nos esquecer de que a corrida de rua ¢ um esporte que



https://br.123rf.com/profile_pitinan
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envolve, a0 mesmo tempo, questdes de entretenimento e esportivas. O foco em ambas as

questdes trara um publico diversificado e consciente das caracteristicas do evento.

Agora que entendemos a importancia da divulgagdo dos eventos, vamos conhecer
um pouco sobre como podem ser divulgados. Matias (2003), Freiberger (2010) e Oliveira
(2016) nos apresentam midias tradicionais e alternativas que podem ser utilizadas para

uma divulgacao eficaz dos eventos. Vamos conhecé-las?

Jornais, revistas, radio e | Sdo utilizadas a partir de duas perspectivas: assessoria de

TV imprensa e inser¢ao de anincios sobre o evento.

Cartazes E um recurso comumente utilizado por ser considerado

funcional, porém deve ser atraente e criativo.

Folhetos Sdo entregues diretamente aos interessados e devem ter

uma linguagem mais objetiva.

Mala direta Faz referéncia a uma forma de comunicacao que engloba

a divulgacao mais dirigida do evento.

Diélogo E empregado em programas de visita ou telemarketing.
Para tal, deve-se criar um didlogo padrao que possibilite a
transmissdo de mensagens claras e objetivas € uma

avaliacdo mais facil das respostas.

Painéis,  outdoors e |Sao considerados de grande importancia, devido a
backlights abrangéncia coletiva, devendo ser utilizados quando o
publico-alvo ¢ a comunidade como um todo ou uma parte

desta.

Internet E considerada, nos dias de hoje, uma das principais

ferramentas de comunicagao, sendo amplamente utilizada




para mostrar ao publico a existéncia do evento, bem como

facilitar sua organizagdo e execucao.

Parajet Emprega um parapente motorizado, que leva atras de si
uma faixa contendo nome do evento, data e outras
informagdes relevantes.

Dirigivel Tem como objetivo consolidar a marca do evento, pois ndo

permite muitos dados.

Rede de TV interna ou

alto-falantes

Sao consideradas excelentes alternativas na divulgagao

dos mais diversos eventos.

Bikedoor Pode ser inserida na parte frontal da bicicleta e tem como
esséncia o que se utiliza no busdoor.
Man-door Utiliza-se de uma pessoa que se veste com um grande

cartaz ou carrega baldes ou faixas.

Quadro 4.2 - Tipos de divulgacao em eventos

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir do que se apresenta a respeito dos meios de divulgacao de eventos,

podemos constatar que um ponto relevante ¢ compreender qual ¢ a maneira mais eficaz

de atrair seu publico-alvo e, consequentemente, refor¢ar o branding dentro do evento.

Com a utilizacao desses meios de divulgagao, seremos capazes de apresentar nosso evento

a partir de diferentes niveis. Porém, alguns erros ndo devem ser cometidos. Vamos

conhecer um pouco sobre eles?

Andrade (2007) destaca os erros que devem ser evitados durante a divulgagao dos

mais diversos tipos de evento, incluidos aqui os esportivos e recreativos, sendo os

principais:
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e cometer erros ortograficos.

Preste atencdao nos vicios de linguagem e nos erros gramaticais. Lembre-se de
revisar o material que sera divulgado, tanto no contexto on-line quanto off-line. A

divulgagdo ¢ a “cara” que vocé quer dar ao seu evento.
e nio planejar os materiais impressos com antecedéncia.

Por dependermos de outras pessoas para finalizar nosso material impresso, o
quanto antes os planejarmos e os desenvolvermos, mais dificil serd de errarmos. Leve em

consideragdo esses prazos e trabalhe com antecedéncia.
e informacio insuficiente sobre o local.

E essencial oferecermos todos os detalhes a respeito do local do evento, incluindo

cidade, estado e todas as informagdes que considerarmos pertinentes aos participantes.
e dados incompletos de contato.

Apresentar informagdes completas ao participante do evento ¢ fundamental.
Destaque, por exemplo, em sua divulgagdao o DDD do telefone para contato e revise, duas

vezes, 0 e-mail que vocé colocou como contato alternativo.
e nio checar a caixa de e-mail.

Verifique sempre o e-mail de contato do evento e ndo o deixe ficar
sobrecarregado, pois pode impedir que os interessados entrem em contato para obter

informagdes relevantes sobre o evento.
e qual o tempo ideal para iniciar a divulgacio do evento?

Essa ¢ uma questdo que devemos levar em consideragdo, pois, se nosso evento
conta com a venda de inscri¢gdes antecipadas, quanto antes divulgarmos melhor. Quando

nao ha necessidade de inscri¢des antecipadas, o ideal ¢ 30 dias antes do evento.

Essas sdo apenas algumas dicas que devemos levar em consideracdo. No entanto,

entender a importancia da divulgagdo do nosso evento ¢ imprescindivel para



conseguirmos trazer o publico-alvo esperado, deixando felizes tanto os organizadores

quanto os patrocinadores do evento.

REFLITA

Jodo tem 25 anos e mora em Curitiba. Recém-formado em Educagao Fisica, ele trabalha
como personal trainer em uma renomada academia de sua cidade natal. Nas horas vagas,
Jodo gosta de praticar os mais variados esportes, principalmente corrida. Ele sempre
pesquisa na internet eventos relacionados a corridas, desde cursos que o auxiliem a

melhorar sua performance até corridas realizadas nos mais diferentes locais da sua regiao.

A partir das caracteristicas de Jodo, de que forma vocé divulgaria seus eventos esportivos?
Reflita e desenhe um projeto de divulgacao tendo Jodo (e pessoas parecidas com ele)

como publico-alvo de sua campanha.

Gerir, planejar e divulgar eventos sdo acgdes inerentes a constru¢do de uma
experiéncia positiva. Nesse sentido, vamos um pouco além e debater no proximo tépico

as questoes relacionadas a boletins e notas oficiais?



ATIVIDADE

1) Leia o trecho a seguir.

Eduardo vem tentando falar com a empresa organizadora de uma corrida de rua hé dias,
porém nao consegue contato pelo telefone disponibilizado, pois, no website do evento, hé
apenas um numero de telefone para falar com o organizador. Isso estd impossibilitando o
contato e esta deixando Eduardo frustrado, transformando sua experiéncia positiva
(devido a alta expectativa quanto ao evento) em negativa, pois ele quer ter mais

informacdes sobre o local do evento e ndo consegue.

A partir do exemplo dado, assinale a alternativa que apresenta o erro de comunicagao

cometido pela organizag¢ao do evento.
a) Erros ortograficos.

b) Dados incompletos de contato.

c¢) Nao checar a caixa de e-mail.

d) Dados incompletos sobre o local.

e) Falta de planejamento do material de divulgacao.
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BOLETINS E NOTAS OFICIAIS

Os boletins e as notas oficiais, no contexto dos eventos esportivos e recreativos,
tém como papel central divulgar as principais mudancas dentro da programagdo do

evento, bem como destacar assuntos considerados relevantes para o organizador.

Primeiramente, vamos abordar as notas oficiais e a sua importancia para a
organizacao, gestdo e divulgacdao dos eventos esportivos. Martins (2018) destaca que a
nota oficial, em um evento esportivo, ¢ um documento elaborado pela organizacao
responsavel ou por pessoas publicas, contendo informagdes e esclarecimentos sobre as
mais diversas circunstancias. O principal objetivo das notas oficiais ¢ divulgar
informagdes e explicacdes para o publico a respeito do posicionamento da organizagdo

frente ao que esta sendo anunciado.

Figura 4.4 - Notas oficiais

Fonte: thodonal / 123RF.

Nesse contexto, podemos afirmar que as notas oficiais t€ém os mais diversos

propositos e podem ser veiculadas em qualquer meio de comunicagdo, bem como devem
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passar credibilidade e confianga ao publico para o qual estd sendo encaminhado. Em
resumo, podemos destacar que as notas oficiais fazem referéncia a comunicados que tém
como intuito esclarecer assuntos que circulam na midia e que se relacionam com
escandalos, acusacoes e condutas ndo exemplares. As notas oficiais podem, ainda,
comunicar desligamentos e chegadas de novos profissionais, esclarecer regras gerais da
competicdo, prestar condoléncias, repudiar um comportamento nocivo ou marcar o

posicionamento da organizacdo frente a algum assunto considerado controverso.

Sabendo o que ¢ uma nota oficial, de quem ¢ a responsabilidade de criar uma nota
assertiva e adequada ao evento? De acordo com Martins (2018), o assessor de imprensa
¢ o responsavel por redigir as notas, para proteger organizagdes ou figuras publicas, como
parte do processo de gerenciamento de crises, por exemplo. Nesse contexto, devemos
estar cientes de que qualquer problema envolvendo nosso evento repercutira
negativamente. Entdo, faz-se necessario, por exemplo, desenvolver agdes que esclaregam

o posicionamento de todos os envolvidos no evento.

Como podemos fazer uma nota oficial adequada para o nosso evento? Alguns

passos devem ser levados em consideragdo. Vamos conhecé-los?

e Utilize sempre como titulo “Nota Oficial” + semestre e ano de divulgacao da
declaracgao;

e Use o subtitulo, para que, assim, vocé possa explicar o assunto a ser abordado pela
nota oficial;

e Comece a nota a partir da citagdao do que sera esclarecido;

e Seja claro e sincero ao longo de todo o comunicado;

e Explique, de maneira clara, o posicionamento da organizacdo frente aos fatos
ocorridos; e

e Naio se esqueca de que o conteudo da nota oficial dependera, diretamente, de sua
finalidade e do contetido a ser abordado.
Nesse contexto, podemos destacar que as notas oficiais podem abranger desde a

nomeagao de alguma pessoa a um cargo até o esclarecimento das regras da competicao

ou a puni¢do de um atleta que participaria da competicao.
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FIQUE POR DENTRO

As notas oficiais sdo utilizadas, prioritariamente, para a divulgacdo de contetidos
considerados relevantes no cendrio de eventos esportivos. Conhecer sua relevancia e seu
papel para a construcdo de eventos cada vez mais confidveis no setor ¢ de extrema
importancia. Acesse o /ink de uma nota oficial de comunicagdo sobre o cancelamento do

calendario de esportes e avalie o que ¢ necessario para criar notas relevantes para o

cenario dos eventos esportivos. Disponivel em: https://bit.ly/2UwkYsW. Acesso em: 17

nov. 2020.

Os boletins informativos, por sua vez, tm como principio fundamental divulgar
0 evento e suas principais informagdes, ou seja, € um tipo de distribui¢do regular feita, na
maioria dos casos, para assinantes e que aborda um assunto especifico (NAKANE, 2017).
Em esséncia, os boletins informativos sdo enviados por correio eletronico (e-mails) ou,
ainda, por SMS ou outros tipos de comunicag@o eletronica. Os boletins informativos
fornecem informacdes, tornando-se util para manter todos aqueles que tenham alguma
relagdo com a empresa (ou o evento) atualizados a respeito dos proximos passos e das

noticias relacionadas ao evento.

Nakane (2017) destaca alguns pontos que devemos levar em consideracao quando
desenhamos nossos boletins informativos. Estes devem estar bem definidos, ou seja, o
que esta sendo divulgado deve estar de acordo com o evento. Da mesma forma, o
contetdo deve ser relevante para o publico-alvo, para que, desse modo, seja possivel
transmitir informacgdes adequadas. Destacam-se, nesse aspecto, as questdes voltadas para
o desenho que abrange a estrutura do boletim informativo, para que este faga sentido para
o0 publico, tornando a leitura e a compreensdo o mais confortavel possivel. Temos, ainda,
o contexto da gestao de contetidos, que abrange a coeréncia entre os topicos e, sobretudo,

entre o boletim informativo e o conteudo de onde este se origina, por exemplo.


https://bit.ly/2UwkYsW

FIQUE POR DENTRO

Os boletins informativos sao formas de comunicar ao participante os principais assuntos
relacionados ao evento. Nesse sentido, desenhar boletins que contenham informagdes
relevantes e de qualidade ¢ papel do responsavel pela divulgacdo e pelo marketing do
nosso evento, seja esportivo ou nao. Nesse caso, conhecer exemplos praticos torna-se
essencial. O /ink a seguir nos apresenta um exemplo de boletim informativo no contexto

dos eventos esportivos e recreacionais: https://bit.ly/3IDAe3e. Acesso em: 5 dez. 2020.

Os dados do boletim informativo devem estar de acordo com o evento que ele esta
informando, ou seja, se estamos falando de um evento esportivo, os boletins devem conter
assuntos que se relacionem a essa tematica, pois € isso que o participante (publico-alvo)
procura na divulgacdo do evento, por exemplo. Desse modo, entender a relevancia da
divulgacao dentro do contexto do evento nos remete a importancia de notas oficiais e
boletins informativos adequados as caracteristicas do nosso evento. O topico posterior

debate as caracteristicas dos congressos e das reunides técnicas.


https://bit.ly/3lDAe3e

ATIVIDADE

2) Os boletins e as notas oficiais sao elementos relevantes na organizacao e na divulgagao
de informagdes referentes a eventos esportivos. Sobre os boletins e as notas oficiais,

analise as assercdes a seguir e a relacdo proposta entre elas.

I.  Asnotas oficiais fazem referéncia a assuntos, muitas vezes, polémicos, que devem
ser comunicados aqueles interessados no evento como um todo. Trazem

pronunciamentos e posicionamentos do organizador do evento.
PORQUE

II.  Os boletins informativos sdo formas de comunicar o evento e informar a respeito
de mudancas a serem realizadas, evitando assuntos polémicos e de carater de

posicionamento.
A seguir, assinale a alternativa correta.
a) As assercoes I e II sao proposi¢des verdadeiras, e a Il ¢ uma justificativa correta da 1.

b) As asser¢des I e Il sdo proposi¢des verdadeiras, e a Il ndo € uma justificativa correta

dal.
¢) A asser¢ado I ¢ uma proposicao verdadeira, e a II ¢ uma proposicao falsa.
d) As asserg¢oes I e I sdo proposigoes falsas.

e) A asser¢ao I ¢ uma proposicao falsa, e a Il ¢ uma proposi¢ao verdadeira.
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CONGRESSO E REUNIOES TECNICAS

No presente topico, abordaremos os congressos € as reunides técnicas. Vocé,
alguma vez, deve ter participado de algum evento dessa categoria, ndo ¢ mesmo? Mas
consegue diferencia-los? Como eles se relacionam com as questdes esportivas e
recreativas? Os eventos, quando categorizados, separam-se a partir de caracteristicas
centrais que devem ser levadas em consideragao quando o planejamos e organizamos,
pois cada um possui suas peculiaridades, e sdo as diferencas que levam a uma experiéncia

cada vez mais diferenciada.

Cada evento tem um publico-alvo especifico e, consequentemente, ¢ desenhado a
partir das necessidades e expectativas dos consumidores. Vamos, entdo, conhecer um

pouco sobre 0s congressos € as reunides técnicas e suas principais caracteristicas?

O congresso pode ser caracterizado como um evento de grande porte que, na
maioria dos casos, se estende por vérios dias. E classificado a partir do contexto nacional
ou internacional. Normalmente, ¢ realizado por entidades associativas que tém como
objetivo promover um debate a respeito de determinado assunto, tendo como foco o
interesse de uma classe especifica de profissionais, que podem contemplar, por exemplo,
médicos, economistas ¢ educadores fisicos (CZAJKOWSKI; CZAJKOWSKI JUNIOR,
2017).

Freiberger (2010) destaca que o congresso, em sua esséncia, tem cunho académico
e cientifico, pois ¢ utilizado para apresentar pesquisas sobre a tematica do evento. Os
palestrantes e debatedores levam ao evento suas opinides (baseadas em dados) a respeito
da tematica central e se utilizam de tal espago para enriquecer os estudos relacionados a

area.

FIQUE POR DENTRO

Vocé conhece algum congresso que tenha como tematica os eventos desportivos? Debater
a importancia dos esportes, de modo geral, e dos eventos desportivos vem ganhando cada

vez mais destaque no cenario atual. Nesse sentido, acesse o /ink e fique por dentro de um
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evento desportivo que vem sendo realizado nos ultimos anos: https://bit.ly/3f2ajzB.

Acesso em: 17 nov. 2020. Nao se esquega de procurar outros eventos € compartilhar com

seus colegas.

Nakane (2017) destaca a complexidade de se organizar um congresso,
principalmente por contar com palestrantes e debatedores que compreendam, de maneira
profunda, o assunto a ser debatido durante os dias do evento. Conforme vimos
anteriormente, um congresso reune os mais diversos profissionais para a troca de
conhecimentos e experiéncias sobre determinada area, discutindo um tema especifico,
bem como as novidades existentes no mercado. Que passos devemos seguir para
desenvolver um congresso de sucesso? Andrade (2007) destaca que € necessario termos

em mente os seguintes pontos:

e publico-alvo: a maior parte das decisdes referentes aos congressos deve estar
alinhada ao publico-alvo que vocé busca como participante do seu evento. Desse
modo, faz-se necessario conhecé-lo profundamente, identificando suas

necessidades, seus interesses € suas expectativas;

e financeiro: estar ciente dos limites e das possibilidades do seu orcamento ¢
fundamental para que seja possivel a formatacao de um planejamento eficiente e
consciente. Aqui devemos conhecer a projecdo de inscrigdes, bem como a

necessidade de patrocinadores que nos auxiliem a executar o evento dos sonhos;

e cronograma: o cronograma deve contemplar desde a data de realizacdo do
congresso até a das principais etapas do planejamento, por exemplo. Assim, €
preciso apresentar no cronograma: o comec¢o das divulgacdes; o inicio das
inscrigdes; o periodo de submissdo de trabalhos; a publicacao da programacgao e

0 inicio e o encerramento do congresso.

e local do evento: o local onde o congresso acontecera se relaciona, de maneira
direta, a diversos aspectos: or¢gamento, tamanho do evento e perspectivas para a
programacao. Aqui a estimativa do numero de participantes ¢ essencial para que,

com a referida projecdo, seja possivel encontrar um local adequado para a


https://bit.ly/3f2ajzB
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realizagdao do congresso.

e programacio: a partir do que sabemos das possibilidades financeiras e, ainda, do
publico-alvo, torna-se possivel desenhar a programacdo do congresso. Aqui,
devemos nos lembrar de que esse tipo de evento ndo se limita a programagao
cientifica e profissional, mas também inclui atragdes culturais e coffee break, por
exemplo. Nesse ponto, precisamos levar em consideragdo as caracteristicas e as

necessidades de nosso publico-alvo, avaliando suas expectativas e seus desejos.

e divulgacio: abordamos anteriormente a divulgacdo e, para a realizacdo de
congressos, esta ndo se torna menos importante. Engajar e trazer o maior nimero
de participantes possivel ao evento € o objetivo principal de todo o planejamento.
Desse modo, utilizar os mais diversos meios de divulgacao torna-se essencial para

a execugdo de um congresso que traga beneficios para todos os envolvidos.

Os congressos garantem ares de discussao e complementacao a eventos esportivos
puros (ou seja, corridas de ruas, campeonatos de futebol e outros), pois trazem novos
olhares a esses esportes a partir de uma perspectiva mais cientifica e de debate. Nesse
sentido, trazer os assuntos dos eventos esportivos para congressos vem ganhando cada

vez mais destaque e sendo trabalhado de maneira mais recorrente no cenario atual.

Para além dos congressos de cunho técnico-cientifico, tem-se, ainda, o congresso
técnico, que se caracteriza, de acordo com Martins (2018), como uma reunido entre os
representantes das equipes antes do comeco do evento esportivo, para que se possa definir
e explicar, de maneira abrangente, os detalhes e as regras da competicdo. Devemos
salientar que ¢ nesse momento que serdo repassadas informagdes sobre uniformes,
horérios, tempo de tolerancia de atraso para os jogos, esclarecimentos sobre o

regulamento e outros assuntos pertinentes a competi¢ao.

Em contrapartida, as reunides t€ém como objetivo central o agrupamento de
pessoas para se discutir um assunto principal. Dependendo do tema e da importancia, as
reunides podem até contar com atas, em que todas as ideias levantadas e defini¢cdes sao

registradas por um participante responsavel.
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Essas reunides surgem a partir da necessidade de se aprofundar as discussoes de
assuntos pertinentes aos esportes, por exemplo. Os mais diversos especialistas encontram-
se reunidos para discutir a respeito de determinada temaética, para que, assim, seja possivel
compreender as necessidades do assunto a ser discutido (CZAJKOWSKI;

CZAJKOWSKI JUNIOR, 2017).

As reunides técnicas tém como principal fundamento a discussado, algumas vezes
em nivel nacional, a respeito da temdtica proposta. Nelas, destacam-se varios assuntos,
que vao desde os avancgos de pesquisa, passando pelos problemas atuais e as perspectivas
para novas pesquisas, tendo como objetivo a disseminagdo rapida dos resultados e,
consequentemente, a viabilizagdo de agdes que fazem referéncia a eventos esportivos, por
exemplo. Nessas reunides, temas atuais sao discutidos para, de certo modo, compreender
0 cendrio esportivo, bem como integrar e intercambiar conhecimentos entre os

participantes.

Com as reunides técnicas, conseguimos entender o cendrio dos eventos esportivos,
além de suas necessidades e perspectivas para o futuro, pois somos capazes de conversar
com aqueles que estao trabalhando ativamente na constru¢do do cenario atual. Da mesma

forma, buscamos entender o que estd presente em nossa realidade.

REFLITA

Vocé, como organizador de evento esportivo, convoca uma reunido técnica com 0s
principais membros do cenario esportivo da localidade em que o evento sera realizado.
Isso ocorreria por qual razdo? O que vocé acha importante debater nessa reunido e de que

forma alguns assuntos podem ser abordados para o melhor desenrolar do seu evento?

O proximo tépico debate a importancia da logistica para os eventos, bem como a
relevancia da avaliagdo dos impactos socioambientais para a construcao de eventos cada
vez mais competitivos, pois os consumidores, nos dias de hoje, vém buscando eventos

que tragam a sustentabilidade em sua esséncia.



ATIVIDADE

3) Ao organizarmos um congresso, seja ele técnico-cientifico ou esportivo, devemos levar
em consideracdo quem participarda do evento. Torna-se essencial compreender as

necessidades, os desejos e as expectativas daqueles que fardo parte ativamente do evento.

Com base nessas informagdes, assinale a alternativa que apresenta o que estd sendo

levado em consideragdo no trecho exposto.
a) Financeiro.

b) Defini¢ao do publico-alvo.

¢) Cronograma.

d) Programacao.

e) Local do evento.



g

LOGISTICA E IMPACTO SOCIOAMBIENTAL

A logistica e o impacto socioambiental sao dois elementos considerados essenciais
para a construcao de eventos esportivos de sucesso. A logistica faz referéncia a como o
evento pode ser planejado e organizado e como isso influencia o desenho final da
experiéncia do participante. O impacto socioambiental, por sua vez, refere-se a como o
evento exerce influéncia tanto na sociedade quanto no ambiente em que estd sendo

realizado.

Vamos discutir os dois assuntos nos proximos subtdpicos? Primeiramente,
abordaremos as questdes de apoio logistico e, posteriormente, o impacto socioambiental

e sua importancia para o evento como um todo.

Logistica em Eventos

Os eventos sao considerados um conjunto de atuagdes profissionais, previamente
projetadas, que seguem uma sequéncia logica de normas e conceitos administrativos, com
o objetivo de serem qualificados e quantificados frente ao publico-alvo (POIT, 2006).
Nesse sentido, devemos levar em consideracdo que, ao participar de um evento, 0s
participantes, de modo geral, automaticamente geram percepcdes positivas e negativas a

respeito do desempenho desse evento.

O planejamento logistico ¢ a mola propulsora de todas as etapas da organizagao
do evento, pois sdo muitas as agdes a serem colocadas em pratica. Desse modo, estudos
preliminares sdo necessarios para tornar o projeto viavel e executavel e, assim, atingir os

objetivos propostos no planejamento (BARBOSA, 2010).



Figura 4.5 - Planejamento

Fonte: alphaspirit / 123RF.

Barbosa (2010) destaca, ainda, que a supervisdo logistica ¢ o coragao do evento,
sem a qual ndo haveria o restante do projeto. Essa supervisdao tem o intuito de planejar,
organizar e gerenciar os recursos fisicos, materiais, de apoio e manutenc¢do, de seguranca
e os recursos humanos necessarios a realizagdo do evento, dentro de cada etapa
estabelecida. Assim, ha algumas areas consideradas essenciais para a logistica quando
abordamos o planejamento e a organiza¢ao de um evento. O Quadro 4.3 apresenta essas

areas.

Suprimentos Consumidor, produtos e instalacdes e atividades de aquisicdo de

bens e servigos.



https://br.123rf.com/profile_alphaspirit
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Transporte Pode representar alto custo, necessitando de maior atengdo por parte

do organizador.

Ligacao Nesse contexto, destaca-se a importancia da interconexdo entre

todas as areas do evento, salientando a alta complexidade da

atividade.
Controle de | Faz referéncia ao fluxo de produtos, servigos e consumo durante o
fluxo evento.
Rede de | Faz referéncia ao fluxo eficiente de informagdes durante o evento,
informagdes resultado de um planejamento adequado.

Quadro 4.3 - Eventos e logistica

Fonte: Adaptado de Stock (2009).

Matias (2003) destaca que a logistica em eventos tem como objetivo central a
organizacao ¢ a realizacdo de eventos com qualidade, tanto para os organizadores quanto

para os participantes, pois estd presente desde o inicio do planejamento até a etapa final.

Aqui, devemos destacar que a logistica vai além das questdes de transporte
(assunto que pode vir a mente em um primeiro momento), pois engloba desde o processo
de produ¢ao, no momento do primeiro contato com os fornecedores, até o pagamento dos
servicos adquiridos. Desse modo, quando a logistica funciona de maneira adequada,
torna-se possivel garantir aos participantes seguranca, acessibilidade, materiais e servigos
de qualidade, bem como transporte e condigdes que permitam um bom fluxo de pessoas

(NAKANE, 2017).

FIQUE POR DENTRO

A partir da importancia da logistica para os eventos, percebemos a necessidade de integrar
esses conceitos desde o inicio do planejamento. Sabemos que as questdes logisticas vao

além dos transportes e inserem novas propostas para o planejamento do evento. Fique por
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dentro do assunto acessando o /ink disponivel em: https://bit.ly/2IxvSeW. Acesso em: 17

nov. 2020.

Que dicas podemos levar em consideragdo para uma boa logistica em eventos?

Andrade (2007) nos apresenta alguns pontos. Vamos conhecé-los?

Ofereca um Espaco para Informacoes

Para facilitar a vida dos participantes do evento (e também dos organizadores),
uma boa agdo logistica envolve a disponibilidade de um espago de informagdes a respeito
do evento. Pode ser fisico ou on-line e deve conter esclarecimentos sobre local, data,

atracoes, inscrigdes e programacao do evento.

Cuide do Transporte dos Materiais

Esse quesito requer muita organizagao e representa uma das agdes logisticas mais
relevantes. Deve-se planejar com antecedéncia como serd o deslocamento € a montagem
e desmontagem de palcos, méveis, equipamentos de som, teldes, computadores e outros

itens que servirdo para a realiza¢ao do evento.

Providencie o Traslado dos Convidados

Quando necessario, o transporte dos participantes e dos convidados ¢
responsabilidade do pessoal da logistica, sendo necessario providenciar desde o servi¢o
de transporte até a contratacdo de servicos de traslado, se for o caso. Conforto e seguranca

s30 essenciais nesse contexto, por isso nao economize e ofereca transportes de qualidade.


https://bit.ly/2Ixv5eW

Fique de Olho nas Condi¢des do Tempo

As condig¢des do tempo sao, também, preocupacdes da equipe logistica, que deve
estar preparada em caso de chuva repentina, principalmente em eventos esportivos
realizados a céu aberto. Assim, a equipe da logistica deve garantir a realiza¢do do evento

independentemente da condi¢ao do tempo.

Para finalizarmos a importancia da logistica para os eventos, apresentamos a
Figura 4.6, que destaca os componentes do sistema logistico e as suas referéncias a cada

etapa da organizagdo do evento.

PRE-EVENTO TRANS-EVENTO POS-EVENTO

- Marketing;

- Ingressos;

- Filas;

- Transporte. L
Logistica do local do evento:

Suprimento de produtos: - Fluxo dp pu_bhco, artistas e equipamentos; Encerramentoldoleventos

- Transporte; - LU : - Retirada da estrutura;

- Acomodaco; ———p - Infraestrutura de apoio; ) Limpeza:

- Artistas/convidados/jurados. - Artigos de consumo; o - Quitacao de contratos;
- Exigéncias dos VIPs e da midia; - Avaliacao dos processos.

Suprimento de instalages: / - Procedimentos de emergéncia.

- Seguranca;

- Energia elétrica;

- Agua;

- Firmas contratadas.

©VG Educacional

Figura 4.6 - Sistema logistico em eventos

Fonte: Adaptada de Stock (2009, p. 59).

A partir da Figura 4.6, podemos avaliar a importancia da logistica em todas as
etapas do evento, destacando-se esse sistema fundamental para a criacdo de um evento de
qualidade e, de certo modo, positivo para o participante, pois se torna uma experiéncia

enriquecedora e satisfatoria para ele.
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Impacto Socioambiental em Eventos

Promover o relacionamento com o publico, divulgar uma marca e desenvolver
setores da economia s3o os principais objetivos daqueles que organizam os mais diversos
eventos no pais (NAKANE, 2017). No entanto, uma das preocupacdes na organizagao de
um evento € ter uma perspectiva mais sustentavel no planejamento. Nos ultimos anos,
tem havido maior discussdo envolvendo a organizacao de eventos esportivos € o impacto

destes no meio ambiente e na sociedade.

Martins (2018) destaca que as corridas e os eventos esportivos, de modo geral,
produzem uma quantidade consideravel de lixo e, mesmo sem querer, acabam gerando
polui¢do para o meio ambiente. A partir dessa perspectiva, uma diversidade de
organizadores de eventos estd buscando organizar eventos cada vez mais sustentaveis.
Devemos levar em consideracao que um evento que seja bom, tanto para meio ambiente
quanto para a sociedade, ndo envolve apenas os atletas ou a organizacdo, pois, para
contribuir efetivamente com uma cultura de sustentabilidade, ¢ necessario que parceiros,

colaboradores e fornecedores estejam voltados para esse objetivo.

Quando abordamos os impactos dos eventos dentro das localidades em que estes
ocorrem, temos trés pontos: socioeconOmicos, ambientais e culturais. As questdes
socioeconOmicas abrangem as questdes sociais ¢ econdmicas da sociedade, ou seja, a
realizacdo dos eventos gera impacto nas questdes econdmicas e sociais, desde a
perspectiva do aumento do numero de empregos até¢ a melhora nos aspectos econdomicos
de que a comunidade pode usufruir, a partir da inser¢do de novas formas de ganhar

dinheiro.

No contexto dos impactos ambientais, temos questdes que envolvem desde a
polui¢do até mesmo a producdo de lixo pelos participantes e organizadores do evento.
Nesse sentido, avaliar as perspectivas inerentes a esse aspecto torna-se essencial para a
criacdo de eventos cada vez mais sustentaveis e com impactos cada vez mais positivos

para os participantes e para a sociedade como um todo.
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Martins (2018) destaca as questdes voltadas para a criagcdo de eventos sustentaveis
para os participantes e a organiza¢do. Logo, enquanto organizadores, devemos nos

preocupar com os seguintes aspectos:

e certifique-se de que todos os requisitos e normas ambientais vigentes estdo sendo

cumpridos;

e facilite a separacdo de residuos para os participantes, retirando todo o lixo

proveniente do evento e levando-o ao lugar indicado;

e promova a poupanca de energia e de agua, buscando utilizar recipientes
reciclaveis, como garrafas recarregdveis, sacolas de tecido, talheres de madeira e

outros;

e faca uma adverténcia aos participantes, por exemplo: ndo incomodar os animais

nem pisar fora dos caminhos designados.

No contexto dos atletas e participantes dos eventos, para desenvolver eventos
considerados mais sustentaveis, de acordo com Martins (2018), algumas acdes sdo

essenciais:

e coloque os residuos nas lixeiras adequadas. Porém, caso nao haja, leve o lixo

consigo na mochila ou na mao até que consiga encontrar uma lixeira;

e cvite as rotas por ecossistemas sensiveis e, consequentemente, nao abra atalhos na

natureza nem atravesse cultivos tanto se estiver a pé, de bicicleta ou a cavalo;

e nao desperdice agua, adquirindo apenas equipamentos necessarios, € nao se utilize

de plasticos de um s6 uso e materiais descartaveis;

e sec estiver de bicicleta, utilize colas ecoldgicas para arrumar os furos dos pneus e

evite derrapagens. Se estiver escalando, restrinja o uso de magnésio.

Nesse contexto, Martins (2018) ainda destaca praticas que podem ser

utilizadas no desenvolvimento de eventos considerados sustentaveis:



Disponibilize grande quantidade de lixeiras para os
diferentes tipos de residuos, em locais adequados,
principalmente cozinhas e refeitorios, com clara

identificacdo e instrucoes.

Diminua a quantidade de produtos que contenham derivados
da carne, pois sua producdo gera maior emissdo de CO> do

que as opgdes vegetarianas.

Escolha, de preferéncia, equipamentos que tenham o melhor
aproveitamento de energia, como refletores profissionais
que utilizam LEDs como elementos de iluminagao, evitando
o uso de geradores para diminuir a emissdo de gases de efeito

estufa.

Os materiais necessarios sdo aqueles que devem estar
presentes nos kits dos participantes. Utilize materiais
reutilizaveis, ou seja, priorize materiais que o participante

possa utilizar no seu dia a dia, por exemplo.

Use materiais reciclados e elimine o desperdicio sempre que
possivel. Por exemplo: instrua os participantes a utilizarem
smartphones € notebooks para anotagdo, diminuindo a

distribuicao de papéis.

Mantenha o foco em apresentar toda a estrutura sustentavel
para o seu evento, utilizando-se de materiais reciclados,
como sinaliza¢do feita com materiais alternativos e stands

ecologicos, por exemplo.

Quadro 4.4 - Eventos sustentaveis

Fonte: Adaptado de Martins (2018).



A partir do que destacamos a respeito da importancia de algumas agdes para que

os eventos se tornem sustentaveis, percebe-se a relevancia dessa tematica na construgdo
e compreensdo dos eventos, enquanto geradores de renda e, também, como forma de

colocar em prética agdes sustentaveis.

REFLITA

Como voces acreditam que a sustentabilidade pode ser trabalhada nos eventos esportivos?

Haé a¢des mais efetivas a serem colocadas em pratica?

A discussao dos impactos socioambientais dos eventos vem ganhando cada vez mais
destaque, e refletir a respeito das questdes propostas torna-se premente para a organizagao

de eventos cada vez mais competitivos e inseridos na realidade atual.

A partir do que discutimos na presente unidade, podemos destacar que o
planejamento ¢ uma acdo essencial para a constru¢do de eventos que estejam de acordo

com acgdes sustentdveis e, ainda, que tragam novas experiéncias para os participantes.



ATIVIDADE

4) Procure ter dois coletores espalhados pelo seu evento, dividindo-os em reciclaveis e
ndo reciclaveis. Na area de preparo de alimentos, além destes, disponibilize um somente
para o descarte dos organicos. Com essa agdo, sera possivel desenhar um evento mais

sustentavel e de acordo com as novas normas dos consumidores.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente a pratica destacada no trecho exposto.
a) Buffet organico.

b) Coleta seletiva.

c) Energia limpa.

d) Materiais sustentaveis.

¢) Comunicagao verde.

INDICACAO DE LEITURA

Nome do livro: Eventos: estratégias de planejamento e execucgao
Editora: Summus Editorial.

Autor: Waldyr Gutierrez Fortes e Mariangela Benine Ramos Silva.
ISBN: 978-85-323-0788-0.

Comentario: O livro aborda todas as questdes voltadas para o planejamento e a execugo
de eventos, destacando suas tipologias e principais caracteristicas. A partir da leitura do
livro, seremos capazes de compreender como ¢ importante o planejamento dos eventos e

de que maneira essas questdes influenciam o sucesso destes.



INDICACAO DE FILME

Nome do filme: Somos Marshall

Género: Esporte/Drama.

Ano: 2006.

Elenco principal: Matthew McConaughey, Matthew Fox, David Strathairn.

Comentario: O filme aborda a necessidade de saber contornar as crises para que os
projetos nao cheguem ao fim. Mostra a histéria de como a Universidade Marshall lidou
com um acidente que vitimou todo o seu time de futebol, passando por um processo de

reformulacao total.


http://www.adorocinema.com/personalidades/personalidade-19334/
http://www.adorocinema.com/personalidades/personalidade-74469/
http://www.adorocinema.com/personalidades/personalidade-15239/

CONCLUSAO

Caro estudante, agora vocé ja tem conhecimento de que, para proporcionar um bom
resultado, todo evento necessita seguir as etapas de sua programacdo. Para tanto, ¢
essencial que o evento seja devidamente organizado: bem planejado, coordenado e
gerenciado, para que possa conquistar e despertar o interesse do publico, proporcionando

a este uma experiéncia positiva e satisfatoria, além de alcancar os objetivos.

Nesta disciplina, estudamos o quanto € essencial que os profissionais envolvidos sejam
devidamente capacitados e preparados, € que conhecam sobre os detalhes especificos
dessa tipologia de evento. A organizacdo desses eventos se dd por meio de comissdes,

com diferentes responsabilidades, mas com o mesmo proposito.

Além de organizar o evento, faz-se necessdrio conseguirmos patrocinadores e
apoiadores que estejam alinhados com o nosso objetivo e que se encontrem alinhados
com 0 nosso publico-alvo. Desse modo, a complexidade de conseguirmos patrocinadores
para nossos eventos esportivos ¢ debatida, trazendo uma perspectiva de agdo quanto a
esse encontro de necessidades. Assim, quando buscamos um patrocinador, queremos algo
dele (na maioria dos casos, seu dinheiro) e, consequentemente, ele também quer algo em

troca, no caso, a divulgagao de sua marca, por exemplo.

Além disso, estudamos, ainda, sobre os sistemas de disputa em competigdes
esportivas, que sao requisitos necessarios para organizacdo de campeonatos, torneios e
jogos, e, portanto, estdo diretamente relacionados ao planejamento do evento. Por fim,
destacamos a importancia do planejamento e buscamos compreender como a logistica do
evento e os impactos socioambientais podem influenciar o planejamento e a execucdo do

nosso evento. Até uma proxima oportunidade!
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